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Dr Božo Draškoviæ*

Mr Zo ran Rajko viæ*

SUMNJA U POSTOJANJE REALNE STRATEGIJE
RAZVOJA SRBIJE

Re zi me

Pro jek ci je eko noms kog ras ta i razvo ja Srbi je, koje su krei ra ne kra jem 2000.
go di ne, ba zi ra le su se na tome da æe de re gu la ci ja, li be ra li za ci ja i pri vati za ci ja, koje
omo guæa va ju nes me ta no tržišno sa mo re gu li san je,  do ves ti do eko noms kog ras ta i
bla gos tan ja u Srbi ji. Pe ri od pret hod ne faze tran zi ci je iz so ci ja lis tiè ke u tržišnu eko -
no mi ju koji se dogaðao u pe ri odu 1990-2000 go di na u us lo vi ma ra spa da pret hod -
nog Ju gos lo vens kog tržišta, eko noms kih san ka ci ja, ra to va,  au to ri tar ne vlas ti i kri -
mi na li za ci je društva, ini ci jal no su eko no mi ju Srbi je po ve li u pro past. Zaok ret koji
je na pravljen pos le poè et ka de mo kra ti za ci je od 2001. go di ne, na eko noms kom i
razvojnom pla nu, nije do neo, niti obezbe dio razvoj. Sta tis tiè ki za be ležen eko -
noms ki rast is ka zan u ras tu BDP –a  od pro seè nih 5,4% u  pe ri odu tran zi cio nog
„bla gos tan ja“od 2001 do 2008. go di ne iz ne na da je pok va ren pa dom od -3% u
2009, a nje go ve per spek ti ve u 2010. go di ni nisu ni ma lo ružiè as te i kreæu se oko
nule. Rast BDP je bio praæ en po ras tom ne za pos len os ti, ras tom spoljnog duga i pa -
dom iz vo za. Krea to ri i sa vet ni ci stra te gi je razvo ja i eko noms ke po li ti ke od 2000.
go di ne pa na dal je, na jed nom uoèa va ju da je ne ophod na nova stra te gi ja, ali ne
objašnjavaju u èemu je bila sla bost pret hod ne. Umes to kri tiè kog objašnjenja, nudi
se for mu la ci ja: „pret hod ni mo del je iscrpeo svo je mo guæ nos ti“. Ek spe ri men ti sa
stra te gi ja ma razvo ja Srbi je  su, po ka za lo se u pret hod nom pe ri odu, samo su, na ne -
rae al nim pret pos tav ka ma pro jek to van je optimistièke buduænosti. 

Kljuè ne reèi: eko noms ki rast, do maæi proiz vod, razmenlji va do bra, za pos le nost,
de fi ci ti.

 1. Kljuè ni po ka za tel ji eko noms kih kre tan ja u pe ri odu 2001-2009 g. 

U pro te klom pe ri odu od 8 go di na, do 2009. go di ne, pro seè na sto pa ras ta
bru to do maæ eg proiz vo da (BDP) iz no si la je pro seè no 5,4%, ali je ona u 2009.
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go di ni ne ga tiv na i iz no si – 3,0%. Da kle pro seè an rast BDP za na ve de ni pe ri od
je 4,5%, sa dal jom ten den ci jom da æe  pro sek pas ti kada se ukljuèi oèe ki va ni
mršavi rast u 2010 go di ni od 0,6%. Pre ma tome, desetogodišnji pro sek ras ta
BDP-a u Srbi ji æe  iz no si ti oko 4,1%. Ovo je re le vant no, po se bo sa stanovišta
oce ne real nos ti pro jek ci je da æe BDP u Srbi ji za pe ri od do 2020. go di ne ras ti
pro seè no po sto pi od 5,8%1. Bru to don maæi proiz vod po gla vi sta nov ni ka /BDP 
per ca pi ta/ u Srbi ji po ras tao je is ka zan u EUR sa 1.708,7 iz 2001 go di ne na
4.546,5 EUR u 2008, da bi u 2009. go di ni opao na 4.304 EUR. Bru to domaæi
proizvod po stanovniku je u proteklom periodu porastao za skoro 2,52 puta. 

Bru to za ra de u is tom pe ri odu beležile su kon stant no i no mi nal ni i real ni
rast i to sa pro seè nih no mi nal nih 8.691 di nar iz 2001. go di na na 45.674 di na ra u
2008 i 44.147 di na ra u 2009. go di ni. Real na sto pa ras ta bru to za ra da ima la je
pro menljiv tok i to sa sto pom ras ta u 2002 go di ni od 30% da bi sto pa ras ta u
2005 iz no si la 6,8 u 2008. go di ni 3,9 u 2009. go di ni 0,2 a pro jek ci ja za 2010 go -
di nu je 2,3%. Pro seè na sto pa ras ta bru to zarada za pe riod 2001 -2009 godina
iznosi  11,94.

Po zi tiv ni re zul ta ti eko noms ke po li ti ke u pos ma tra nom pe ri odu su ost va -
re ni u per ma nent nom sman ji van ju sto pe in fla ci je i nje no svoðenje na nivo
ispod 10% godišnje. In fla ci ja me re na ras tom cena na malo je sa 40,7% iz 2001
go di ne sman je na na 7,8% u 2003 da bi pos le dvo ci fre nog iz no sa iz 2004 i 2005
go di ne od 13,7 i 17,7 u 2006 go di ni opa la na 6,6 za tim ras la na 10,1 u 2007 i
dalje opala na 6,8 u 2008 i 6,6 u 2009. godini.

Obe shra bru juæi su po ka za tel ji sto pa ras ta priv red nih ak tiv nos ti u  po -
sma tranom pe ri odu. Po seb no æemo se ovde zadržati na pre zen ta ci ji kre tan ja fi -
ziè kog obi ma in du strijske proiz vodnje, fi ziè kog obi ma pol jo priv red ne proiz -
vodnje i kre tan ja u graðevinarstvu ne pre ma fi ziè kom obi mu, veæ na os no vu
vred nos ti iz ve de nih ra do va u stal nim ce na ma.

Tran zi cio ni pe ri od sveopšte pri vati za ci je, li be ra li za ci je i de re gu la ci je po -
ka zao se kao po gu ban za kre tan ja u in du strijskoj proiz vodnji. Fi ziè ki obim in -
du strijske proiz vodnje u pe ri odu 2001-2009. go di na ima ukupan prosek rasta
od 0,46%

Kre tan je sto pa ras ta, od nos no opa dan ja fi ziè kog obi ma proiz vodnje u in -
du stri ji po go di na ma ima sle deæu sli ku. Fi ziè ki obim proiz vodnje u najbol joj
2007. go di ni imao je rast od 7,1%. Pret hod ni pe ri od 2001-2003, daje ne ga ti van
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Vi de ti „ Post kriz ni mo del eko noms kog ras ta i razvo ja Srbi je 2011 – 2020, USAID,
FREN – Eko noms ki fa kul tet Beo grad i Eko noms ki in sti tut, Beo grad, Av gust 2010 go -
di ne, str.8.



pro sek, jer je u prve dve go di ne za be ležen nezna tan rast, da bi u 2003. go di ni in -
du stri ja za be ležila ne ga tiv nu stopu fizièkog obima proizvodnje. 

Pol jo priv red na proiz vodnja – fi ziè ki obim, ima iz ra zi to ci kliè ni ka rak ter.
Os ci la ci je su znaè ajne i to po ka zu je rast od 18,6 u 2001. go di ni, rast od 19,5 u
2004 i 8,5 u 2008. go di ni, dok je pad za be ležen u 2002 i 2003, kon ti nui ra ni pad
u pe ri odu 2005-2007 go di na i mali rast u 2009 od 2,5%.

Kre tan je sto pa fi ziè kog obi ma in du strijske,  poll jo priv red ne proiz vodnje i
graðevinarstva u Srbi ji

Godina industrija poljoprivreda graðevinarstvo*

2001 0,1 18,6 -13,1

2002 1,8 -3,4 76,8

2003 -3,0 -7,2 19,7

2004 7,1 19,5 31,3

2005 0,8 -5,3 13,7

2006 4,7 -0,3 10,9

2007 3,7 -8,0 18,9

2008 1,1 8,5 4,3

2009 -12,1 2,5 -23,5

*vred nost iz ve de nih ra do va u stal nim ce na ma
Iz bor po da ta ka:Re pub liè ki za vod za sta tis ti ku.

Za razli ku od in du stri je i pol jo priv re de, gde su po da ci dati za kre tan ja fi -
ziè kog obi ma proiz vodnje, za graðevinarstvo su po da ci is ka za ni u vred nos ti iz -
ve de nih ra do va u stal nim ce na ma. Graðevinarstvo je ima lo in ten zi van rast
vred nos ti iz ve de nih ra do va, a sam im tim i fi ziè kog obi ma gradnje. U pe ri odu
2002 – 2007. go di na rast je bio in pre si van, meðutim u 2008. go di ni doo la zi do
pada, a u 2009. go di ni je za be ležena ve li ka kri za koja æe se prema podacima i
projekcijama u 2010. godini nastaviti.

Pre zen ti ra ni po da ci uka zu ju na to da se Srbi ja „razvi ja la“ u pro te klom pe -
ri odu tako što je sman ji va la sopstve nu in du strijsku i pol jo priv red nu proiz -
vodnju, is tov re me no jaèa juæi ulo gu ter ci jal nog sek to ra i sek to ra fi nan sijskog
pos re do van ja i us lu ga. Rast u oblas ti graðevinarstva, po seb no u sek to ru sta no -
gradnje bio je po duprt tražnjom koja je nas ta ja la iz pro da je društvenog ka pi ta la
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/ak ci ja koje su fi ziè ka lica ima la u pre du zeæi ma/, tražnjom koja je do la zi la iz
Crne Gore, stanovništva iz Re pub li ke Srpske i Hrvats ke, kao i us led pod sti ca ja
i sub ven ci ja za zaduživan je stanovništva, koje je po li ti kom sub ven ci ra nih ka -
mat nih sto pa podržava na od stra ne vla de Re pub li ke Srbi je. Pe ri od tako krei ra -
ne tražnje i na njoj formiranih visokih cena finalnih proizvoda u gra ðevi -
narstvu, je iza nas.

Iz voz, uvoz i de fi cit rob ne razme ne u Srbi ji u pe ri odu 2001-2009 go di na u mil. EUR

2001 2002 2003 2004 2005

Izvoz robe 1.922,2 2.201,7 2.442,4 2.831,6 3.608,3

Uvoz robe 4.759,2 5.956,8 6.589,3 8.623,3 8.439,2

Defic. rob.raz -2.837 -3.755 -4.247 -5.792 -4.831

2006 2007 2008 2009

Izvoz robe 5.102,5 6.532,2 7.428,3 5.961

Uvoz robe 10.462,6 13.506,8 15.494,5 11.504

Defic. rob.raz -5.360 -7.074 -8.066 -5.543

Iz bor po da ta ka: Re pub liè ki za vod za sta tis ti ku.
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Uspešnost ili neuspešnost razvo ja Srbi je meri se i re zul ta ti ma koji se ost -
va ru ju u spoljnotr go vins koj razme ni. U pe ri odu od 2001-2009 go di na za be -
ležen je sta lan rast iz vo za i uvo za. Iz voz roba je po ras tao sa 1,9 mi li jar di EUR
iz 2001 na 7,4 mi li jar de u 2008 i opao na 5,9 mi li jar di u 2009 go di ni. Uvoz roba 
je za be ležio vred nos no da lek jo znaè ajni je re zul ta te. Uvoz robe je u 2001. go di -
ni iz no sio 4,7 mi li jar di EUR i is ka zan je de fi cit u rob noj razme ni od -2,8 mi li -
jar di EUR. Uvoz robe je po ras tao na 15,5 mi li jar di u 2008 sa de fi ci tom od -8,0
mil jar di EUR u is toj go di ni. U 2009 go di ni uvoz roba je sman jen na 11,5 mi li -
jar di EURA, a de fi cit u rob noj razme ni je sman jen na -5,5 mi li jar di EUR-a.

U tran zi cio nom pe ri odu 2001-2009 go di na, broj za pos le nih lica u Srbi ji
je za be ležio pad sa 2.102 hil ja da li caiz 2001 na 1.999 hil ja da u 2008, od nos no
1.889 hil ja da u 2009. go di ni. Ak tiv no ne za pos le na lica, ma šta to „ak tiv no“ sta -
tis tiè ki zna èi lo, a znaèi ak tiv no traže po sao koji teško mogu naæi, je 2005 go di -
ne iz no sio  896 hil ja da da bi u 2006. go di ni po ras tao na 916 hil ja da i uz iz me ne
me to do lo gi je evi den ti ran ja bro ja ne za pos le nih se sman jio na nivo izmeðu 700 i 
800 hil ja da lica.

Kre tan je bro ja za pos le nih i ne za pos le nih u Srbi ji u pe ri odu 2001-2009 go di na u 000

2001 2002 2003 2004 2005

Broj zaposlenih prosek 2.102 2.067 2.041 2.051 2.069

Aktivno nezaposleni - - - - 896

Stopa nezaposlenosti 19,5 21,8

2006 2007 2008 2009

Broj zaposlenih prosek 2.026 2.002 1.999 1.889

Aktivno nezaposleni 916 785 728 730

Stopa nezaposlenosti 21,6 18,8 14,4 16,9

Iz bor po da ta ka: Re pub liè ki za vod za sta tis ti ku.

Broj za pos le nih lica iz 2001 go di ne smnjen je u 2009 go di ni za 213 hil ja -
da, a kada se izvrši poreðenje sa oèe ki van ji ma u 2010. go di ni u ko joj je broj za -
pos le nih 1.842 hil ja de, onda je ukup no sman jen je bro ja za pos le nih 260 hil ja da.
Doduše ak tiv no ne za pos le nih je sta tis tiè ki evi den ti ra no u 2010. go di ni 747 hil -
ja de, a sto pa ne za pos len os ti se pre ma pro ce ni po pe la na 20,1%.
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Spoljnji dug i stra ne di rekt ne in ves ti ci je su u ana li zi ra nom pro te klom pe -
ri odu ima le, spoljnji dug – stal ni rast, a stra ne di rekt ne in ves ti ci je pro menlji ve
to ko ve.

Kre tan je spoljnog duga i di rekt nih stra nih in ves ti ci ja u pe ri odu 2001-2009 god. u
EUR

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Spolj. dug u milija. eur 12,6 10,7 10,8 10,4 13,1 14,9 17,8 21,8 22,8

Str. dir. inv. u mil.eur 184 500 1.194 774 1.250 3.323 1.821 1.824 1.373

Iz bor po da ta ka: Re pub liè ki za vod za sta tis ti ku.

Sa glas no pre zen ti ra nim po da ci ma, spoljni dug je po ras tao sa 12,6 mi li jar -
di EUR-a iz 2001. go di ne na 22,8 mi li jar di u 2009. go di ni ili za èi ta vih 10,6 mi -
li jar di a da po veæ an je duga nije uopšte uti ca lo na rast in du strijske proiz vodnje,
znaè ajni je po veæ an je iz vo za, sman jen je de fi ci ta, rast za pos len os ti ili iz gradnja
znaè ajni jih in fra struk tur nih ob je ka ta.

Stra ne di rekt ne in ves ti ci je su ukup no u pe ri odu 2001-2009 go di na iz no si -
le 12,243 mi li jar di EUR-a ili pro seè no godišnje  1,360 mi li jar di EUR-a. Pri liv
stra nih di rekt nih in ves ti ci ja nije dop ri neo eko noms kom razvo ju. Mo guæe da je
de lom krat ko roè no dop ri neo tome da ne doðe do još veæ eg pogoršanja eko -
noms ke si tua ci je u zemlji.
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2. Krat ka kri ti ka op ti mis tiè kog sce na ri ja post kriz nog mo de la
     eko noms kog ras ta i razvo ja Srbi je 2011 – 2020.

Nauè noj i struè noj jav nos ti u Srbi ji je sre di nom ok to bra 2010. go di ne
pos tao dos tu pan  «Post kriz ni mo del eko noms kog ras ta i razvo ja Srbi je 2011 –
2020.», u ko jem na više od 360 strab ni ca, au to ri okuplje ni oko  USAID,
FRENA – Eko noms kog fa kul te ta u Beo gra du i Eko noms kog in sti tu ta iz Beo -
gra da, izlažu op ti mis tiè klu kon cep ci ju razvoja Srbije u narednom desetleæu.

Ovde æemo se uz opas nost od krajnjeg re duk cio niz ma skon ce tri sa ti samo
na neke, po našem mišljenju najbit ni je aspek te, od nos no pro jek ci je, na ve de nog
modela rasta. 

Prvo pi tan je se od no si na  krajnje ne real nu pro jek ci ju ras ta BDP za na ve -
de ni pe ri od. Au to ri su pro jek to va li godišnji rast BDP od 5,8% što je ap so lut no
ne real no, uko li ko se ima u vidu to da je is to rijski rast  u pe ri odu od 2001 do
2009 go di ne oko 4,5%, a te mel jio se na ras pro da ji društvenog i držav nog ka pi -
ta la, ras tu zaduženos ti zemlje i pri li vu stra nih in ves ti ci ja u po men uti om pe ri -
odu. Pro jek ci ja ras ta BDP je samo op ti mis tiè ka lepa želja, nažalost bez bilo
kakve realne osnove.

Ku mu la tiv ni rast za pos len os ti u pro jek to va nom mo de lu u na red noj
«desetogodišnjoj de se to let ci» na nivo od 16,9% sa pre ko 400 hill ja da no vih
rad nih mes ta, takoðe nema ni jed no real no uporište. Nai me, u pe ri odu od 2001

7

Ekonomski vidici, XVII (2012), Br. 1: str. 1-11

Gra fi kon preu zet iz stu di je: "Post kriz ni mo del eko noms kog ras ta i razvo ja Srbi je
2011-2020.", stra ni ca 8.



do 2009. go di ne, od nos no do 2010. go di ne, ras tao  je broj ne za pos le nih na pre -
ko 730 hil ja da, a sto pa ne za pos len os ti je u 2010. go di ni do se gla do 20%. Nije
jas no koji je to in ves ti cio ni obrt na po mo lu, a koji æe uti ca ti na ot va ran je no vih
kom pa ni ja i no vih rad nih mesta.

In du strijska proiz vodnja u Srbi ji je u pred hod nom de set leæu dožive la ta -
kav pad, da je po treb no bar de set go di na da se opo ravlja kako bi do se gla nivo iz
pred tran zi cio ne 1990. go di ne. Nije jas no na os no vu ko jih real nih pret pos tav ki
je pro jek to van rast in du stri je i graðevinarstva od 7,5% godišnje, te po rast nji ho -
vog uèešæa u BDP sa 21,1% u 2009 na 25,5% u 2020. godini. 

Rast pol jo priv red ne proiz vodnje ku mu la tiv no na nivo od 39,7% èini se da 
je je di no mo guæ uz pret pos tav ke da se umes to uništavanja sopstve ne proiz vod -
nje u ko rist uvo za i mo no po la vodi stvar no razvojna eko noms ka po li ti ka u
ovom sek to ru.

Sek tor graðevinarstva je u 2008 go di ni doživeo svoj mak si mum. Nije jas -
no na os no vu ko jih real no održivih pret pos tav ki je mo guæe oèe ki va ti nje gov
opo ra vak i rast u na red nom desetogodišnjem pe ri odu, u us lo vi ma kada zbog
budžets kih ogra niè en ja do la zi do uki dan ja sub ven cio ni sa nih ka ma ta i kre di ta
za ku po vi nu sta no va i pos lov nih pro sto ra u svim veæ im gra do vi ma u Srbi ji.

8
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Takoðe, ogra nièa va juæa okol nost je i to što su za ra de za pos le nih poèe le da stag -
ni ra ju i što nema real nih pret pos tav ki da æe ove u bu duæ nos ti ras ti. Is tov re me no
us led ras ta ne za pos len os ti sve više ras te sto pa siromaštva u Srbi ji, a pos le di ce
loše spro ve de nih eko noms kih rte for mi iz pe ri oda od 1990 do 2009 godine
kumulativno stvaraju neodržive socijalne tenzije, koje se same od sebe neæe
razrešiti.

Stra ne di rekt ne in ves ti ci je i rast jav nog i pri vat nog duga uglav nom su u
pro te klom pe ri odu pre li ve ni u potrošnju i uvoz potrošnih do ba ra, da kle ne i u
in ves ti ci je i razvoj. Ne jas no je na ko jim pret pos tav ka ma se oèe ku je po rast do -
maæe štednje i aku miu la ci je za in ves ti ci je u razvoj u buduæem desetogodišnjem 
periodu.

Em pi rijski po ka za tel ji o zaduženos ti i ne lik vid nos ti  do maæ ih ve li kih i
ma lih kom pa ni ja, kom pa ni ja èiji su di rekt no ili in di rekt no vlas ni ci do maæa lica, 
po ka zu ju da ne tre ba ra èu na ti na ge ner isan je bilo kak ve znaè ajni je sto pe aku -
mu la ci je za in ves ti ci je od stra ne do maæ ih ka pi ta lis ta. Uko li ko je to tako, onda
se pos tavlja pi tan je ko li ko su real ne pret pos tav ke o iz vo ri ma in ves ti ci ja koje se
ba zi ra ju na pri li vu stra nih di rekt nih in ves ti ci ja. Dosadašnje is kust vo po ka zu je
da pri liv stra nih di rekt nih in ves ti ci ja u pe ri odu 2001 – 2009 go di na nije obezbe -
di lo ni rast za pos len os ti, ni poboljšanje iz vo za, a ni bilo ka kav tehnološki
razvoj. Krat ko roè ne ko ris ti po plat ni bi lans od stra nih in ves ti ci ja sva ka ko pos -
to je. Du gor toè ne ko ris ti su najèešæe mi ni mal ne, jer stra ne in ves ti ci je ima ju tu
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nezgod nu oso bi nu da teže da se vlas ni ci ma vra te kroz pro fit u što kraæ em pe ri -
odu. Ras pro da ja do maæ ih ka pa ci te ta, prirodnih i tržišnih resursa, kao i in fra -
struk tu re i telekomunikacija ne vode razvoju. Pre bi se moglo govoriti o trži -
šnom neokolonijalizmu, a ne o razvoju. 

Ne pos to ji ni je dan uverl jiv in di ka tor koji bi uka zi vao na to da æe se per -
spek tiv no obezbe di ti rast ude la in ves ti ci ja u BDP, bilo da one ima ju do maæe ili
strano poreklo.

Zakljuè ak

Sveopšta li be ra li za ci ja, pri vati za ci ja i de re gu la ci ja same po sebi u pro te -
klih 10 go di na nisu nažalost dali  za re zul tat te mel jit eko noms ki nap re dak u
Srbi ji. Pe ri od 2001 – 2010 go di na je pe ri od «na pred ka» bez razvo ja. Trošena je
u be scen je, ras pro da ta iz ra ni jih de ce ni ja ku mu li ra na društvena i državna imo -
vi na, od nos no društveno bo gatstvo. Je dan krug krea to ra tržišnog fun da men ta -
litz ma sada umes to da nam po jas ni gde smo to pogrešili i zašto se eko no mi ja
Srbi je našla u æor so ka ku, na la zi za shod no da nam is pro jek tu je ružiè as tu bu -
duæ nost po ten ki no vih sela. Glas ni ci lepe bu duæ nos ti su uvek  ima li kod no sio ca 
vlas ti bol ju po li tiè ku proðu. Pod okril jem nauè ne navodne neutralnosti i
pozitivizma, umesto strukturalnih reformi ponuðen je ružièast model razvoja. 

Li te ra tu ra

Božo Draškoviæ, Kraj pri vati za ci je pos le di ce po razvoj i ne za pos le nost u Srbi ji, IEN, Beo grad  2010.

Bran ko Hor vat, Di na miè ni eko noms ki razvoj, Evrops ki cen tar za razvoj, Beo grad 2007.

Re pub liè ki za vod za sta tis ti ku

FREN, Post kriz ni mo del eko noms kog ras ta i razvo ja Srbi je 2011-2020.

QUESTENING THE EXISTENCE OF REAL
DEVELOPMENT STRATEGY OF SERBIA

Ab stract

The pro jec tions of eco no mic growth and de ve lop ment of Ser bia, crea ted by
the end of 2000, were ba sed on the fact that the de re gu la ti on, li be ra li za ti on, and
pri vati za ti on which al lo wed un hin de red mar ket self-re gu la ti on, would lead to eco -
no mic growth and pro spe ri ty in Ser bia. The for mer pe ri od of tran si ti on from a so -
cia list to a mar ket eco no my, ye ars 1990-2000, com pri sed the pe ri od of the dis in te -
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gra ti on of ex-Yu gos lav mar ket, eco no mic sanctions, wars, aut ho ri ta ri an rule and
cri mi na li za ti on of so cie ty, led in iti al ly, the Ser bi an eco no my to dis as ter. The turn,
which was made af ter the be gin ning of de mo cra ti za ti on sin ce 2001, on the eco no -
mic, and de ve lop ment plan, did not pro vi de nor en ab le sta ble de ve lop ment. Sta tis -
ti cal ly no ti ced eco no mic growth re por ted in the GDP growth from an aver age of
5,4% in the pe ri od of tran si ti on “wel fa re” from 2001 to 2008, drop ped sud den ly to
-3% in 2009, whi le its per spec ti ves in 2010 were not at all op ti mis tic, fluc tua ting
around zero. The GDP growth has been ac com pa nied by ri sing un em ploy ment, ri -
sing ex ter nal debt and fal ling ex ports. Aut hors and con sul tants of the de ve lop ment
and eco no mic po li cy stra te gy sin ce 2000 on wards sud den ly no ti ced that we need
new stra te gies, but did not ex plain what the wea kness of the pre vi ous one was. Ins -
te ad of cri ti cal ex pla na ti on, it is of fe red the wor ding that “the pre vi ous mo del has
ex haus ted its pos si bi li ties.” The ex per iments with stra te gies for de ve lop ment, as
seen in the pre vi ous pe ri od, have been only the pro jec ting of op ti mis tic fu tu re on
un real as sump tions. 

Key words: eco no mic growth, do mes tic pro duct, ex chan ge ab le goods, em ploy -
ment, de fi cit.

Ovaj rad pred stavlja deo istraživan ja na pro jek tu 179015 "Iza zo vi i per -
spek ti ve struk tur nih pro me na u Srbi ji, strateški prav ci eko noms kog uskla -
ðivanja sa zah te vi ma EU", koji fi nan si ra Mi nis tarst vo nau ke Re pub li ke Srbi je.
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Dr Mi lan Šojiæ*

NAJZNAÈAJNIJI FINANSIJSKI REZULTATI
POSLOVANJA PRIVREDE SRBIJE 2006-2010

Re zi me

Priv re da Re pub li ke Srbi je u pos lednjih ne ko li ko go di na ima sla be pos lov ne i 
fi nan sijske re zul ta te, što je samo jed nim de lom pos le di ca svets ke eko noms ke i fi -
nan sijske kri ze, a veæ im de lom je re zul tat de lo van ja unutrašnjih fak to ra (neus pe le
pri vati za ci je i dr.). Znat no su bol ji fi nan sijski re zul ta ti u ban ka ma, osi gu ra va juæ im
društvima, kao i dru gim fi nan sijskim or gani za ci ja ma (li zing kom pa ni je, pen zio ni
fon do vi, in ves ti cio ni fon do vi i dr.) i re zul ta ti ma lih pre du zet ni ka. Pri tome, oni ne
mogu ni pri bližno kom pen zi ra ti ne po voljne fi nan sijke re zul ta te real nog sek to ra
priv re de. 

Pre ma po da ci ma Agen ci je za priv red ne re gi stre, neto fi nan sijski re zul tat
priv red nih društava je u 2006. i 2007. go di ni bio po zi ti van, mada na nis kom ni vou, 
da bi u 2008, 2009. i 2010. go di ni bio ne ga ti van. Nai me, neto pro fit na sto pa (ukup -
ni neto do bit ci mi nus neto gu bi ci) svih priv red nih društava (uklju èu juæi za dru ge)
je u od no su na ka pi tal iz no si la: 3,3% u 2006.; 1,3% u 2007.;a za tim -0,9% u 2008;
-2,5% u 2009. i -2,2% u 2010. go di ni. Nis ka je takoðe i neto pro fit na sto pa me re no
pre ma ukup noj ak ti vi priv red nih društava. 

Priv re da Srbi je, uklju èu juæi pre du zet ni ke, ima ve li ke du go roè ne i krat ko roè -
ne oba ve ze, kao i odloženo plaæ an je po re za državi. Ne ga ti van neto fi nan sijski re -
zul tat u pos lednje tri go di ne je, po red dejstva os ta lih fak to ra, uti cao i na oset ne pro -
ble me ne lik vid nos ti u priv re di, po veæ an je eks ter ne ne rav no teže, po jaèa van je in fla -
cio nih prti sa ka i dr., a koji, sa svo je stra ne, pred stavlja ju pre pre pa ke za iz la zak
priv re de Srbi je iz eko noms ke kri ze i pres tavlja ju oziljnu pre pre ku za ost va ri van je
zva niè no pro jek to va nog eko noms kog ras ta do 2020. go di ne.

Kljuè ne reèi: Real ni sek tor priv re de, fi nan sijske or gani za ci je, ka pi tal, ne ga ti van
neto fi nan sijski re zul tat, du go roè ne i krat ko roè ne oba ve ze, ku mu li ra ni gu bi ci, ne -
lik vid nost.

Sta vo vi au to ra u ovom radu su liè ni sta vo vi, kao èla na Nauè nog društva
eko no mis ta Srbi je.
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1. Fi nan sijski re zul ta ti priv re de 2006-2010

Pre ma ras po loživim zva niè nim po da ci ma, priv re da Srbi je je u pos lednjih
ne ko li ko go di na ima la sla be pos lov ne i fi nan sijske re zul ta te. To je jed nim de lom
pos le di ca svets ke eko noms ke i fi nan sijske kri ze, a veæ im de lom je re zul tat de lo -
van ja unutrašnjih fak to ra (neus pe le pri vati za ci je, de zin du stri ja li za ci je i dr.). 

Na os no vu zva niè nih po da ta ka Agen ci je za priv red ne re gis re, znat no su
bol ji fi nan sijski re zul ta ti u ban ka ma, osi gu ra va juæ im društvima, li zing kom pa -
ni ja ma, pen zio nim fon do vi ma, in ves ti cio nim fon do vi ma i dr., kao i re zul ta ti
pos lo van ja ma lih pre du zet ni ka, ali oni ne mogu ni pri bližno kom pen zi ra ti ne -
po voljne fi nan sijke re zul ta te real nog sek to ra priv re de Srbije. 

Deo priv re de Srbi je je, pre ma fi nan sijskim izveštajima onih priv red nih
društava i za dru ga koji su po zi tiv no pos lo va li u 2010. go di ni imao neto do bit u
iz no su od 316,5 mi li jar di di na ra. U isto vre me, deo priv re de je imao neto gu bit -
ke u iz mo su od 406,2 mi li jar de di na ra, tako da je neto fi nan sijski re zul tat pos lo -
van ja bio ne ga ti van i iz no sio je 89,7 mi li jar di di na ra. Ovde nisu ukljuèe ni sit ni
pre du zet ni ci, koji ima ju oba ve zu da pod no se fi nan sijski izveštaj, ob zi rom da
nji ho vi pos lov ni re zul ta ti ne men ja ju bit ni je opštu sli ku, ima juæi u vidu nji ho vu
re la tiv no malu eko noms ku snagu.

Sto pa pro fi ta bil nos ti priv re de Srbi je je sada vrlo nis ka. Neto fi nan sijski
re zul tat priv red nih društava je u pos lednje tri go di ne ne ga ti van i iz no sio je
-37,2 mi li jar di di na ra u 2008. go di ni, -102,2 mi li jar de di na ra u 2009. go di ni i
-89,7 milijardi dinara u 2010. godini. 
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Neto fi nan sijski re zul tat je pre ma ka pi ta lu iz no sio: -0,94% u 2008. go di -
ni, -2,51% 2009. go di ne i -2,19% u 2010. go di ni. U ra ni jim go di na ma, pre
svets ke fi nansjske kri ze, neto pro fit na sto pa je bila po zi tiv na i iz no si la je 3,34% 
u 2006. godini i 1,40% u 2007. godini.

Uku pan ku mu li ra ni gu bi tak je kra jem 2010. go di ne iz no sio èak 1.293,4
mi li jar di di na ra (ili 12,3 mi li jar di evra, po kur su kra jem 2010. go di ne). U tome
je gu bi tak do vi si ne ka pi ta la kra jem 2010. go di ne iz no sio 638,9 mi li jar di di na -
ra, a gu bi tak iz nad vi si ne ka pi ta la je iz no sio 654,5 mi li jar di di na ra.

2. Ukup ne oba ve ze priv re de

Ukup ne oba ve ze priv red nih društava su u 2010. go di ni iz no si le 6.116,9
mi li jar di di na ra (ili 58 mi li jar di evra, po kur su od 31.12. 2010. go di ne). U ok vi -
ru ukup nih oba ve za, du go roè ne oba ve ze su iz no si le 1.848,9 mi li jar di di na ra ili
30,2% od ukupnih obaveza. 

Krat ko roè ne oba ve ze su bile znat no veæe i iz no si le su èak 4.215,7 mi li jar -
di di na ra ili 68,9% od ukup nih oba ve za. Najzad, odložene po res ke oba ve ze su
iz no si le 52,3 mi li jar de di na ra ili 0,9% od ukup nih oba ve za prav nih lica.
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Uku pan ka pi tal priv red nih društava (uklju èu juæi za dru ge) je u 2010. go -
di ni iz no sio 4.104,4 mi li jar de di na ra, a ukup na ak ti va je iz no si la 10.303
milijarde dinara.

Ukup ne oba ve ze priv red nih društava su u 2010. go di ni bile za 49% veæe
od ka pi ta la i iz no si le su 59,4% od ukup ne ak ti ve. 
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Ta be la 1. Od ab ra ni fi nan sijski po ka za tel ji za priv red na društva od 2006-2010
                                                                                           Iz no si u mi li jar da ma di na ra 

 2006 2007 2008 2009 2010

Kapital 3238.9 3818.9 3968.4 4068.5 4104.4

Ukupna sredstva 6359.5 7737.3 8931.7 9622.2 10303.0

Neto dobit 285.6 328.5 299.3 282.9 316.5

Neto gubitak 177.5 275 336.5 385.1 406.2

Neto finansijski rezultat 108.1 53.5 -37.2 -102.2 -89.7

Dugoroène obaveze 847.6 1159.9 1465.5 1680.1 1848.9

Kratkoroène obaveze 2217.3 2668.8 3399.5 3750.2 4215.7

Odložene poreske obaveze 24.8 47.2 49.7 51.1 52.3

Gubitak iznad visine kapitala 229.5 1789.0 364.5 505.0 654.5

Kumulirani gubitak 905.9 2578.0 1316.5 1144.9 1293.4

Neto fin.rezult./Kapital, u % 3.34 1.40 -0.94 -2.51 -2.19

Neto fin.rezult./Ukupna
sredstva, u %

1.70 0.69 -0.42 -1.06 -0.87

Neto fin.rezult./Stalna
imovina, u %

2.76 1.13 -0.71 -1.86 -1.61

Stalna imovina 3911.1 4741.8 5204.7 5482 5567.6

Iz vor: Agen ci ja za priv red ne re gi stre i NBS (obuh vaæe na priv red na drust va i za dru ge, bez
sit nih pre du zet ni ka).
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3. Pro fi ta bil nost priv re de Srbi je

Neto fi nan sijski re zul tat priv red nih društava je pre ma ukup noj ak ti vi iz -
no sio: -0,42% u 2008. go di ni, -1,06% 2009. go di ne i -0,87% u 2010. go di ni. U
ra ni jim go di na ma, pre svets ke fi nansjske kri ze, neto pro fit na sto pa je, me re no
pre ma ukup noj ak ti vi bila po zi tiv na i iz no si la je 1,70% u 2006. godini i 0,69% u 
2007. godini.

Neto pro fit ba na ka u od no su na ka pi tal ba na ka je u pro te klih pet go di na
bio po zi ti van. Taj neto fi nan sijski re zul tat u od no su na kpi tal ba na ka je iz no sio
4,6% u 2009. go di ni i 5,4% u 2010. go di ni. U pe ri odu od 2006. do 2008. go di -
ne, neto pro fit na sto pa je u od no su na ka pi tal ba na ka iznosila oko 7-8%
proseèno godišnje.

Fi nan sijski re zul ta ti pos lo van ja priv re de su ta kod je tes no po ve za ni sa
trgo vins kim bi lan som, te kuæ im plat nim bi lan som, kre tan jem spoljnog duga,
pro me na ma bru to do maæ eg proiz vo da, pro me na ma do maæe potrošnje, in ves ti -
ci ja, kre tan jem in fla ci je, lik vid nos ti u priv re di i dru gim kljuè nim eko noms kim
to ko vi ma.

Sal do trgo vins kog bi lan sa (roba i us lu ga) je u pro te klih pet go di na bio
vrlo vi sok, što uka zu je na pre te ra nu do maæu potrošnju iz nad ost va re nog bru to
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do maæ eg proiz vo da (BDP). Taj ne ga ti van sal do je uglav nom va ri rao od 5 do8
mi li jar di evra godišnje i iz no sio je: 5,0 mi li jar di evra u 2006. go di ni; 7,3 mi li -
jar di evra u 2007. go di ni; 7,7 mi li jar di evra u 2008. go di ni; 5,1 mi li jar di evra u
2009. go di ni; 4,8 mi li jar di evra u 2010. go di ni, a u 2011. go di ni pro cen ju je mo
da æe iz no si ti oko 5,5 mi li jar di evra.To pred stavlja vi sok ni vao od oko 17%-25
% bru to do maæ eg proiz vo da, godišnje. To nije održivo na srednji i duži rok i
zah te va pri la god ja van je do maæe potrošnje i ogrnièa van je spoljnog i unu tra -
šnjeg zaduživan ja jav nog i dru gih sek to ra u Re pub li ci Srbi ji.

Sal do te kuæ eg plat nog bi lan sa je u pro te klih pet go di na bio vi sok i va ri rao
od 2,0 do 7,0 mi li jar di evra i to: 2,4 mi li jar di evra u 2006. go di ni; 5,1 mi li jar di
evra u 2007. go din; 7,0 mi li jar di evra u 2008. go din; 2,1 mi li jar di evra u 2009.
go di ni; 2,1 mi li jar di evra u 2010. go di ni, a u 2011. go di ni pro cen ju je mo da æe
iz no si ti oko 3,0 mi li jar di evra.

Ot pla ta spoljnog duga je u pos lednjih 5 go di na u od no su na bru to do maæi
proiz vod bila vi so ka i iz no si la je: 10,1% u 2007. go di ni; 10,6% u 2008. go di ni;
11,5% u 2009. go di ni; 11,8% u 2010. go di ni i oko 13% u prvoj po lo vi ni 2011.
go di ni.

U od no su na iz voz roba i us lu ga Srbi je, ot pla ta spoljnog duga je ta kod je
bila vi so ka i iz no si la je: 33,2% u 2007. go di ni; 34,0% u 2008. go din; èak 39,1% 
u 2009. go di ni; 34,0% u 2010. go di ni i oko 35% u prvoj po lo vi ni 2011. go di ni.

Uku pan spoljni dug je u pos lednjih 5 go di na po veæ an za 9,7 mi li jar di evra 
i to sa 14,2 mi li jar di evra kra jem 2006. go di ne na bli zu 23,9 mi li jar di evra kra -
jem sep tem bra 2011. go di ne. Spoljni dug je u 2010. go di ni iz no sio oko 82% od
bru to do maæ eg proiz vo da (BDP), a u 2011. go di ni iz no si oko 79% BDP, što je
na gra ni ci vi so ke zaduženos ti.

Inaèe, bru to do maæi proiz vod Re pub li ke Srbi je je sa 23,3 mi li jar di evra u
2006. go di ni po veæ an na oko 29 mi li jar di evra u 2010. go di ni. Sto pa real nog
ras ta bru to do maæ eg proiz vo da je u pro te klih ne ko li ko go di na oset no uspo re na i 
iz no si la je: 5,4% u 2007. go di ni; 3,8% u 2008. go di ni; -3,5% u 2009. go di ni;
1,0% u 2010. go di ni, a mo glo bi se oèe ki va ti da bi u 2011. go di ni mo gla iz no si ti 
1,5-2%.

In fla ci ja je, na kon jed no ci fre nog niva od 6,6% u 2009. go di ni, po veæa na
na 10,3% u 2010. go di ni (me re no de cem bar na de cem bar), da bi kra jem sep -
tem bra 2011. go di ne bila sman je na na 9,3%, na godišnjem ni vou. Zva niè ne
pro ce ne su da æe in fla ci ja biti vraæe na u cil ja ni (tar ge ti ra ni) ko ri dor u prvom
polugodištu 2012.go di ne, što æe zah te va ti niz ko or di ni ra nih mera mo ne tar ne i
fis kal ne po li ti ke, kao i dru gih de lo va eko noms ke po li ti ke.
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Važniji zakljuè ci

Ocen ju je mo da bis mo kao važnije zakljuè ke ve za no za fi nan sijski položaj 
priv re de Srbi je, mo gli na ves ti sle deæe:

Pro fi ta bil nost priv re de Srbi je je u pos lednje tri go di ne u znat noj meri ne po -
voljna, ob zi rom da je neto do bit u priv re di oset no man ja od ukup nih gu bi ta ka, 

Sla bi pos lov ni i fi nan sijski re zul ta ti su samo jed nim de lom pos le di ca
svets ke eko noms ke i fi nan sijske kri ze, a veæ im de lom su re zul tat de lo van ja
unutrašnjih fak to ra (neus pe le pri vati za ci je, de zin du stri ja li za ci je i dr.). 

Znat no su bol ji fi nan sijski re zul ta ti u ban ka ma, osi gu ra va juæ im dru štvi -
ma, kao i dru gim fi nan sijskim or gani za ci ja ma (li zing kom pa ni je, pen zio ni fon -
do vi, in ves ti cio ni fon do vi i dr.) i re zul ta ti ma lih pre du zet ni ka, ali oni ne mogu
ni pri bližno kom pen zi ra ti ne po voljne fi nan sijke re zul ta te real nog sek to ra priv -
re de. 

U ra ni jim go di na ma pre svets ke eko noms ke i fi nan sijske kri ze, pro fi ta bil -
nost u priv re di Srbi je je bila bol ja nego u pos lednje tri go di ne, jer je tada bila
neto po zi tiv na, mada nis ka.

Neto pro fit na sto pa (ukup ni neto do bit ci mi nus neto gu bi ci) svih priv red -
nih društava je u od no su na ka pi tal iz no si la: 3,3% u 2006.; 1,3% u 2007.; a za -
tim -0,9% u 2008; -2,5% u 2009. i -2,2% u 2010. go di ni. 

Nešto je bol ja pro fi ta bil nost ma lih pre du zet ni ka, ali je obim nji ho ve ak -
tiv nos ti skro man, tako da ne može ni pri bližno kom pen zi ra ti ne ga ti van neto fi -
nan sijski re zul tat priv red nih društava.

Ku mu li ra ni uku pan gu bi tak priv red nih društava je kra jem 2010. go di ne
iz no sio èak 1.293,4 mi li jar di di na ra (ili 12,3 mi li jar di evra po kur su kra jem
2010. go di ne). U tome je gu bi tak do vi si ne ka pi ta la iz no sio 638,9 mi li jar di di -
na ra, a gu bi tak iz nad vi si ne ka pi ta la je iz no sio 654,5 mi li jar di di na ra.

Ukup ne oba ve ze prav nih lica su u 2010. go di ni iz no si le 6.116,9 mi li jar di
di na ra (ili 58 mi li jar di evra po kur su od 31.12. 2010. go di ne). U ok vi ru ukup nih 
oba ve za, du go roè ne oba ve ze su iz no si le 1.848,9 mi li jar di di na ra (30,2%).
Krat ko roè ne oba ve ze su bile ve li ke i iz no si le su èak 4.215,7 mi li jar di di na ra
(68,9%), a odložene po res ke oba ve ze su iz no si le 52,3 mi li jar de di na ra (0,9%).

Sla bi pos lov ni re zul ta ti su po ve za ni i sa pro ble mom lik vid nos ti u priv re -
di, jer je u ovoj go di ni ne lik vid no oko 62 hil ja de fir mi, u ko ji ma je za pos le no
oko 95 hil ja da lica i sa ukup nim neiz mi re nim oba ve za ma pre ko 90 dana u iz no -
su od oko 210 mi li jar di di na ra (uklju èu juæi i ne plaæe ne ka ma te).
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Isto tako, ku mu li ra ni pos lov ni gu bi ci u priv re di Srbi je su uti ca li i na jaè -
an je in fla cio nih pri ti sa ka i po veæ an je in fla ci je iz nad pro jek to va nog ok vi ra u
2010. i 2011. go di ni, u sklo pu režima cil ja ne (targetirane) inflacije u nas.

Ve za no za ne po voljne fi nan sijske re zul ta te je i de fi cit u trgo vins koj raz -
me ni sa sve tom. Nai me, u pos lednjih pet go di na, trgo vins ki bi lans (roba i us lu -
ga) je u nas bio ne pre kid no ne ga ti van i iz no sio je oko 17-23% bru to do maæ eg
proiz vo da, godišnje. Nai me, za oko jed nu pe ti nu je do maæa potrošnja veæa od
bru to do maæ eg proiz vo da, godišnje, što nije održivo na srednji i duži rok. Pri
tome je de fi cit te kuæ eg plat nog bi lan sa od 7-15%, bru to do maæ eg proizvoda,
što je takodje visok nivo tog deficita.

Fi nan sijski re zul ta ti u priv re di su pos red no i ne pos red no ve za ni i za uku -
pan spoljni dug Srbi je, koji je kra jem sep tem bra 2011.go di ne iz no si bli zu 23,9
mi li jar de evra, a nje go va ot pla ta u pos lednjih pet go di na je iz no si la 10-12 %
bru to do maæ eg proiz vo da. Da kle, po treb no je ost va ri ti vrlo vi sok (dvo ci fren)
eko noms ki rast kako bi se zadržao do vol jan iz nos bru to do maæ eg proiz vo da za
do maæu upo tre bu (nove investicije, životni standard stanovništva i dr.).

Ima juæi u vidu da za do maæu upo tre bu os ta je oko 88% bru to do maæ eg
proiz vo da, to sva ka ko di rekt no utièe na po veæa ne pro ble me sa iz mi ri van jem
svih do maæ ig po tre ba i oba ve za zdravstva, školstva, jav ne upra ve, pen zi ja, a
na ro èi to na pla nu po kre tan ja no vih in ves ti ci ja, bez ko jih nema izvlaèenja iz
ekonomske i finansijske krize.

Na ve de ni fi nan sijski pro ble mi u priv re di æe uti ca ti i na sla bi je re zul ta te u
po gle du reali za ci je no vog mo de la razvo ja Srbi je do 2020. go di ne. Jer, samo sa
oset no veæ im do maæ im i ino stra nim in ves ti cio nim ula gan ji ma je mo guæe pos -
tiæi pro seè nu sto pu zva niè no pro jek to va nog real nog eko noms kog ras ta od
5,8% godišnje u navedenom desetogodišnjem periodu.
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In ter net sajt Re pub liè kog za vo da za sta tis ti ku.

21

Ekonomski vidici, XVII (2012), Br. 1: str. 13-22



THE MOST SIGNIFICANT FINANCIAL RESULTS OF
OPERATIONS OF THE SERBIAN ECONOMY 2006-2010

Ab stract

The Ser bi an eco no my has been rec or ding weak bu si ness and fi nan ci al re -
sults over the last se ve ral ye ars, which may be as cri bed in part to the glo bal eco no -
mic and fi nan ci al cri ses, but also and much more to the wor kings of in ter nal fac tors 
(pri vati za ti on fai lu res, etc.). Sig ni fi cant ly bet ter fi nan ci al re sults have been achie -
ved by banks, in su ran ce com pa nies and ot her fi nan ci al or gani za tions (lea sing
com pa nies, pen si on funds, in vest ment funds, etc.), but the se re sults are not even
clo se to off set ting weak fi nan ci al per for man ce of the real sec tor. Ac cor ding to the
Bu si ness Re gis ters Agen cy data, net fi nan ci al re sult of le gal en ti ties in the real sec -
tor was po si ti ve, al beit low, in 2006 and 2007, and tur ned ne ga ti ve in 2008, 2009
and 2010. Na me ly, net re turn on equi ty for all le gal en ti ties: 3.3% in 2006; 1.3% in
2007; -0.9% in 2008; -2.5% in 2009 and -2.2% in 2010. Net re turn on as sets was
also low. The Ser bi an eco no my, en tre pre neurs in clu ded, has si ze ab le long-term
and short-term lia bi li ties, as well as de fer red tax pay ments. The ne ga ti ve net fi nan -
ci al re sult in the last three ye ars has, in ad di ti on to ot her fac tors, led to a sig ni fi cant
il li qui di ty pro blem which re pre sents one of the key ob sta cles for the Ser bi an eco -
no my to get out of the crisis. 

Key words: Real sec tor, fi nan ci al in sti tu tions, ca pi tal, ne ga ti ve net fi nan ci al re -
sult, long-term and short-term lia bi li ties, ac cu mu la ted los ses, il li qui di ty.
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Dr Grozda niæ Rad mi la*

Jevtiæ Bo ris**

Mr Mi lan ka Vuèiæ***

MOGUÆNOSTI RAZVOJA MSP U SRBIJI

Re zi me

Uprkos snažnom pro ce su rei nu stri ja li za ci je u Srbi ji, in du strijska mala i
srednja pre du zeæa, za jed no sa re struk tu ri ran jem ve li kih fir mi ima ju važnu ulo gu u
stva ran ju BDP Srbi je, zapošljavanju, pro duk tiv nos ti, iz vo zu. U radu se ana li zi ra
uèin ak ma lih i srednjih pre du zeæa, na ro èi to real nog sek to ra u Srbi ji u kon teks tu us -
lo va za uspešnu in te gra ci ju Srbi je u EU zbog kva li tet ni jeg od go vo ra na iza zo ve in -
te gra ci je in du stri je u Cen tral noj i Is toè noj Evro pi u za pad no evrops ku eko noms ku
struk tu ru i stva ran ja eko noms kih i teh niè kih us lo va za pri me nu stan dar da, smer ni -
ca i pre po ru ke, nove eko noms ke ar hi tek tu re EU, sadržane u tzv. za jed niè kim ac -
quis (ac quis comm mu nau tai re) EU. Ta kod je je data ana li za reali za ci je opšteg cil ja
Stra te gi je razvo ja kon ku rent nih i ino va tiv nih ma lih i srednjih pre du zeæa, 2008.
-2013. sa aspet ka ver ti kal nih i ho ri zon tal nih mera i  po li ti ke države.       

Kljuè ne reèi: MSP, nove teh no lo gi je, fi nan si je, razvoj

Uvod

Mo guæ nos ti razvo ja ma lih i srednjih pre du zeæa pred met su razma tran ja
mno gih sav re me nih au to ra. Or gani za ci ja pos lo da va ca Evrops ke uni je je u po -
seb nom iz dan ju:” Im pli ca tions for Employers’organisations”,  na ve la sle deæa
ogra niè en ja za razvoj pre du zet niè kog sek to ra u vre me kri ze: dras tiè an pad po -
tražnje proiz vo da i us lu ga, pri èemu ve li ke fir me in ter na li zu ju proiz vodnju i
sman ju ju po du go va ran ja sa MSP; pad potrošaèke tražnje, sman jen je kre dit nih
us lo va, po seb no za go to vi nu, po veæ an je kašnjenja u na pla ti po traživan ja; ne do -
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sta tak obrt nog ka pi ta la, nes lo vent nost i po veæa no bank rotstvo MSP. „En ter pre -
neurs hip and SME Po li cy De ve lop ment in the BSEC Re gi on in the Time of
Emer ging from the Eco no mic Cri sis", je bila tema svets ke kon fer en ci je u za -
jed niè koj or gani za ci ji Kon rad Aden au er Stif tung (KAS) i Black See Eco no mic
Coo per ati on (BSEC) u Is tan bu lu 2011. Go di ne, na ko joj je skre nu ta pažnja po -
seb no na pro blem MSP u zemlja ma u tran zi ci ji, kao što je i Srbi ja. R Na ru la je u 
svom radu: “R&D col la bo ra ti on by SMEs: new op por tu ni ties and li mit ations in 
the face of glo ba li sa ti on”, upo zo rio na mo guæ nos ti eks ter nog razvo ja teh no lo -
gi je za MSP  u vre me kri ze; C Har vie u svom radu: ”SMEs: con tem po ra ty is su -
es and de ve lop ments”, po seb no upo zo ra va na po tre bu da zemlje u tran zi ci ji
pos ve te po seb nu pažnju spe ci fiè nim aspek ti ma svo jih mera pro tiv kri ze na pre -
du zet niè ki sek tor da bi se omo guæio brži opo ra vak i održiv razvoj ma lih fir mi. I
dru gi au to ri kao:  J Hill, C Nan car row u svo jim ra do vi ma: “Li fe cy cles and cri -
sis points in SMEs: a case ap pro ach”;  D Small bo ne u radu: “The role of go -
vern ment in SME de ve lop ment in tran si ti on eco no mies;  M Hay as hi u : “The
role of sub con trac ting in SME de ve lop ment, Mi cro-le vel evi den ce from the
me tal wor king and ma chi ne ry in du stry” su podržali dis ku si ju na temu održivog
razvo ja MSP u vre me krize. 

U Srbi ji je u sep tem bru 2011. Go di ne bilo re gi stro va no 320.000 ma lih i
srednjih pre du zeæa što pred stavlja 99,8% svih re gi stro va nih pre du zeæa u
zemlji,  koja su ost va ri la:  67,8% ukup nog pro me ta, 33% bru to do maæ eg proiz -
vo da, 57,4% bru to do da te vred nos ti, 50,5%,  iz vo za i uvo za 60,9% i uè est vo va -
la sa 66,7% za pos le nih u ukup noj za pos len os ti Srbi je.1 U po gle du geo grafs ke
dis tri bu ci je MSP sek tor je do min an tan širom Srbi je. Meðutim, najveæi broj
MSP (46,6%) je kon cen tri san u èe ti ri okru ga: Grad Beo grad, Jug-baè ki okrug,
Niš, i Južno-ba nats ki Okrug. Uti caj svets ke eko noms ke kri ze odra zio se na
reali za ci ju svih pro grams kih do ku me na ta u obals ti razvo ja MSP.  Vla da je us -
vo ji la set mera za ublažavan je efe ka ta izdvojivši: 1,3 mi li jar di evra za pod sti -
can je proiz vodnje i iz vo za kroz poboljšanja lik vid nos ti priv re de i ku pov ne
moæi stanovništva, do dat na sredstva za obezbeðivanje 5,5% godišnje ka mat ne
sto pe za kre di te, kao i  179 mi lio na evra za in ves ti cio ne kre di te, /30% kroz
Fond za razvoj/, a korišeæno je i  400 mi lio na evra meðunarodnih kre di ta na -
men je nih za  MSP. Sa gle da va juæi in stru men te po li ti ke  s aspek ta nji ho vog uti -
ca ja na razvoj MSP, mo guæe je uo èi ti da je došlo do: zas to ja u razvo ju MSP, sve 
ne po voljni jeg pos lov nog am bi jen ta za širenje i ula gan ja, stal nog pada za po s -
len os ti i efi kas nos ti MSP na do maæ em i ino stra nom tržištu, što je pred met
razma tran ja u na red nom delu ovog rada.
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1
U EU pos lu je 23 mi lio na MSP koja reali zu ju 70%  ukup nog pro me ta EU, stva ra ju 60%  BDP-a i

zapošljavaju oko 70% ukup no za pos le nih.



De mo gra fi ja MSP, zapošljavanje

Neka istraživan ja/ Uni je pos lo da va ca, kao i dru ga spro ve de na to kom 
2011. go di ne/ upu æu ju  na to da su najveæi pro ble mi pos lo van ja MSP:  

• po jaèa na ne lik vid nost, in fla tor ne tur bu len ci je, sla ba do maæa tražnja,
ogrom na fis kal na zah vat an ja, vi so ke cene si ro vi na i nea dek vat na kre -
dit na po li ti ka.

Pre ma izveštaju Svets ke ban ke:“Doing bu si ness 2011“, Srbi ja je za be -
ležila pad od 8 mes ta po bro ju os no va nih no vih preduzeæa.

Ta be la 1. Ugašena i no voos no va na pre du zeæa u Srbi ji, sep tem bar 2011.

Ugašena preduzeæa Novoosnovne firme

6.892 MSP  i 17.642 radnji /5.000 firmi
više ugašeno nego 2010.

Najviše u Beogradu i N.Sadu  i to
trgovine, male radnje

Prodavnice piæa i hrane 

STR

Prodavnice kuænih aparata, odeæe i obuæe

Specijalizovane zanatske radnje

4. 454 preduzeæa / 
2010. je bilo 5.643

16.118 radnji/ 
2010.je bilo 19.980

Iz vor: RZS 

Uti caj pos lo van ja MSP na novo zapošljavanje i ap sorp ci ju viškova za -
pos le nih iz pri vati zo va nih fir mi i onih u steèa ju po ka zu je sle deæe ten den ci je:  

Pre ma po da ci ma MMF-a, u pe ri odu od 2008-2010. najveæe eko noms ke
kri ze, po sao je  iz gu bi lo u Srbi ji 440.000 lju di, / 250.000 zva niè no za pos le nih  i
195.000 rad ni ka na crno/. Najgo ri bi lans je u in du stri ji gde je 2008. bilo za pos -
le no  526.000 rad ni ka, a 2010. 447.000, što je za 76.000 rad ni ka man je,/ 14,9%/ 
. Za natst vo, kao najveæi pre du zet niè ki deo MSP je  2008. zapošljavalo 463.000,  
a 2010. 389.000, za 74.000  radnka man je, /16%/. 30.000 rad ni ka man je je u
graðevinarstvu: sa 121.000 u 2008., na 91.000, u 2010. Go di ni,/ 25,3% man je
za pos le nih/. Po seb no za brin ja va pad za pos le nih u re la nom sek to ru MSP, sa
355.753 rad ni ka u 2008, na 295.994  u junu 2011.
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Ta be la 2. Pad bro ja za pos le nih u Srbi ji u vre me kri ze po sek to ri ma

Godina
Broj

zaposlenih
Industr. Poljopr. Graðevi.

Državna
uprava

Obrazov.

2008. 2.000.145 355.753 42.631 85.904 69.325 133.279

2009. 1.899.596 325.183 40.430 81.767 71.157 135.600

2010. 1.810.959 303.481 37.995 74.803 70-498 137.269

2011. jun 1.755.238 295.994 35.435 73.744 70.448 138.949

razlika -244.907 -59.759 -7.196 -12.160 +1.123 +5.670

Iz vor: RZS 

U 2010. Go di ni je bilo 1.770.628. ukup no za pos le nih, ali kada se po gle da
di na mi ka ras ta pen zio ne ra i ne za pos le nih u kon tin gen tu stanovništva, vidlji vo
je da su sadašnji i bu duæi pro blem ve li ki2, a da ih sek tor MSP nije spo so ban efi -
kas ni je ap sor bo va ti us led nee fi kas nih ho ri zon tal nih i ver ti kal nih mera pod sti -
ca ja države  i nji ho ve meðudsobne ne po ve za nos ti.

Ta be la 3: Pro sek pen zio ne ra, ne za pos le nih i za pos le nih u Srbi ji, 2000-2010.

Kategorije 2000. 2005. 2010.

Zbirno 2000. 2005. 2010.

Penzioneri i
nezaposleni

2.242.121 2.404.673 2.356.101

Zaposleni 2.097.218 2.068.964 1.795.775

Razlika 144.903 /6,4% 335.709 /13,9% 560.326 /23,7%

Iz vor: RZS 

Sek tors ka struk tu ra for mi ran ja BDV u MSP, upu æu je na veæe uèešæe sek -
to ra us lu ga (62,3%) u od no su na sek tor razmen ji vih do ba ra (37,7%). 
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2
Više od 15% stanovništva, sta ri je od 60. Broj sta nov ni ka se sman jio  za 220.000  za 10
go di na, a do  2020. mo glo bi da se sman ji za 670.000 sta nov ni ka.



Iako je veæ ins ka struk tu ra MSP u ukup noj priv re di ka rak ter is ti ka svih de -
lo va Srbi je, u 2011. Go di ni je po seb no došla do izražaja pro stor na i priv red na
ne rav no mer nost me re na re gio nal nom  gus ti na om MSP, po seb no, in du strijskih.
Od jed ne pe ti ne ukup nog bro ja MSP re gi stro va nih u priv re di koja pos lu ju u
sek to ru in du stri je, bli zu 40% je re gi stro va no u Beo gra du i na po druè ju Vojvo -
di ne, što potrvðuje i in deks re la tiv ne gus ti ne in du stri je Gi3. U od no su na ovo
ne za do vol ja va juæe stan je i re gio nal nu rasporeðenost MSP i za pos len os ti u nji -
ma, val ja proceniti i realnost projekcija  Strategije Srbija 2020., prema kojima
bi trebalo da se:

Ukup na in du strijska za pos le nost po veæana je za oko 170.000 oso ba, od -
nos no za sko ro èetvrti nu, a uèešæe za pos len os ti u in du stri ji u ukup noj za pos len -
os ti da po ras te sa 24,2% u 2010. na 26,4% u 2020. uz pla ni ra nu stag na ci ju za -
pos len os ti u jav nom sek to ru, a rad ni in ten zi tet nje nog ras ta za 0,25 (tj. za sva -
kih 4% ras ta BDV za pos le nost se po veæa va za 1%), tako da bi pro jek to va ni broj 
za pos le nih u preraðivaèkoj in du stru ji u 2020. iz no sio bli zu 500.000, što je po -
veæ an je od 13% u od no su na stan je 20094.

Stan je 2011. Go di ne upu æu je na su prot ne ten den ci je i ne do voljno pod sti -
ca jan  am bi jent za razvoj MSP sek to ra, in ves ti cio ne i ino va tiv ne teškoæe za
brzu  pro me nu asor ti ma na, meðusobno po ve zi van je, franšizing sa veæ im trgo -
vi ci ma, usku spe ci ja li za ci ju,  i dru go da  bi ove  pro jek ci je imale realniji i
održiviji osnov za relizaicju.

Tehnološki i ino va tiv ni ka pa ci tet MSP

Iako su do 2011. Go di ne kod Mi nis tarst va za nau ku i teh no lo gi ju re gi stro -
va na: 3 ino va cijska cen ta ra, 20 cen ta ra za istraživan je i razvoj, 39 istraživaè kih
i proiz vod nih cen ta ra, 2 tehnološka par ka i 3 tehnološka in ku ba to ra i ne mala
izdvo je na sredstva za nauè no istraživaè ke pro jek te, Pre ma strateškom stu bu 4
razvo ja MSP: Pos ti zan je veæe kon ku rents ke pred nos ti MSP na iz voznim trži -
štima, vidlji vo je da to nije bit ni je uti ca lo na nivo ino va tiv nos ti sam ih  MSP: 
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3
In deks re la tiv ne gus ti ne in du stri je Gi po ka zu je ste pen kon cen tra ci je in du stri je u ok vi ru
po je di nih re gi ja (oblas ti). Gi=1 uka zu je da je dos tig nu ta pot pu na rav no mer nost u po -
gle du od no sa ve lièi ne te ri to ri je i razvi jen os ti in du stri je.

4
Pro jek ci je se od no se na za pos le nost ocen je nu An ke tom o rad noj sna zi (ARS), koja je
znaè ajno veæa u od no su na za pos le nost ocen je nu an ke tom pre du zeæa RAD (an ke ta
RAD obuh va ta samo for mal nu za pos le nost pre ma re gi stri ma pre du zeæa, dok ARS
obuh va ta i ne for mal nu za pos le nost na os no vu an ke te do maæ ins ta va).



• broj i struk tu ra ino va ci ja u MSP je nis ka kao i vred nost in ves ti ci ja u
teh niè ke i ne teh niè ke ino va ci je, broj MSP koja saraðuju sa nauè noist -
raživaè kim in sti tu ci ja ma je ma lo bro jan, broj MSP koja ima ju sta bil ne
(trajne) od no se po pi tan ju trans fe ra znan ja i teh no lo gi ja sa stra nim
kom pa ni ja ma je za ne marl jiv, kao i  broj za jed niè kih pro je ka ta po ve -
zivnja istraživaè ko razvojnih i ino va tiv nih cen ta ra Srbi je i ze mal ja EU i 
broj izgraðenih ino va cio nih re lej cen ta ra,  kao i  broj uspešnih pri ja va
na pro gra me EU za ino va ci je, a što sve ima sin te ti zo van iz raz u ma loj
sto pi ras ta iz vo za MSP, po seb no u ne za do vol ja va juæ oj struk tu ri samog
izvoza. 

Pro ble me usložava ne lik vid nost. Blo ki ra ne ra èu ne u Srbi ji ima lo je
66.438 pre du zeæa i pre du zet ni ka (15,6% re gi stro va nih prav nih lica) - 1/3 pre -
du zeæa je u blo ka di duže od tri go di ne. Us led ne lik vid nos ti MSP, opre ma se u
MSP go to vo ne ku pu je. Tako je na pri mer 2009.go di ne  938,5 mi lio na evra sub -
ven cio ni sa nih kre di ta upuæe nih priv re di utrošeno na lik vid nost, da bi  tek 2010.
go di ne 205,6 mi lio na evra podrške države otišlo na novu opre mu i stan dardi za -
ci ju, ali is tov re me no i  1,2 mi li jar di evra ovih kre di ta za lik vid nost. U 2011. Od
186,5 mi lio na evra samo je neznat no uloženo u ino vi ran je ka pa ci te ta MSP. Pri -
mer po zi tiv ne mere, koja je is tov re me no ogra nièa va la mo der ni zaic ju MSP èini
na pri mer: oslobaðanje uvoznih  ca ri na na novu opre mu, ali je to držaava ura di -
la samo za onu skuplju opremu od 200.000. evra, dok veæina MSP ipak
nabavlja mašine od 30-70.000 evra.

 Zaduženost – oba ve ze MSP su po veæa ne za 2,3 puta i za 1,3 puta pre va zi -
la ze vred nost ka pi ta la i 1,5 puta vred nost obrt ne imovine

Ne sol vent nost – re zul tat je nis kog i kon ti nui ra nog sman jen ja sopstve nih
u ukup nim iz vo ri ma sred sta va MSP. Koe fi ci jent sol vent nos ti MSP iz no si
30,7% (37,5% u 2002.) 

Steè aj - novi za kon o steèa ju predviða da se na sve sub jek te koji su u blo -
ka di duže od tri go di ne pri me ne odred be po kre tan ja au to mats kog steèa ja. Au to -
mats ki steè aj pri men ju je se od 31. mar ta 2010. go di ne za 10.980 prav nih lica sa
du gom od 100,6 mlrd. di na ra. Oko 50% pre du zeæa predviðenih za au to mats ki
steè aj u nad ležnos ti je trgo vins kih su do va u Beo gra du (3.185), Novom Sadu
(1.339) i Nišu (860) 

Pos to jeæa tehnološka struk tu ra MSP preraðivaèke in du stri je je takoðe ne -
po voljna.

Pos ma tra no, po tehnološkim gru pa ma, najveæe uèešæe ima ju gru pe nis ke
tehnološke (49,9%) i srednje-nis ke (25,6%) tehnološke in ten ziv nos ti.  Ste pen
iskorišæenosti ka pa ci te ta u in du strijskim MSP je ne za do vol ja va juæi sman jen je
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sa 69% u 1990, na 38% u 2011. go di ni5.Na os no vu spo ra zu ma Srbi ja ima pro -
hod nost robe za iz voz do 800 mi lio na potrošaèa. Najviše ko ris ti spo ra zum
CEFTA, od 2011. Pri men ju je se i pre lazni trgo vins ki spo ra zum sa EU, a za
4.500 proiz vo da važi be sca rins ki režim sa  SAD. Pre ma bro ju spo ra zu ma, to je
ve li ki broj,  ali ih MSP  ne ko ris te. Malo je stan dardi zo va ne proiz vodnje MSP,
sav re me nih  ka dro va za po tre be me nadžmen ta MSP i pra vog asor ti ma na robe.
Ne po du dar nost  proiz vo da sa po tre ba ma part ne ra je ve li ka, npr, za Turs ku je to
0,26, / najveæi koe fi ci jent je 1/, ne do voljno korišæenje SST, vi so ki trškovi
predstavništava, male ko lièi ne za iz voz, ca rins ke ba ri je re, deo su razlo ga ma log 
iz vo za MSP.6

 Ta be la 4.Sta rost mašina u in du stri ji Srbi je, 2011.7

Industrija Proseèna starost mašina/ u godinama

Tekstilna 35,17

Mašinska 34,67

Farmaceutska 21,00

Hemijska 28,67

Prehrambena 27,17

471494 Grað. materijala 30,50

Iz vor: UPS, 2010.
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5
Najviši nivo korišæenja ka pa ci te ta MSP je u proiz vodnji odevnih pred me ta i krzna, za -
tim sle de: re ci kaža, proiz vodnja, ra dio TV i ko mu ni ka cio ne opre me, proiz vodnja
mašina i ureðaja, proiz vodnja kan ce la rijskih i ra èuns kih mašina, proiz vodnja du vans -
kih proiz vo da i proiz vodnja preh ram be nih proiz vo da i piæa. Najniža iskorišæenost ka -
pa ci te to kom 2009. go di ne bila je u proiz vodnji nameštaja i raznovrs nih proiz vo da
(15,7%) i u proiz vodnji os nov nih me ta la (23%), zbog vi so kog pada proiz vodnje u ovim 
oblas ti ma

6
U au gus tu 2011. spoljnotr go vins ka razme na Srbi je je bila: uvoz 9,68; iz voz 5,78  i de fi -
cit 3,9 mi li jar di do la ra.

7
Pre du zet ni ci i mala pre du zeæa u IKT ima ju opre mu mlaðu od 3 go di ne. 



Ta be la 5. Po du dar nost iz vo za Srbi je i uvo za ze mal ja partnera

Zemlja 2008 2009

EU 0,39 0,46

EFTA/švajcarska, Norveška, Lihtenštajn, Island 0,61 0,82

CEFTA 0,80 0,81

Ruska federacija 0,53 0,72

Turska 0,28 0,26

Belorusija 0,26 0,30

Iz vor: PKS,2010.

Kon ku rent nost  in du strijskih MSP se uglav nom zas ni va na: iz vo zu ko -
ope rants kih us lu ga (out sour cing) i uz pri me ni uvoznih teh no lo gi ja (li cen ce,
SDI, ko pi je, za jed niè ko ula gan je - joint ven tu re itd.), meðutim ral ne sto pe pro -
duk tiv nos ti rada MSP preraðivaèke in du stri je upu æu ju na to,  da mogu da se
izdvo je samo sek to ri preh ram be nih proiz vo da i proiz vodnje mašina.  

Po res ka i fi nan sijska ogra niè en ja ra vo ja MSP 

Pre ma Strateškom stu bu 3 za razvoj MSP, tre ba da se stva ra najpo voljni ji
fi nan sijski am bi jent  za MSP, meðutim, pre ma: bro ju  dos tup nih  no vih bank -
ars kih proiz vo da  raznovrs nos ti bank ars ke us lu ge za MSP no vim fi nan sijski
me ha niz mi  podrške  MSP iz vo ri ma fi nan si ran ja za mla de pre du zet ni ke  po res -
kim  olakšicama na men je ne sti mu li san ju MSP  efi kas nost i i trans pa rent nos ti 
rada po res ke ad mi nis tra ci je, uklju èu juæi i  po jed nos tavljen je pos tup ka pri ja ve
po re za za MSP i dos tavljan je pri ja ve elek trons kim pu tem, ovaj am bi jent je
izos tao. 

Oce ne date u sprovoðenju Po vel je MSP EU za po je di ne de lo ve sis tems -
kih mera i po li ti ka od uti ca ja na razvoj MSP upo zo ra va ju na loše re zul ta te po -
seb no u po res koj politici, tako su:

Po re zi ocen je ni sa  1 /od mo guæ ih 3/, po seb no stra te gi ja po re za pre ma
MSP,uti caj na in ves ti ci je MSP, ana li za ri zi ka i ri ziè nih ula gan ja MSP, spe ci fiè -
na podrška po oblstima i fazama razvo ja 117.000  pre du zeæa, od ko jih je 80%
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MSP su ob vezni ci PDV-a,  gde se is tov re me no  gubi oko 1,5 mlrd evra od nen -
aplaæe nih po re za i do pri no sa  zbog  rada u si voj eko no mi ji /51.800 pos lo da va ca 
nije upla ti lo po re ze i do pri no se 6 me se ci u 2011., 233 mlrd evra je dug PIO. 
Ve li ki su  iz da ci MSP za tak se i po re ze, razlog ma lih pla ta u veæi ni MSP, / 30%
man je nego u jav nom sek to ru/. Vras te op ter eæ en ja MSP se samo na go mi la va ju
po put: na kna da za: unapreðenje život ne sre di ne, pun jen je i kon tro lu pro tu -
požar nog apa ra ta, stavljan je am ba laže u pro met, za fond za van red ne si tua ci je,
na kna da za iz ra du stu di je uti ca ja na struk tu ru tržišta – nova oba ve za trgo vi na,
troškove oznaèa van ja roba, na kna da za nezapošljavanje in va li da; taksi za:
ekologiju, firmarine, registraciju novog proizvoda od 900.000 dinara i slièno. 

Ta be la 6. Broj po re za, do pri no sa i tak si priv re di, 2011.

Zemlja Broj optereæenja privrede

Srbija 65 / 40%  lokalnih

Belgija 31

Holandija 29

Slovenija 24

Spanija 23

Francuska 22

Madjarska 21

Bugarska 20

Rumunija 19

Austrija 16

Iz vor:  Svets ka ban ka

Fi nan si je MSP su takoðe ocen je ne vrlo nis ko u Izveštaju o reali za ci ji Po -
vel je MSP EU: Kre dit no ga rant ne she me, Li zing i za jed niè ka ula gan ja sa 1, dok 
su re gu li sa nost ko le te ra la, kre dit na evi den ci ja i katastar dobili ocenu 3. 

Po da ci o tome da su  pro fi ti ba na ka / u Srbi ji ih pos lu je 33/, po ras li za 17% 
u prvih 6 me se ci 2011. /ost va re na do bit od 17,8 mi li jar di di na ra/,  a pa ra lel no se 
za 10% po veæao broj MSP koji kas ne sa ot pla tom kre di ta, /311 mi li jar di di na ra, 

31

Ekonomski vidici, XVII (2012), Br. 1: str. 23-36



18,6% ukup no odo bre nih kre di ta kas ni 90 dana sa ot pla tom/, uz nen aplaæi ne
kre di te od 23,7% po traživan ja, do 15 dana 15%, pre ko 30-60 dana 53%, 31%
pre ko 60 dana, go vo re o nes ti mu latvnom fi nan sijskom okruženju MSP. Us lo vi
fi nan si ran ja su ne po voljni: ogrom ne ka mat ne sto pe/ oko 22%/, enorm ne za ra de 
bank ars kog sek to ra na re dov nim platišama, te je pro sto ne ver ovat no da nema
ko or di ni ra ne re ak ci je države na to da u us lo vi ma ve li ke eko noms ke kri ze, ve li -
ke ne lik vid nos ti MSP, nis kih za ra da/ pro seeè na za ra da u julu 373 evra/, ban ke
to li ko pro fi ti ra ju, a država istovremeno raèuna da joj MSP bude kamen
temeljac strukturnih promena i veæeg zapošljavanja. 

Obu ka i obra zo van je za po tre be razvo ja MSPP8

Razvoj hu ma nog ka pi ta la za po tre be MSPP kroz: pre du zet niè ko obra zo -
van je, i obu ku, kao i dos tup nost sav re me nih veština za MSP se spo ro razvi ja.
Doživot no pre du zet niè ko uè en je u ok vi ru Srbi je je spo ro,  iako veæ pos to ji
svest i  široka zain ter eso va nost, na pri mer:  Na cio nal ne službe za zapošljavanje
sa pro gra mi ma struè nog obra zo van ja i obu ke, us lu ga za mla de pre du zet ni ke,
Mi nis tarst va pros ve te za po di zan je pro fi la doživot nog pre du zet niè kog uè en ja u 
ok vi ru na cio nal ne po li ti ke, ali još nema di rekt ne oba ve ze preud zet niè kog uè en -
ja u for mal nom obra zo van ju, veæ je to sluè aj u ne kim struè nim  školama kao
deo pro jek ti nih ak tiv nos ti. Obu ka i obra zo van je za MSP je u Izveštaju Po vel je
EU za MSP do bi la najlošije oce ne, od mo guæ ih 5, 1-2 i to po seb no: 

• po li ti ka part nerst va /nema struk tri ra ne sa radnje izmeðu pri vat nog, jav -
nog i nevla di nog sek to ra, nema sis te mat sog fi na si ran ja podrške, nema
vo diæa i uputstva va jav nom sek to ru za podršku pre du zet niè kom obra -
zo van ju, nema sis tems kog mo ni torn ga i izvešaja o ak tiv nos ti ma PO, 
prevla da va sta ri na èin uè en ja, nema po ve zi van ja sa po tre ba ma lo kal nih 
kom pa ni ja 

 Ras po loživost veština za MSP, oce na 1,5. Po tre be MSP u raznim obu ka -
ma  ne pos to je kao re gu lar ne i sis te mats ke ak tiv nos ti, izveštaja o korišæenju
obu ka u ma lim fir ma ma, sis tem kva li te ta tih obu ka ne pos to ji kao ni nji ho va
stan dardi zo va nost. Nema na cio nal nog ok vi ra za obu ke  za male fir me, start up
tre nin zi, me nadžment, os no ve fi na si ja i mar ke tin ga podržani h od stra ne
države, kao i mo ni to ring  pro gra ma za MSP, razvoj pre du zeæa još ne do voljno
podržan kroz tre nin ge po fazi razvojnog ci klu sa i spe ci fiè nim de lat nos ti ma,
kaoi re gio na lim spe ci fiè nos ti ma, o tome da ne pos to je spe ci fi ci ra ni tre nin zi za
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Grozda niæ R, Preduzetništvo, 2006. TFC



podrodièna preduzeæa, ženska i slièno da i ne govoirmo, a njih je 2/3 u mikro
sektoru. 

Pred stavljan je in ter esa MSP i in sti tu cio nal ni okvir

Pošto je pred stavljan je in ter esa MSP izu zet no važno za sist mats ki uti caj
na mere i po li ti ke bit ne za nji hov razvoj, dva tela: Pre du zet niè ki sa vet i So cio-
eko noms ki sa vet, uz brojna pre du zet niè ka udruženja, ko mo re i aso ci ja ci je sin -
di ka ta i pos lo da va ca ima ju vrlo važnu ulo gu.  U tom kru gu or gani za ci ja, /
ASNS, 180.000 èla no va, Uje din je ni grans ki sin di kat Ne za vis nost, 200.000,
SSSS, 500.000 èla no va, UPS sa 86 ve li kih, 172 srednja i 1306 ma lih fir mi, i
103 udruženja, Aso ci ja ci ja MSP sa 400 èla no va, 18 priv red nih ko mo ra i 160
pre du zet niè kih udruženja, udruženje poslvo nih žena,  nove pos lo da vè ke or -
gani azci je, Priv red nik, Pos lo da vac i dru ge/ meðutim, nisu znaè ajno una pre di le
zas tuplje nost nte re sa sek to ra MSP jer  vla da: neu jed naèe nost ak tiv nos ti i cil je -
va, sve veæa po li to zo va nost, ne prin cip jel nost, ne razvi jen in du strijski i so ci jal ni
di ja log sa vla dom i vlas ni ci ma ka pi ta la. U Izveštaju Po vel je MSP EU zato je
ova oblast iako unapreðena, is tov re me no i sa  njaviše za mer ki, pa je do bi la sle -
deæe oce ne:  pre du zet niè ka udruženja, 2;  ko mo re, 1;  PPkon sul tan ti  2, Savet 1. 

Dal ja ne razvi je nost ovog aspek ta æe ne po voljno de lo va ti i na reali za ci ju
Srbi ja 2020, po seb no na in du strijsku po li ti ku prema MSP.

Ocen ju juæi  kva li tet in sti tu cio nal nog ok vi ra za razvoj MSP, najne po -
voljni je oce ne su do bi li su do vi i nji hov uti caj na lik vid nost i ne kon ku ren tost
MSP, za tim ni zak nivo korišæenja IKT u  kon tak tu pri vat nog i jav nog sek to ra, 
spo ro uvoðenje e-upra ve prilagoðene po tre ba ma MSP sek to ra, dos tup nost  i
kva li tet prav nih sa ve ta za MSP, kao i mali broj  ten de ra za jav ne na bav ke na ko -
ji ma su uè est vo va le MSP i broj MSP ko ji ma je do del jen ugo vor o jav nim na -
bav ka ma, te broj jav nih ovlašæenja koji je pre net po pro jek ti ma podrške MSP.

Nasleðeno re gu la tor no podešavanje, ne do sta tak ko or di na ci je izmeðu
razlièi tih mi nis tars ta va u razra di  no vih pro pi sa  i loše sprovoðenje èine re gu la -
tor ne re for me u Srbi ja veo ma važnima za razvoj sek to ra MSP.  Cilj je bio da se
sman jen je troškove za nja man je  25% do 2011.9 Može se kon sta to va ti da su do
juna 2011. Go di ne spro ve de ne sle deæe mere: 
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9
Vla da Srbi ja je do bi la 2,4 mi lio na evra podrške za razvoj RIA iz Švedske za re gu la tor -
nu re for mu.



Ta be la 7. Sveo buh vat na re for ma pro pi sa(SRP)

Status preporuka Broj preporuka Uštede u evrima

Sprovedene 69 50.832.521

U fazi sprovoðenja 146 91.584.438

Ukupno 215 142.416.959

Nesprovedene 93 46.358.862

Iz vor: MERR

Meðutim, s aspek ta MSP vidlji vo je da je, upo re do sa sprovoðenjem ove
re for me pri sut na  vrlo jaka su prot na ten den ci ja, da se kroz us va jan je no vih i iz -
me nu pos to jeæ ih pro pi sa kom pli ku ju pos to jeæe pro ce du re za MSP i uvo de nove 
oba ve ze za priv re du: èime se ne obezbeðuje  trans pa rent nost us lo va pos lo van ja
i ne ga ran tu je po voljni ji re gu la tor ni ok vir za razvoj tržišne priv re de u in du -
strijskom sek to ru i preuzetništvu uopšte.

Zakljuè ak

Kon cept razvo ja Re pub li ke Srbi je do 2020. go di ne – Srbi ja 2020., je
usklaðen sa stra te gi jom Evro pa 2020., kako bi se obezbe di la pot pu na ko or di na -
ci ja društveno-eko noms kih i po li tiè kih cil je va zemlje sa pro ce som pris tu pan ja
Evrops koj uni ji. Osnovni indikatori su sledeæi:

Ta be la 8. In di ka to ri EU i Srbi je 2020.

EU
2010

EU
2020

Srbija
2010

Srbija
2020

Zaposlenost, 20-64 god, /%/ 69 75 49 65

Investicije u istraživanje i razvoj, /% BDP/ 1,9 3,0 0,3 2,0

Uèešæe potrošnje energije iz obnovljivoj
izvora u ukupnoj potrošnji energije, /%/

16 20 12 18

Energerska efikasnost /toe/1000S BDP/ 0,21 0,17 0,98 0,57

Stanovništvo 30-34, sa VSS 31 40 21 30

Stopa siromaštva /ispod 60% medijane
raspoloživog dohotka stanovništva

16 12 17 14

Iz vor: Stra te gi ja razvo ja in du stri je Srbi je2020

34

R. Grozdaniæ dr. Moguænosti razvoja msp u Srbiji ...



Pre ma us vo je noj Stra te gi ji razvo ja in du stri je Srbi je do 2020. Go di ne, in -
du strijska po li ti ka pre ma real nom sek to ru ma lih i srednjih pre du zeæa bi takoðe
tre ba la da ima sle deæe cil je ve: 

Re vi ta li za ci ja, re struk tu ri ran je, razvoj i kon ku rent nost in du stri je Srbi je.
Struk tur no prilagoðavanje priv re de, pre sve ga, in du strijskih MSP no vom

kon cep tu priv red nog ras ta zas no va nom na in ves ti ci ja ma i iz vo zu. 
U ovom svet lu æe os nov ni  iza zo vi sa ko ji ma  æe se suoèa va ti  MSP sek tor, 

po seb no in du strijski  deo èin iti: 
Iza zo vi struk tur nih pro me na / Pre ma pret pos tav ka ma no vog mo de la ras ta 

i razvo ja, pro seè ni godišnji po rast srpske in du strijske proiz vodnje u pe ri odu
2011-2020. pro jek to van je na 6,9%, a, u ok vi ru ukup ne in du stri je, preraðivaèka 
in du stri ja tre ba da se uveæa va godišnje po pro seè noj sto pi od 7,3%. Ovak va
kre tan ja do ve la bi do po veæ an ja uèešæa in du strijske proiz vodnje u BDP sa
17,6% u 2011. go di ni na 19,1% u 2020. go di ni, a preraðivaèke in du stri je sa
13,0% na 14,7%. Iza zov jesu fi nan si je, priv laè en je  SDI od 22,7 mlrd. EUR (tj.
5,8% BDP pro seè no godišnje), s tim da se udeo preraðivaèke in du stri je u ukup -
nom pri li vu SDI po dig ne na pre ko 40%. 

Iza zo vi  brzi ne tehnološkog razvo ja i uvoðenja IKT, no vih ma ter ija la, no -
vih in du stri ja, proiz vodnja zas no van na znan ju i ino va ci ja ma,  uz sve veæe pri -
sust vo eko no mi ja u razvo ju u sek to ru “vi so ke teh no lo gi je” (koje pra ti brz nap -
re dak in for ma cio nih i ko mu ni ka cio nih teh no lo gi ja). 

Kli mats ke pro me ne i iza zov održivog razvo ja pod stièu in du stri ju da se
kreæe u prav cu proiz vodnje bez ugljen di ok si da  i u skla du sa efi kas nom upo tre -
bom re sur sa.

Li te ra tu ra

Evrops ka ko mi si ja, Pro gram za pre la zak na kon ku rent nu eko no mi ju sa nis kom emi si jom uglje ni ka u
2050, COM (2011) 112/4, Bri sel, 2011

Grozda niæ R, Preduzetništvo, Teh niè ki fa kul tet Èaèak, 2006.
Hoze Ba ro so, pred sed nik Evrops ke ko mi si je,1. ok to bar, 2007.
Izveštaj o razvo ju MSPP, RZS, 2009.
Ja ni ke, Klaus Ja kov, Treæa in du strijska re vo lu ci ja, rešenja kri ze ras ta in ten ziv nih re sur sa, Ber lin, fe -

bru ar 2009.
Stra te gi ja Srbi je 2020.

35

Ekonomski vidici, XVII (2012), Br. 1: str. 23-36



SME'S DEVELOPMENT OPPORTUNITIES IN SERBIA

Ab stract

De spi te a strong re-in du stria li za ti on pro cess in Ser bia, in du stri al SMEs, to -
get her with the re struc tu ring of lar ge firms have an im por tant role in the crea ti on of 
Ser bi an GDP, em ploy ment, pro duc ti vi ty, ex ports. In the pa per is ana ly sed the wor -
per for man ce of SMEs, espe ci al ly of the real sec tor in Ser bia in the con text of the
con di tions for suc cess ful im ple men ta ti on in Eu ro pe in te gra ti on  in the pur po se of
more qua li ty meet the chal len ges of in te gra ti on of in du stry in Cen tral and Eas tern
Eu ro pe in Wes tern Eu ro pe an eco no mic struc tu res and the crea ti on of eco no mic
and tech ni cal con di tions for the im ple men ta ti on of stan dards, gui de li nes and re -
com men da tions, the new eco no mic ar chi tec tu re of the EU, enshri ned in the so-cal -
led. com mon ac quis (ac quis comm mu nau tai re) of the Eu ro pe an Union. In this pa -
per is gi ven an ana ly sis of the reali za ti on of  the ge ne ral ob jec ti ve of the Stra te gy of 
de ve lop ment of com pe ti ti ve and in no va ti ve SMEs, 2008. -2013. in terms of ver ti -
cal and ho ri zon tal mea su res and po li cies of the sta te.

Key words: Small and me di um en ter pri ses, new tech no lo gies, fi nan cing, de ve lop -
ment.
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Gor da na Ko ke za*

Snežana Uroševiæ**

ULOGA INOVATIVNOSTI U RAZVOJU MALIH I
SREDNJIH PREDUZEÆA

Re zi me

U us lo vi ma tran zi ci je na tržišne us lo ve privreðivanja kao i u us lo vi ma pro -
dužene eko noms ke kri ze, ino va tiv nost pred stavlja je dan od bit nih fak to ra opo rav -
ka i dal jeg razvo ja priv re de. U da tim us lo vi ma sek tor ma lih i srednjih pre du zeæa
igra veo ma znaè ajnu ulo gu u na ve de nom pro ce su oživlja van ja i opo rav ka priv re -
de. Ino va tiv nost, kao je dan od najznaè ajni jih fak to ra pos lov nog uspe ha, znaè ajnu
ulo gu igra i u pos lo van ju sek to ra ma lih i sednjih pre du zeæa. U ovom radu prouèa va 
se ulo ga ino va tiv nos ti u razvo ju sek to ra ma lih i srednjih pre du zeæa, i to sa
stanovišta znaèa ja ino va tiv nos ti u sav re me nim us lo vi ma pos lo van ja, za tim sa
stanovišta spe ci fiè nos ti pos lo van ja sek to ra MSP kao i mo guæ nos ti i ogra niè en ja
jaè an ja ino va tiv nos ti u ovom sek to ru. U radu se zaklju èu je da pro ce su ino va tiv -
nos ti nije ima nent no da se spon ta no razvi ja, pa je dati pro ces ne ophod no us mer -
ava ti du go roè nim, stra te gijskim me ra ma razvojne po li ti ke, i to od stra ne društva
kao ce li ne kao i od stra ne nje go vih priv red nih subjekata. 

Kljuè ne reèi: ino va tiv nost, sek tor ma lih i srednjih pre du zeæa, pos lov ni uspeh,
razvoj, eko noms ka po li ti ka, stra te gi ja

Uvod

U sav re me nim us lo vi ma privreðivanja ino va tiv nost pred stavlja je dan od
najvažni jih fak to ra pos lov nog uspe ha eko noms kih sub je ka ta. Meðutim, ino va -
tiv nost koja po èi va na razvo ju znan ja, nije ak tiv nost ko joj je ima nent no da se
sama od sebe razvi ja, tako da je za njen razvoj ne ophod no da pos to ji du go roè -
no, stra te gijsko opre del jen je kako društva kao ce li ne, tako i nje nih priv red nih
sub je ka ta. U do maæ oj priv re di, op ter eæe noj tran zi cio nim i kriz nim pro ce si ma,
po seb no za naè ajnu ulo gu igra sek tor ma lih i srednjih pre du zeæa. Dati sek tor se
po ka zao kao veo ma vi ta lan, flek si bi lan i adap ti bi lan u od no su na tržišne zah te -
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ve. Tome je u znat noj meri do pri ne la i sklo nost ovog sek to ra ka razvi jan ju ino -
va tiv nos ti i pri me ni ino va ci ja u svom pos lo van ju. Bu duæi da ino va tiv nost ima
veo ma znaè ajnu ulo gu u pos lo van ju ma lih i srednjih pre du zeæa, ne ophod no ih
je adek vat no sa gle da ti, kako bi data saznan ja mo gla da pred stavlja ju os no vu za
rešavanje problema sa kojima se sektor MSP susreæe u ovoj oblasti, kao i
osnovu za pružanje podrške ovim preduzeæima u procesu njihovog razvoja.

Znaè aj ino va tiv nos ti u sav re me nim us lo vi ma pos lo van ja 

Ino va tiv nost je ima nent na ce lo kup noj ljuds koj de lat nos ti, ali je njen znaè -
aj u sav re me nim us lo vi ma živo ta i privreðivanja znat no po veæ an bu duæi da u
mno gim po druè ji ma pred stavlja najznaè ajni ji fak tor razvo ja. Ino va tiv nost se
ogle da u spo sob nos ti ge ner isan ja no vih ide ja i nji ho vog trans for mi san ja u nove
pro na las ke. U sav re me nim us lo vi ma ulo ga ino va tiv nos ti u priv red nom razvo ju
je ne zao bi lazna a èes to i pre sud na. Uti caj ino va tiv nos ti na društveni i priv red ni
razvoj je kom plek san, višedimenzionalan i du go roè an. Ino va tiv nost je srž svih
razvojnih pro me na jer pred stavlja spo nu izmeðu in ven ci je i nje ne prak tiè ne pri -
me ne. Za eko noms ke sub jek te ino va tiv nost je os no va uspos tavljan ja, održa -
van ja i una pred jen ja kon ku rents ke pred nos ti na tržištu. Os no vu ino va tiv nos ti
èini ljuds ko znan je, èiji je pro ces krei ran ja, širenja i pri me ne neprekidan.

Ljuds kom društvu ima nent na je težnja da svo je po tre be za do vol ja va na
sve višem ni vou. Kao pos le di ca toga došlo je do in du strijske re vo lu ci je kao i do 
sve veæe pri me ne nauè nih dos tig nuæa u oblas ti društvene re pro duk ci je.
Meðutim, razvo ju nau ke i teh no lo gi je nije ima nent no da se spon ta no od vi ja, pa
dati pro ce si zah te va ju du go roè an, stra te gijski pris tup. Znaè aj razvojnih pro me -
na po seb no se in ten zi vi ra u us lo vi ma pos lo van ja koje karakterišu pro ce si tran -
zi ci je na tržišne us lo ve privreðivanja kao i to kom kriz nih po re maæa ja. Sav re -
me no okruženje karakterišu tur bu lent ni, èes to ne pred vi di vi po re meæa ji. Kao
pos le di ca toga, dis kon ti nui ra ni us lo vi pos lo van ja, glo ba li za ci ja svets kog trži -
šta i priv re de na met nu li su ne ophod nost di ver si fi ka ci je i brzih pro me na proiz -
vod nih pro gra ma priv red nih sub je ka ta. U tak vim us lo vi ma po zi ci ja priv red nih
sub je ka ta stal no se re la ti vi zi ra i oni su pri mo ra ni da se ne pre kid no prila -
goðavaju no von as ta lim pro me na ma. Dato prilagoðavanje uto li ko je uspešnije
uko li ko je zas no va no na du go roè nom, stra te gijskom pla ni ran ju krei ran ja i im -
ple men ta ci je znan ja u pos lo van ju.  Za priv re de u tran zi ci ji, kak va je i do maæa
priv re da, in ten zi vi ran je krei ran ja i pri me ne znan ja mo glo bi da do pri ne se
oživlja van ju i sta bi li za ci ji priv red nih tokova. Nauka je danas postala sastavni
el e ment proizvodnih snaga svake zemlje, a dugoroèno opredeljenje u pogledu
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razvoja nauke i tehnologije postalo je jedna od najvažnijih oblasti ekonomske
politike svake zemlje. 

Nova tehnološka i in for ma tiè ka re vo lu ci ja do ve la je i do eko noms ke re -
vo lu ci je. Ino va tiv nost je re zul ti ra la u no vim na èin ima privreðivanja, no vim na -
èin ima krei ran ja i korišæenja re sur sa kao i u krei ran ju no vog sis te ma vred nos ti.
Sve to do ve lo je do mno go veæe di na miè nos ti okruženja èiji su i zah te vi mnogo
promenljiviji i mnogo ne pred vi di vi ji i ko ji ma pre du zeæa mogu mno go teže da
se prilagoðavaju. Je dan od na èi na prilaogoðavanja da tim zah te vi ma okruženja
jes te i razvoj i pri me na znan ja u nje go vom pro ce su pos lo van ja. Uko li ko pos to ji
adek vat no upravljan je znan jem u pre du zeæu, doæiæe do jaè an ja nje go vog ino -
va tiv nog po ten ci ja la, a sam im tim i do jaè an ja nje go ve kon ku rent nos ti i adap ti -
bil nos ti. Za zemlje u tran zi ci ji, kak va je i Srbi ja, os no vu jaè an ja kon ku rents kog
po ten ci ja la pred stavlja upra vo ubrzan je tehnološkog razvo ja koji po èi va na jaè -
an ju nauè no-istraživaè ke i istraživaè ko-razvojne os no ve, kako priv red nih sub -
je ka ta, tako i priv re de i države kao ce li ne. S ob zi rom da, pre ma re zul ta ti ma
istraživan ja, Srbi ja tehnološki za os ta je za razvi je nim zemlja ma 30-35 go di na,
da to za os ta jan je iz no si 3-5 tehnoloških ge ner aci ja i da se sada za nuè -
no-istraživaè ki rad u Srbi ji izdva ja man je od 0,4% bru to do maæ eg proiz vo da,
kao i s ob zi rom na èin je ni cu da je znan je najvažniji re surs u bor bi za oživlja van -
je i razvoj privrede, menadžment znanja i jaèanje inovativnosti imaæe jednu od
kljuènih uloga u procesu oživljavanja srpske privrede u buduænosti. 

Sa stanovišta pro ce sa ino va tiv nos ti znan je je nje go va os no va i nje gov im -
per ativ. Znan je omo gu æu je krei ran je, jaè an je i razvoj ino va tiv nog po ten ci ja la
pre du zeæa, koji pred stavlja os nov no sredstvo unapreðivanja flek si bil nos ti or -
gani za ci je i iz gradnje nje ne spo sob nos ti da bla gov re me no i na od go va ra juæi na -
èin rea gu je na zah te ve iz okruženja. Bu duæi da znan ju nije ima nent no da se
samo od sebe generiše, pre du zeæe adek vat nim upravljaè kim ak tiv nos ti ma mora 
de fi ni sa ti od go va ra juæe cil je ve, po li ti ke, stra te gi je, pla no ve i pro gra me ko ji ma
se in te lek tu al ni ka pi tal krei ra i pri men ju je u pos lo van ju. Us led toga, me -
nadžment znan ja  èini os no vu ino va tiv nog me nadžmen ta koji ima za da tak da
razvi ja ot vor enost, adap ti bil nost, krea tiv nost kao i da razvi ja pri me nu sav rem -
nih me nadžment me to da. Ino va tiv ni me nadžment do pri no si krei ran ju ino va tiv -
ne or gani za ci je koja je fokusirana na poslovne šanse, na prilagoðavanje
promenljivim uslovima poslovanja kao i na postizanje optimalnog poslovnog
uspeha u datim uslovima.

U srpskoj priv re di ula gan je u znan je i nauè no-istraživaè ki rad još uvek se
tre ti ra kao luk suz a ne kao us lov ops tan ka, opo rav ka i razvo ja priv re de. O tome
sve doèe po me nu ta nis ka ula gan ja bru to do maæ eg proiz vo da u ovu oblast, kao i
struk tu ra tih ula gan ja, broj pri javlje nih i re gi stro va nih pa te na ta sl.  U tom smis -
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lu, ne ophod no je da se u do maæ oj priv re di ra di kal no pro me ni stav pre ma znan -
ju, nau ci, istraživan ju i razvo ju i da se ino va tiv nos ti da od go va ra juæe mes to
kako u ak tiv nos ti ma priv red nih sub je ka ta, tako i u ak tiv nos ti ma države kao ce -
li ne, jer bez državne podrške nema znaè ajni jih dos tig nuæa u ovoj oblas ti. Samo
na taj na èin ula gan ja u ovu oblast tretiraæe se ne kao trošak veæ kao visoko
profitabilna investicija u buduænost. 

Spe ci fiè nos ti us lo va pos lo van ja MSP u Srbi ji

Mala i srednja pre du zeæa (MSP) pred stavlja ju spe ci fiè an ob lik or gani za -
ci je priv red nih sub je ka ta koji se svo jim kvan ti ta tiv nim i kva li ta tiv nim od li ka -
ma od va ja ju od sek to ra ve li kih priv red nih sub je ka ta. Najbit ni ja od li ka ma lih i
srednjih pre du zeæa sva ka ko je nji ho va or gani za ci ja, obim ras po loživih re sur sa
kao i od no si koje for mi ra ju sa svo jim pos lov nim okružen jem. MSP su nas ta la
kao pos le di ca svre me ne ten den ci je ka sman ji van ju ve lièi ne or gani za ci je, do
koje je došlo us led veo ma izražene pro menlji vos ti us lo va privreðivanja. U tak -
vim us lo vi ma mala or gani za ci ja se po ka za la kao rea gi bil ni ja, upravljaè ki efi -
kas ni ja i kao spo sob ni ja da motiviše svo je za pos le ne za uklju èi van je u re -
šavanje no von as ta lih pro ble ma. Pozna ti teo re tiè ar Pi ter Dra ker (Pe ter Dru cker) 
sma tra da je pre du zeæe srednje ve lièi ne op ti mal no za pos lo van je u sav re me nim
us lo vi ma jer je ino va tiv ni je i ot vor eni je za pro me ne. 1  

Fo ku si ran je na spe ci fiè nos ti i ne ophod nost razvo ja sek to ra MSP pro is tièe 
iz èin je ni ce da je ova gru pa pre du zeæa, iako nije ni no seæi ni od lu èu juæi fak tor
priv red nog razvo ja, veo ma znaè ajna sa stanovišta ost va ren ja cil je va priv red -
nog razvo ja, ali i sa stanovišta reali za ci je odreðenih so ci jal nih cil je va. Tak voj
ulo zi MSP u znat noj meri do pri no si nji ho va flek si bil nost, i to kako tržišna, tako 
i tehnološka. Tehnološka flek si bil nost u ve li koj meri se zas ni va na sprem nos ti
ove gru pe pre du zeæa na ino va tiv nost, tj. na uvoðenje no vih mera, pos tu pa ka,
pro ce sa i proiz vo da u pro ces pos lo van ja i upravljan ja tim pos lo van jem. Zah val -
ju juæi tome, MSP pred stavlja ju bit nu lo gis tiè ku podršku ve li kim priv red nim
sis te mi ma, a nji ho va sklo nost ka ino va tiv nos ti može da do pri ne se po veæ an ju
kako sopstve ne, tako i po veæ an ju efi kas nos ti ve li kih pre du zeæa, sa ko ji ma su
po ve za na u svom pos lov nom pro ce su. Mala i srednja pre du zeæa od li ku ju se i
iz ra zi tom fleksibilnošæu u pos lo van ju, koja se ogle da u brzi ni rea go van ja na
zah te ve iz okruženja, kao i u na èi nu podnošenja ri zi ka. Razvi jan je ino va tiv nos -
ti kod malih i srednjih preduzeæa doprinelo bi upravo unapreðenju navedenih
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odlika, posebno sa stanovišta sniženja troškova i poveæanja njihove cenovne
konkurentnosti.

Bit na od li ka pos lo van ja ma lih i srednjih pre du zeæa jes te i èin je ni ca da je
ova gru pa pre du zeæa mno go brojnim ve za ma ukljuèe na u šire priv red ne to ko ve, 
da za vi si od dru gih priv red nih sub je ka ta, ali i da dru gi priv red ni sub jek ti za vi se
od nje. Us led toga, ne ophod no je na ni vou ma lih i srednjih pre du zeæa per ma -
nent no održava ti odreðeni nivo razvo ja i od go va ra juæ im ak tiv nos ti ma
podržava ti pro ces uvoðenja ino va ci ja i stal nog ino vi ran ja znan ja za pos le nih.
Sve to do pri no si poveæanju konkurentnosti, opstanku i ostanku ovih preduzeæa
na tržištu. 

Sklo nost ka ino va tiv nos ti MSP ogle da se i u nji ho voj spo sob nos ti za
adap ta ci ju na tehnološke pro me ne pu tem uvoðenja no vih proiz vo da, bržeg us -
va jan ja no vih tehnoloških pro ce sa, kao i kroz veæu spo sob nost da se izvrši di -
ver si fi ka ci ja proiz vod nog asor ti ma na. Ne tre ba za bo ra vi ti da mala i srednja
pre du zeæa takoðe pred stavlja ju i veo ma po go dan or gani za cio ni ob lik za reali -
za ci ju prob ne proiz vodnje i za tes ti ran je no vih proiz vo da i pro ce sa. U ko ope ra -
ci ji sa ve li kim proiz vod nim sis te mi ma ovi priv red ni sub jek ti pred stavlja ju
veoma važnog partnera i vrlo bitnu kariku u lancu procesa reprodukcije.

Sa stanovišta brzi ne pri me ne nove teh no lo gi je bit no je na po me nu ti da su
mala i srednja pre du zeæa po pra vi lu man ji zagaðivaèi pri rod ne se di ne nego ve -
li ki sis te mi. Data èin je ni ca pos le di ca je i ogra nièe nos ti re sur sa ko ji ma ova gru -
pa pre du zeæa ras po laže i koja ih pri mo ra va na mak si mal no efi kas no korišæenje
da tih re sur sa. Uvoðenje ino va ci ja u ovim pre du zeæi ma omo guæi la bi proširenje
nji ho vih mo guæ nos ti za zapošljavanje no vih rad ni ka, kao i mo guæ nost da se ap -
sor bu je je dan broj otpuštenih rad ni ka iz ve li kih, pri vati zo va nih pre du zeæa. Ovo 
je znaè ajno po seb no ima juæi u vidu èin je ni cu da je cena radnog mesta u malim
preduzeæima oko dva puta niža nego u velikim privrednim sistemima.        

Mo guæ nos ti i ogra niè en ja jaè an ja ino va tiv nos ti MSP u Srbi ji

Priv re du Srbi je, po red završnih ak tiv nos ti pro ce sa tran zi ci je na tržišne
us lo ve privreðivanja, karakterišu i iz ra zi ti kriz ni us lo vi pos lo van ja. U tak vim
us lo vi ma sek tor MSP pred stavlja znaè ajnu okos ni cu oživlja van ja i razvo ja
priv red ne ak tiv nos ti. O tome sve doèe i po da ci da sek tor ma lih i srednjih pre du -
zeæa tre nut no zapošljava pre ko 65% svih za pos le nih u priv re di, da ost va ru je
oko dve treæi ne ukup nog pro me ta i oko 60% bru to do da te vred nos ti. Od ukup -
nog bro ja re gi stro va nih fir mi, na mala i srednja pre du zeæa u Srbi ji ot pa da oko
99,8%, dok u vred nos ti ukup nog iz vo za ova pre du zeæa uè est vu ju sa 50,2% a u

41

Ekonomski vidici, XVII (2012), Br. 1: str. 37-48



vred nos ti ukup nog uvo za sa 64%. Nji ho vo uèešæe u in ves ti ci ja ma u ne fi nan -
sijskom sek to ru iz no si 51,2%.2  Za ovak vo mes to i ulo gu u priv re di Srbi je sek -
tor MSP se u znatnoj meri izborio, izmeðu ostalog, i svojom fleksibilnošæu,
inovativnošæu i spremnošæu na promene.

I po red toga što sek tor MSP pred stavlja znaè ajni fak tor priv red nog živo ta  
Srbi je, ova gru pa pre du zeæa u svom pos lo van ju i razvo ju sus reæe se sa ve li kim
bro jem pro ble ma i teškoæa. Po seb no su izraženi razvojni pro ble mi sa ko ji ma se
sus reæe ova gru pa priv red nih sub je ka ta. Dati pro ble mi pos le di ca su, pre svega,
delovanja sledeæih faktora:

– usitnje nos ti re sur sa ko ji ma ras po lažu

– ne do voljne razuðenosti fi nan sijskog tržišta

– ne od go va ra juæe struk tu re tržišta rada

– ne po voljnog re gio nal nog ra spo re da re sur sa

– nea dek vat ne ad mi nis tra tiv ne re gu la ti ve i sl.3  

Veo ma sla ba ku pov na moæ, ne dos tup nost obrt nog ka pi ta la i kre di ta, kao i
vi so ki troškovi re pro duk cio nog ma ter ija la, pred stavlja ju do dat ne pro ble me ove 
gru pe pre du zeæa koji otežava ju nji ho vo ne samo te kuæe pos lo van je, veæ i pro -
ces nji ho vog razvo ja. Nis ka lik vid nost kao i nis ka pro fi ta bil nost ovih pre du -
zeæa do vo de do pro ble ma ne mo guæ nos ti na bav ke nove, sav re me ne opre me, što
ne ga tiv no utièe na nji ho ve troškove i kon ku rent nost. Time je pro ces ino va tiv -
nos ti u ovim pre du zeæi ma veo ma ugrožen, a samim tim ugoržen je i njihov dalji 
razvoj i opstanak na tržištu.

Pre ma re zul ta ti ma istraživan ja koje se ba vi lo ana li zom kon ku ret nos ti do -
maæ ih pre du zeæa u pe ri odu maj-jun 2007. go di ne, na tržište Re pub li ke Srbi je,
uka zu ju da vi sok nivo ino va tiv nos ti ima 14,29% do maæ ih pre du zeæa, za do vol -
ja va juæi nivo ino va tiv nos ti zas tupljen je kod 51% pre du zeæa, pro seè an nivo
ino va tiv nos ti zas tupljen je kod 24,49% pre du zeæa, dok ni zak nivo ino va tiv nos -
ti ima 10,22% pre du zeæa.4 Iz na ve de nih re zul ta ta istraživan ja može se zaklju èi -
ti da najveæi pro ce nat do maæ ih pre du zeæa ima za do vol ja va juæi nivo ino va tiv -
nos ti, njih 51%. Meðutim, mora se is taæi da za do vol ja va juæi nivo ino va tiv nos ti
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nije do vol jan da obezbe di pre du zeæi ma kom pa ra tiv nu pred nost niti veæu kon -
ku rent nost na tržištu, na ro èi to ne ma lim i srednjim preduzeæima. Takoðe je
zabrinjavajuæa èinjenica da samo oko 14% domaæih preduzeæa ima visok nivo
inovativnosti.

Re la tiv no ni zak nivo ino va tiv nos ti kod najveæ eg bro ja do maæ ih pre du -
zeæa jes te i je dan od najbit ni jih fak to ra nji ho ve nis ke kon ku rent nos ti. O tome
go vo re i od go vo ri ru ko vo di la ca u spro ve de noj an ke ti po ko joj se kao glav ne
pre pre ke u razvo ju kon ku ret nos ti domaæih preduzeæa navode sledeæi uzroci: 

– ne do sta tak znan ja – 24,8%,
– zas ta re la opre ma i teh no lo gi ja – 24,1% 
– nea dek vat na upo tre ba sav re me nih me to da i teh ni ka me nadžmen ta –

16,54%
– ne do voljno pod sti cajni pos lov ni am bi jent – 8,27%
– ne do sta tak fi nan sijskog ka pi ta la – 8,27%
– in ter na cio na li za ci ja pos lo van ja do maæ ih pre du zeæa – 2,34%.  
Iz na ve de nih re zul ta ta an ke te može se sa gle da ti da do maæi ru ko vo dio ci

sma tra ju da fak tor ino va tiv nos ti, koji se is pol ja va  kroz ne do sta tak znan ja i kroz 
korišæenje zas ta re le opre me, ima najveæi uti caj na lošu kon ku rent nost do maæ ih
pre du zeæa, sa sko ro 50%. Ru ko vo dio ci koji su uè est vo va li u an ke ti sma tra ju da
bi na unapreðenje kon ku rent nos ti do maæ ih preduzeæa pozitivan uticaj imale
sledeæe aktivnosti:

–  per ma nent no usavršavanje znan ja ru ko vodstva i za pos le nih – 20,74%
–  stan dardi za ci ja kva li te ta pos lo van ja – 20%
–  razvoj pre du zet niè ke kul tu re u pos lov nom okruženju – 17%
–  ula gan je u razvoj na cio nal nih bren do va – 14,8%
–  razvoj kon cep ta kor po ra tiv nog preduzetništva or gani za ci je – 8,88%.
Per ma nent no usavršavanje znan ja za pos le nih kao i stan dardi za ci ja kva li -

te ta pos lo van ja, èiji se uti caj na unapreðenje kon ku rent nos ti pre ma ovoj an ke ti
ocen ju je sa oko 40%, takoðe pred stavlja ju ele men te ino va tiv nos ti u pre du zeæi -
ma, tako da se i iz ovih od go vo ra može zaklju èi ti da su ulo ga i znaè aj ino va tiv -
nos ti za razvoj ove gru pe pos lov nih sis te ma veoma znaèajni u savremenim
uslovima privreðivanja.

Za sek tor MSP ka rak ter is tiè na je izu zet na po ve za nost i meðusobna
usklaðenost ino va tiv nos ti  i preduzetništva. Pri reali za ci ji ova dva pro ce sa èes -
to su od pre sud nog znaèa ja spo sob nost i veština me nadžera koji da tim pro ce si -
ma upravlja ju i od èega za vi si efi kas nost od vi jan ja da tih pro ce sa. Zato je obra -
zo van ju i per ma nent noj edu ka ci ji me nadžera ne ophod no pos ve ti ti od go va ra -
juæu pažnju. Dati pro ces obra zo van ja me nadžera tre ba lo bi da omo guæi stal no
sti can je i ino vi ran je znan ja me nadžera, kao i razvi jan je nji ho ve spo sob nos ti za
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stvaralaštvo, za rešavanje pro ble ma, kao i za razvi jan je  pre du zet niè kog sti la i
preduzetništva. Po di zan jem ni voa znan ja me nadžera po veæa le bi se i njihove
sposobnosti za vodjenje biznisa kod postojeæih preduzetnika i rukovodilaca.

Kada je u pi tan ju stan je ino va tiv nos ti sek to ra MSP u Srbi ji, dos ta su in di ka -
tiv ni po da ci koji su do bi je ni istraživan jem Mi nis tarst va eko no mi je i re gio nal nog
razvo ja koje je prouèa va lo stan je, pro ble me i po tre be ovih pre du zeæa. Pre ma re -
zul ta ti ma ovog istraživan ja u sek to ru MSP ino va tiv nost nije do voljno zas tuplje -
na u nji ho vom pos lo van ju. Samo oko 25% ma lih i srednjih pre du zeæa pri men ju je 
ino va tiv ne ak tiv nos ti, i to pre sve ga u gru pi srednjih pre du zeæa. Osim toga, man -
je od 10% ove gru pe pre du zeæa saraðuje sa dru gim pre du zeæi ma i in sti tu ci ja ma u
sfe ri ino va tiv nos ti i trens fe ra teh no lo gi je, a samo je jed na treæi na uvo di la nove
proiz vo de ili pro ce se. Kada je u pi tan ju trans fer teh no lo gi je, kao èes to je di ni mo -
guæi na èin pri bavljan ja sav re me nih znan ja iz ove oblas ti, ova gru pa pre du zeæa u
tu na me nu us me ra va man je od 7% svo jih ukup nih ula gan ja.5 

Ovak va si tua ci ja u do maæ oj priv re di, a po seb no u sek to ru ma lih i srednjih 
pre du zeæa, do ve la je do toga da priv re da Srbi ja ima veo ma ne po voljnu po zi ci ju
u oce na ma kon ku rent nos ti koja je iz ne se na u Izveštaju o glo bal noj kon ku rent -
nos ti Svets kog eko noms kog fo ru ma (The Glo bal Com pe ti ti ve ness Re port
2011-2012.) o kon ku rent nos ti 142 zemlje u sve tu. U da tom iz ves ta ju Srbi ja
zau zi ma 95. mes to sa ukup nom oce nom od 3,9 su mi ra noj pre ko 12 in di ka to ra. U
od no su na prošlu go di nu to je bol ji rang za jed no mes to. Meðutim, pre tri go di ne
Srbi ja je zau zi ma la 85. mes to u sve tu (pre dve go di ne bila je 93), što go vo ri o
veo ma ne po voljnom tren du kre tan ja kon ku rent nos ti do maæe priv re de.6 

U Ta be li 1. dat je pri kaz kre tan ja kon ku rent nost Srbi je u pe ri odu od 2008. 
do 2011. godine.

Ta be la 1. Kre tan je kon ku rent nos ti Srbi je u pe ri du 2008-2011.

Godina Rang

2008. 85.

2009. 93.

2010. 96.

2011. 95.
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Po da ci pri ka za ni u Ta be li1. jas no uka zu ju da Srbi ja iz go di ne u go di nu u
pos ma tra nom pe ri odu zau zi ma sve lošiju po zi ci ju sa stanovišta kon ku rent nos ti. 
Ako se izuz me da smo 2011. po pra vi li položaj za jed no mes to, sve os ta lo je ne -
po voljno, na ro èi to ako se ima u vidu da smo za èe ti ri go di ne pos ma tra nog pe ri -
oda pali 10 mes ta u po gle du kon ku rent nos ti.

Takoðe je veo ma ne po voljna èin je ni ca da je u od no su na zemlje iz re gio -
na Srbi ja u lošijoj po zi ci ji u od no su na veæi nu dru gih ze mal ja. (Tabela 2.) 

Ta be la 2. Rang ze mal ja pre ma kon ku rent nos ti u re gio nu Za pad nog Bal ka na

Red.
br.

Zemlja
Rang

konkurentnosti

1. Albanija 78.

2. Bugarska 74.

3. Crna Gora 60.

4. Hrvatska 76.

5. Makedonija 79.

6. Rumunija 77.

7. Srbija 95.

8. BiH 100.

 Iz Ta be le 2. može se sa gle da ti da je Srbi ja na rang lis ti ze mal ja èija kon -
ku rent nost se meri na os no vu re zul ta ta iz 12 oblas ti, u lošijoj po zi ci ji u od no su
na veæi nu ze mal ja u okruženju. Niže ran gi ra na od Srbi je u okruženju je samo
Bos na i Her ce go vi na, koja se na spis ku 142 zemlje, èiju kon ku rent nost meri
Svets ki eko noms ki fo rum, na la zi na 100. mes tu.7

Može se pos ta vi ti pi tan je koji su glav ni uz ro ci ovak vog položaja Srpske
priv re de. Kao glav ni fak to ri èije se de lo van je ne ga tiv no odražava na pos lo van -
je eko noms kih sub je ka ta mogu se navesti sledeæi:

• nee fi kas na bi ro kra ti ja

• ko rup ci ja

• slab pris tup fi nan sijskim sredstvim

• in fla ci ja i 

• po li tiè ka nes ta bil nost.
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Meðu 12 oblas ti na os no vu ko jih Fo rum meri kon ku rent nost odreðene
zemlje, najviše loših re zul ta ta Srbi ja je za be ležila u oblas ti in sti tu ci ja i kon ku -
rent nos ti na tržištu.

Pos ma tra no pre ma po je di naè nim in di ka to ri ma, naša zemlja najlošije je
ran gi ra na po os no vu "od li va mozgo va", po kome se na la zi na 139. mes tu, kao i
po obi mu tržišne do mi na ci je, po kome se takoðe na la zi na 139. mes tu.  Ta kav
od liv vi so koo bra zo va nih ka dro va je dan je od veo ma bit nih uz ro ka nis kog ste -
pe na inovativnosti domaæih privrednih subjekata. 

Kre tan je ino va tiv nos ti Srbi je, pre ma is tom iz vo ru, u pe ri odu od 2008. do
2010. go di ne, dato je u Tabeli 3.

Ta be la 3. Rang Srbi je pre ma ste pe nu ino va tiv nos ti

Godina Rang

2008. 70.

2009. 80.

2910. 88.

Iz Ta be le 3. može se zaklju èi ti da je u pos ma tra nom pe ri odu po ni vou ino -
va tiv nos ti Srbi ja iz go di ne u go di nu zau zi ma la sve lošiju po zi ci ju. Ovak vo kre -
tan je ste pe na ino va tiv nos ti u znat noj meri je us lo vi lo i opa dan je kon ku rents ke
po zi ci je do maæe priv re de u da tom pe ri odu, a pos le di ca je neznat nih ula gan ja
države i nje nih eko noms kih sub je ka ta u oblast nauè no-istraživaè kog i
istraživaè ko-razvojnog rada, kao i mno gih dru gih fak to ra, po put tran zi cio nih
pro ce sa koji tra ju dos ta dugo i pri liè no se nee fi kas no od vi ja ju, za tim us led uti -
ca ja svets ke eko noms ke kri ze kao i ve li kog bro ja fak to ra koji po tièu iz sam og
eko nosmkog, prav nog i ce lo kup nog držav nog sis te ma. Dati po da tak  kao i èin -
je ni ca da pre ma kri ter iju mu zaštite in te lek tu al ne svo ji ne Srbi ja zau zi ma 117.
mes to, go vo re o veo ma nis kom ste pe nu pri premlje nos ti do maæe priv re de za
razvoj i pod sti can je ino va tiv nos ti, pa sam im tim i kon ku rent nos ti. S dru ge stra -
ne, ako se kao kri ter ijum uzme us mer enost pos lo van ja na ino va tiv nost i razvi -
jan je društvenog am bi jen ta koji pod stièe pronalazaštvo, Srbi ja se na la zi
izmeðu 80. i 90. mes ta.8

U da toj si tua ci ji sek tor MSP ima šansu da svo jom fleksibilnošæu, brzim
rea go van jem na tržišne zah te ve, razvo jem preduzetništva, uvoðenjem no vih
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teh niè ko-tehnoloških rešenja u svo je pos lo van je, bar jed nim de lom do pri ne se
oživlja van ju priv red nih to ko va i ini ci ran ju priv red nog razvo ja. U ovak vim us -
lo vi ma privreðivanja to je veo ma težak, ali ne i neostvariv zadatak.

Zakljuè ak

Spro ve de na istraživan ja go vo re o tome da ino va tiv nost, kao je dan od
najbit ni jih fak to ra razvo ja i kon ku rent nos ti u sav re me nim us lo vi ma pos lo van -
ja, u do maæ em sek to ru ma lih i srednjih pre du zeæa takoðe ima veo ma znaè ajnu
ulo gu, ali da za njen razvoj nisu steèe ni svi ne ophod ni us lo vi, i to kako sa
stanovišta ne ophod nih fi nan sijskih, ma ter ijal nih i ka drovskih re sur sa, tako i sa
stanovišta pos to jan ja podrške šire društvene za jed ni ce i du go roè nog, stra te -
gijskog opre del jen ja u ovoj oblas ti. Zato je ne ophod no u bu duæ nos ti opre de li ti
se za tak vu stra te gi ju razvo ja koja æe ino va tiv nost podržati kako na ni vou ve li -
kih eko noms kih sis te ma, tako i na ni vou sek to ra ma lih i srednjih pre du zeæa,
koja ve li kim sis te mi ma pred stavlja ju znaè ajnu podršku i ne ophod nu ka ri ku u
zaok ruživan ju ci klu sa re pro duk ci je. Bu duæi da ino va tiv nost po dra zu me va
znat na ula gan ja re sur sa, a bu duæi da je u sav re me nim us lo vi ma pos lo van ja ino -
va tiv nost je dan od ne ophod nih pre dus lo va efi kas ni jeg i kon ku rent ni jeg pos lo -
van ja, država kao ce li na mora izdva ja ti du go roè no kri tiè nu sumu re sur sa kako
bi podržala ino va tiv nost i sve sub jek te koji su za nju opre del je ni. Prepuštanje
ino va tiv nos ti malim subjektima rezultiralo bi u sitnim unapreðenjima i po -
boljšanjima, koja jesu neophodna, ali na kojima ne može da poèiva privredna
aktivnost jedne ozbiljne privrede.
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THE ROLE OF THE INNOVATIVE PROCESS IN THE
DEVELOPMENT OF THE SMALL AND MEDIUM

ENTERPRISES

Ab stract

In no va ti ve ac tions are one of the most im por tant fac tors of the eco no mic de -
ve lop ment and bu si ness suc ces ses in the con di tions of the eco no mic crea ses, and
one of the main fac tors of the eco no mic de ve lop ment. Small and middle en ter pri -
ses have very im por tant role in the eco no mic re vi ve and re co very in that eco no mic
con di tions. In the sec tor of the small and middle en ter pri ses in no vat ions has very
im por tant role. In this pa per the role of the in no va ti ve ac tions is stu died, from the
ap pro ach of its im por tan ce and spe ci fi ca tions in the con tem po ra ry con di tions,
espe ci al ly in the Ser bi an eco no my. In this pa per pos si bi li ties and li mits of in no va -
ti ve pro cess are stu died, too. The con clu si on is that spon ta ne ous de ve lop ment is no 
im ma nent for in no va ti ve pro cess, but it needs ade qua te long term go vern ment de -
ve lop ment po li tics and stra te gy, in the sta te le vel and in the le vel of the eco no mic
sub jects, too.        

Key words: in no va ti ve, small and middle en ter pri ses, bu si ness suc ces ses, de ve -
lop ment, eco no mic po li tics, stra te gy
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Mr Je le na Crnèe viæ-Iliæ*

EFIKASNOST JAVNIH PREDUZEÆA-MODELI
TRANSFORMACIJE

Re zi me

Jav na pre du zeæa ima ju veo ma znaèa jan uti caj na nivo priv red ne ak tiv nos ti i
vi si nu os nov nih ka te go ri ja re zul ta ta pos lo van ja priv re de. Kljuè ni pro ble mi pos lo -
van ja su ne lik vid nost, ne ren ta bil nost, fi nan sijska ne rav no teža, višak za pos le nih sa
pro ble mom nea dek vat ne kva li fi ka cio ne i sta ros ne struk tu re, kao i pre cen jen nivo
za ra da. Nee fi ka sa nost jav nog sek to ra proi zi la zi iz razlo ga or gani za cio ne pri ro de,
po put me ka nih budžets kih ogra niè en ja kao što su državne sub ven ci je ili ne mo guæ -
nost bank rotstva, iz razlo ga dejstva po li tiè kog fak to ra, od sust va kon ku ren ci je i
brojnih do dat nih ogra niè en ja u vezi sa za pos le ni ma, u vezi sa na bav ka ma i bu -
džeti ran jem. Is kust vo u sve tu je po ka za lo da se jav na pre du zeæa ne mogu u do -
voljnoj meri re for mi sa ti ili re struk tu ri ra ti  kako bi pos ti gla mak si mi zo va nu efi kas -
nost, pa se pri vati za ci ja po ka za la kao prih vatl ji vo rešenje.  Priv red na društva u pri -
vat nom vlasništvu ima ju ve li ku pred nost na tržištu, pred nost u slo bo di  odluèiva -
nja, pris tu pu ino va tiv nos ti, preu zi man ju ri zi ka u pos lo van ju, upravljan ju i ru -
kovoðenju što su sve razlo zi koji sli ko vi to objašnjavaju veæi uspeh pri vat nih vlas -
ni ka od države.

Kljuè ne reèi: jav no pre du zeæe, efi kas nost, pri vati za ci ja.

Znaè aj jav nih pre du zeæa u Re pub li ci Srbi ji

Jav na pre du zeæa su, pos ma tra no kroz vre me,igra la znaè ajnu ulo gu na po li -
go nu priv red nog razvo ja u svim zemlja ma sve ta. Ana li za po da ta ka o re zul ta ti ma
pos lo van ja ovih pre du zeæa u Re pub li ci Srbi ji po ka za la je da ona ima ju veo ma
znaèa jan uti caj na nivo priv red ne ak tiv nos ti i vi si nu os nov nih ka te go ri ja re zul ta ta 
pos lo van ja priv re de. Pre ma po da ci ma Re pub liè kog za vo da za razvoj zapo -
šljavaju 104.349 rad ni ka ili 9,3% ukup no za pos le nih, ost va ru ju 14,3% ukup nog
pri ho da, 3,8 % neto do bi ti i 15,8% gu bi ta ka ukup ne priv re de u 2008. go di ni.

U pe ri odu do 2007. go di ne je uoèe no kon ti nui ra no ras tuæe uèešæe jav nih
pre du zeæa (u dal jem teks tu JP) u for mi ran ju os nov nih fi nan sijskih po ka za tel ja
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pos lo van ja priv re de. Kva li ta ti van po mak u re zul ta ti ma pos lo van ja is pol jen je u
2005.-oj i 2006.-oj go di ni, a nas tavljen je i u 2007.-oj go di ni.  Na re zul ta te pos -
lo van ja u ovom pe ri odu uti ca la su po veæa na  in ves ti cio na ula gan ja, pre sve ga, u 
te kuæe održavan je i mo der ni za ci ju ka pa ci te ta i opre me. U ana li zi Re pub liè kog
za vo da za razvoj (u dal jem teks tu RZR)  je na ve de no da su u 2006. go di ni i
priv re da Srbi je i jav na pre du zeæa ukup no neto dobitaši, dok su jav na pre du zeæa
is ka za la veæu ren ta bil nost – ost va re na do bit je tri puta veæa od gu bit ka (u priv -
re di za 60,9%). U poreðenju sa 2005. go di nom, real na sto pa ras ta do bi ti jav nih
pre du zeæa je 70,4% (u priv re di 42,6%), dok je gu bi tak sman jen za 45,8% (u
priv re di za 25%).1 Pre ma is tom iz vo ru je u 2007. go di ni za be leženo po veæ an je
uèešæa do bi ti jav nih pre du zeæa u BDP sa 0,1% na 2,1%. 

Ana li za pos lo van ja jav nih pre du zeæa u 2008. go di ni od stra ne is tog iz vo -
ra je po ka za la da su u 2007. go di ni pre ki nu ti po zi tiv ni efek ti re struk tu ri ran ja JP
is pol je ni kroz kon ti nui ra no ras tuæe uèešæe u fi nan sijskim po ka za tel ji ma priv re -
de. Pre ma re zul ta ti ma ove ana li ze JP su u 2008. go di ni ne ren ta bil no pos lo va la
sa is ka za nim gu bit kom od 52,9 mlrd. di na ra i do bi ti od 11,4 mlrd. di na ra, tako
da su JP ost va ri la rea lan pad  u od no su na 2007. go di nu. 

U poreðenju sa po da ci ma iz pret hod ne go di ne po veæ an je broj gubitaša
meðu ovim pre du zeæi ma u 2008. go di ni:

• NIS AD ost va rio gu bi tak - 3,9 mlrd. di na ra 
• JAT AD ost va rio gu bi tak- 7,2 mlrd. di na ra 
• Železni ce Srbi je su ud vo stru èi le gu bi tak u 2008. go di ni
• EPS je sman jio gu bi tak na 24,7 mlrd. di na ra (u 2007. go di ni 99,5 mlrd.

di na ra) i on je re zul tat nea dek vat ne po li ti ke cena, nis kog ste pe na na pla -
te od potrošaèa i gu bit ka u dis tri bu tiv noj mreži.

Meðu kljuè nim pro ble mi ma pos lo van ja se is tièu ne ren ta bil nost u pos lo -
van ju, fi nan sijska ne rav no teža, višak za pos le nih sa pro ble mom nea dek vat ne
kva li fi ka cio ne i sta ros ne struk tu re, kao i pre cen jen nivo za ra da u od no su na
pro sek Re pub li ke.

Da kle, ova pre du zeæa su u 2005. i 2006. go di ni pos lo va la ren ta bil no, dok
su veæ u 2008. go di ni upli va la u zonu gu bit ka. Ost va re na do bit je da na est  JP
èini sve ga 3,8% do bi ti priv re de, a po da ci po ka zu ju da je najnižu ren ta bil nost
ost va rio EPS, a najveæu Te le kom AD.

Jav na pre du zeæa pos lu ju u us lo vi ma izražene ne lik vid nos ti sa ispod pro -
seè nim i nis kim kva li ta tiv nim po ka za tel ji ma lik vid nos ti, u us lo vi ma vi so ke
zaduženos ti (12,8% oba ve za priv re de), a od de vet pre du zeæa koja pos lu ju u us -
lo vi ma du go roè ne fi nan sijske ne rav no teže izdva ja ju se Pu tevi Srbi je, Te le kom
i Železnice Srbi je. I po red ten den ci je pada u struk tu ri ukup nih oba ve za od 2001. 
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go di ne JP su kon stant no izložena kre dit nom ri zi ku jer najveæi broj njih ot pla æu -
je samo vi so ke ka ma te na ime odo bre nih kre di ta. „Najveæu zaduženost (86,6%
ukup nih oba ve za jav nih pre du zeæa) ima EPS, Te le kom AD, Pu tevi Srbi je, NIS
AD, i Železnice Srbi je. Dužniè ka kri za i od sust vo du go roè ne fi nan sijske rav no -
teže po seb no je izražena kod PEU Re sa vica (nema sopstve nih iz vo ra) i ne sol -
vent nih jav nih pre du zeæa Srbi ja gas (28,6% uèešæe ka pi ta la u ukup nim iz vo ri -
ma) i JAT (12,3%).“2 

Nas tavljen je trend sman jen ja bro ja rad ni ka i u 2008. go di ni, broj za pos le -
nih je sman jen za 1,1%, sa 105.522 u 2007. na 104.349 rad ni ka (RZR) tako da
višak za pos le nih i pro blem nea dek vat ne kva li fi ka cio ne i sta ros ne struk tu re još
uvek znaè ajno op ter eæu je pos lo van je ovih pre du zeæa. Po se ban pro blem pred -
stavlja èin je ni ca da se u ovim pre du zeæi ma is pla æu ju kon stant no više neto za ra -
de od pro se ka Re pub li ke.

Ana li za RZR, iz koje su preu ze ti po da ci za po tre be ovog rada, je obuh va -
ti la ukup no 470 pre du zeæa, po seb no iz oblas ti priv red ne in fra struk tu re od
opšteg znaèa ja za RS.

Ta be la 1. Jav na pre du zeæa u Re pub li ci Srbi ji 2001-2008. go di na

2001 2006 2007 2008

Broj  preduzeæa 599 487 501 470

Broj zaposlenih 219.963 177.882 173.295 170.753

Stalna imovina 880.509 1.859.168 2.146.746 2.177.195

Ukupan prihod 406.734 913.663 943.200 1.109.548

Neto dobit 1.175 49.232 29.419 14.692

Gubitak 32.469 19.548 122.350 70.177

Uèešæe u privredi (%)

Broj  preduzeæa 0,9 0,6 0,6 0,5

Broj zaposlenih 16,1 16,1 15,6 15,3

Stalna imovina 46,7 47,5 45,3 41,9

Ukupan prihod 23,6 19,0 16,6 16,3

Neto dobit 4,2 17,2 9,0 4,9

Gubitak 0,9 0,6 0,6 0,5

Iz vor: Ana li za pos lo van ja Jav nih pre du zeæa u 2008, RZR
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Kom pa ra ci ja efi kas nos ti jav nog i pri vat nog sek to ra – razlo zi
nee fi kas nos ti  u jav nom sek to ru

Ana li za troškova držav nih i pri vat nih pre du zeæa koja se bave is tim de lat -
nos ti ma  po ka za la je u mno gim sluèa je vi ma da su znat no niži troškovi u pri vat -
nom sek to ru, ne za vis no od de lat nos ti.  U veæi ni sluèa je va državni i pri vat ni
sek tor ne proiz vo de ista do bra, tako da di rekt na kom pa ra ci ja nije mo guæa. 

Izu ze tak od pra vi la po kome su pri vat na pre du zeæa da le ko efi kas ni ja èini
pri mer fran cus kih jav nih pre du zeæa koja su dugo sma tra na uzo rom efi kas nos ti.
Fran cus ka elek tro priv re da je u zemlji iz gra di la nu kle ar ne elek tra ne ko ris teæi
isti pro je kat i time troškove sni zi la znaè ajno ispod troškova iz gradnje is tih
elek tra na u Ame ri ci jer su u ovom dru gom sluèa ju za sva ku novu elek tra nu
korišæeni novi pro jek ti.  

„Od svih kom pa ra tiv nih stu di ja pro duk tiv nos ti jed na od ilu stra tiv ni jih je
poreðenje izmeðu dve glav ne železniè ke kom pa ni je u Ka na di, od ko jih je jed na
u pri vat nom, a dru ga u držav nom vlasništvu. Ovo istraživan je je po ka za lo da
izmeðu njih nema znaè ajne razli ke u efi kas nos ti. Jas no je da im meðusobna
kon ku ren ci ja pruža snažan pod sti caj za efi kas nost.“3

Pro ble mi nee fi kas nos ti  države su 1993. bili pred met de taljne ana li ze i
ispi ti van ja pod nad zo rom Al ber ta Gora.4 Ova ana li za se prvenst ve no fo ku si ra la 
na po li ti ku na bav ki i ka drovsku po li ti ku u držav nim pre du zeæi ma, jer je došlo
do po tre be da se po me nu te po li ti ke redefinišu. Izveštaj po oko nè an ju pos tup ka
je na gla sio po tre bu za veæ im korišæenjem tržišnih pod sti ca ja, za na bav ka ma na
ko mer ci jal noj os no vi i za uvoðenjem mera koje su ve za ne sa uèin kom. Ana li za
je po ka za la da država ne pod stièe ni me nadžere, ni rad ni ke jer je zas no va na na
složenom nizu mo no po la i dal je is tièe po tre bu za premeštanjem fo ku sa na
potrošaèa i na uvoðenje kon ku ren ci je koja sa svo je stra ne pod stièe efi kas nost.
Kon ku ren ci ja kod pri vat nog sek to ra to èini sama po sebi dok su u sluèa ju
države pod sti cajni i po li tiè ki uti ca ji. 

Kod države je bi ro kra ti ja po se ban pro blem, jer službe ni ci države ne do bi -
ja ju bo nu se, ni veæe pla te za uspešnost u radu. Po se ban je pro blem kako da
graðani na ve du službe ni ke države da rade u nji ho vom in ter esu. Jo seph Sti glitz
ovaj pro blem na zi va pro ble mom od no sa izmeðu prin ci pa la i agen ta, u kome
ulo gu prin ci pa la ima ju upra vo graðani, a agen ta službe ni ci države. Ovaj pro -
blem se sreæe i u pri vat nim i u držav nim in sti tu ci ja ma. Je dan od ozbiljnih iza zo -
va upra vo me nadžera u pri vat nim fir ma ma jes te da na ve de za pos le ne da rade u

52

J. Crnèeviæ-Iliæ Efikasnost javnih preduzeæa ...

3
D.W. Da ves and L.R: Chris ten sen, „The Re la ti ve Ef fi cien cy of Pub lic and Pri va te firms 
in a Com pe te ti ve En vi ro ment“ Jour nal of Po li ti cal Eco no my 88, str. 958-976.

4
http://www.al go re2008.net/ac com plish ments2.html#an chor_40



nje go vom in ter esu odn. in ter esu vlas ni ka ka pi ta la. Najbol ji put bi bio sis tem
nagraðivanja za pos le nih pre ma re zul ta ti ma i efi kas nos ti. Na rav no da i vlas ni ci
ima ju iden tiè an pro blem u od no su na za pos le ne. Pro blem kon tro le me nadžera
je upra vo veo ma izražen kod ve li kih kor po ra ci ja, kod jav nih pre du zeæa i glo -
maznih sis te ma, kao i kod pre du zeæa gde nema veæ ins kog vlas ni ka, kao i pre -
du zeæa koja su u vlasništvu države. Me nadžeri i u pri vat nim i u držav nim pre -
du zeæi ma ima ju odrešene ruke, to im na  žalost, omo guæa va da èes to sle de liè ne
na su prot držav nih, tj. in ter esa vlas ni ka ka pi ta la,odn. ak cio na ra. Ovaj pro blem
se èes to potvrðivao u prak si  oliè en u ot kuplji van ju ak ci ja sopstve ne kor po ra ci -
je po ce na ma višim od tržišne od ak cio na ra koji su ima li na me ru da kom pa ni ju
preuz mu. Sluè aj „zel ene pošte“ je poznat u prak si ali se odi gra va u in ter esu me -
nadžera. Da kle, u ve li kim or gani za ci ja ma od no si na re la ci ji vlas nik-me nadžer i 
me nadžer-rad nik se ni ka da ne rešavaju u pot pu nos ti. Pro blem se je di no može
rešiti veæ po men utim adek vat nim sis te mom nagraðivanja, što je um no go me
lakše iz vodlji vo u pri vat nim kom pa ni ja ma. 5

Da re zi mi ra mo, jav ni sek tor je nee fi ka san iz mno go razlo ga or gani za cio -
ne pri ro de, po put me ka nih budžets kih ogra niè en ja kao što su državne sub ven -
ci je ili ne mo guæ nost bank rotstva, iz razlo ga dejstva po li tiè kog fak to ra, od sust -
va kon ku ren ci je i brojnih do dat nih ogra niè en ja u vezi sa za pos le ni ma, u vezi sa
na bav ka ma i sa budžeti ran jem. Ovde se može na ves ti i od sust vo plaæ an ja  po
uèin ku, ne mo guæ nost la kog otpuštanja, iz be ga van je ri zi ka, pro blem od no sa na
re la ci ji vlas nik-me nadžer, kao i me nadžer-rad nik.  

Ovde æemo pokušati da ras vet li mo ele men tar ne razli ke izmeðu držav nih i 
pri vat nih in sti tu ci ja po red struk tu re vlasništva kao prve i oèi gled ne razli ke.
Uoèa va mo ne ko li ko važnih razli ka, od ko jih kao prvu is tièe mo sam iz bor po je -
di na ca zaduženih za upravljan je kom pa ni ja ma.  U de mo krats kim zemlja ma se
po je din ci zaduženi za upravljan je držav nim in sti tu ci ja ma pos tavlja ju na ta
mes ta  pos le diè no re zul ta tu iz bor nog pro ce sa, tj. njih ime nu ju odn. razrešavaju
veæ imen ova ni u iz bor nom pro ce su. U pri vat nim kom pa ni ja ma di rek to re ime -
nu ju uprav ni od bo ri is tih, èiji je iz bor i sas tav re zul tan ta struk tu re vlasništva. 

Država ima pra vo da spro vo di mere pri nu de, da pri mo ra graðane da pla te
po rez, u su prot nom da im za ple ni imo vi nu ili za pre ti kaznom zat vo ra, dok pri -
vat ne in sti tu ci je ne ma ju po me nu ta pra va. 

U pri vat nim pos lov nim aranžma ni ma svi ob li ci trgo vi ne su do bro voljni,
dok u pos lo vi ma sa državom to nije sluè aj. U držav nom sek to ru pri su tan je vi -
sok ste pen uti ca ja po li tiè kih od lu ka što se ne može reæi za pri va tan sek tor.
Državne in sti tu ci je se od li ku ju cen tra li zo va nom or gani za ci jom, li nijskim di -
rek tiv nim rukovoðenjem, vi so kim ste pe nom bi ro kra ti je i nes ti mu la tiv nim
nagraðivanjem.
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Cil je vi i jed nih i dru gih preduzeæa bi se mo ra li ogle da ti u po veæ an ju pro fi -
ta, uèešæa na tržištu, pro duk tiv nos ti i efi kas nos ti, mada se ge ne ral no može zau -
ze ti stav da su pri vat na preduzeæa efi kas nija od držav nih i da se država u mno -
gim sluèa je vi ma nije po ka za la kao do bar do maæ in. 

U  Ta be li 2 može se jas no uo èi ti dis tink ci ja izmeðu ove dve gru pe pre du -
zeæa i sa gle da ti pred nos ti i ne dos ta ci is tih. Možemo iz ves ti zakljuè ak da priv -
red na društva u pri vat nom vlasništvu ima ju ve li ku pred nost na tržištu, pred nost 
u slo bo di od lu èi van ja, pris tu pu ino va tiv nos ti, preu zi man ju ri zi ka u pos lo van ju,
upravljan ju i rukovoðenju što su sve razlo zi koji sli ko vi to objašnjavaju veæi
uspeh pri vat nih vlas ni ka od države. 

Ta be la 2.  Fak to ri od uti ca ja na pos lo van je pri vat nih i jav nih preduzeæa

Državna preduzeæa Privatna preduzeæa

Generalne
karakteristike 

Uticaj Vlade

Ciljevi vezani za nacionalne 
politiku

Loše definisani planovi

Izveštavanje državi 

Tržišna orjentacija

Vlasnici privatni 

Jasni profitni ciljevi

Izveštavanje vlasnicima i
akcionarima 

Orjentacija 

ka inovacijama

Politièke i birokratske
restrikcije

Robovanje standardnim
procedurama

Mekana budžetska
ogranièenja

Preživljavanje gubitaša

Fiksne plate

Nizak nivo tehnoloških
promena

Sloboda inovacija

Preuzimanje rizika

Nagraðivanje prema
profitabilnosti

Uèešæe menadžera u
vlasništvu

Jaka interakcija sa spoljnim
okruženjem

Visok  potencijal nivoa
tehnoloških promena

Upravljanje 

Ljudskim 

Resursima

Formalizovane procedure

Ogranièena davanja za
poveæanje produktivnosti

Ponašanje menadžera
uslovljeno služenju društvu

Teškoæe otpuštanja

Vlasnici determinišu pravila 
Napredovanje uslovljeno
rezultatima

Nagraðivanje za poveæanje
produktivnosti

Lako otpuštanje

Iz vor: Pub lic en ter pri ses: Un re sol ved chal len ges and new opor tu ni ties,Uni ted Na tions,
2008.,str.40
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Vla de u zemlja ma u razvo ju do la zi le su ma sov no do zakljuè ka da se jav na 
pre du zeæa ne mogu u do voljnoj meri re for mi sa ti ili re struk tu ri ra ti  kako bi pos -
ti gle mak si mal nu efi kas nost, pa su se od lu èi va le za pri vati za ci ju. Stu di je pri -
vati za ci je po ka zu ju da trans fer vlasništva, sam po sebi, ne do no si uvek oèe ki -
va ne re zul ta te u smis lu or gani za cio nog re struk tu ri ran ja ili poboljšanja per for -
man si pos lo van ja. Poboljšanje per for man si je man je ver ovat no u zemlja ma koje
nisu razvi le efi kas nu za kon sku re gu la ti vu i koje su pro pus ti le da uspos ta ve jas na
pra vi la po ko ji ma bi pri vati zo va ne fir me mog le da se tak mièe na tržištu. „Ana li za 
pri vati zo va nih i držav nih pre du zeæa u Ru mu ni ji, na pri mer, po ka zu je da pri vati -
zo va ne fir me pos lu ju bol je od držav nih i uspos tavlja ju agre siv ni je i kom pe ti tiv -
ni je stra te gi je, ali nisu mno go pri la godlji vi je i i flek si bil ni je.“6

Is kust vo po ka zu je da u cil ju  pos ti zan ja efi kas nos ti vlade mo ra ju pre du ze ti
ozbiljne ko ra ke kako bi spro ve le pri vati za ci ju i ost va ri le de kla ri sa ne cil je ve.

Na ve li smo razlo ge zbog ko jih je za oèe ki va ti da državna pre du zeæa budu
man je efi kas na od pri vat nih i kon sta to va li smo da mo tiv koji po kreæe državna
pre du zeæa nije is klju èi vo pro fit, tako da ona ne ma ju ve li kog pod sti ca ja za mak -
si mi zi ran je pro duk tiv nos ti.  Po se ban pro blem pred stavlja èin je ni ca da državna
pre du zeæa u po je di nim zemlja ma ne mo ra ju da bri nu oko gu bit ka, pošto ne
mogu da odu pod steè aj, a gu bi ci se nadoknaðuju iz držav nih pri ho da, što znaèi
da za njih važe meka budžets ka ogra niè en ja. 

Država ne može biti kon ku rent pri vat nim kom pa ni ja ma u po gle du
zapošljavanja kva li tet nih ka dro va jer su za njih predviðena vi so ka liè na pri -
man ja što se u držav noj službi veo ma teško može obezbe di ti. 

 Zlou po tre be pri li kom držav nih na bav ki se is tièu  kao je dan od razlo ga
nee fi kas nos ti u jav nom sek to ru, pa se u cil ju nji ho vog iz be ga van ja uspos tavlja -
ju za kon ske pro ce du re koje su jav na pre du zeæa dužna da poštuju kako država
ne bi bila ošteæena. 

U Re pub li ci Srbi ji, Za kon o jav nim na bav ka ma (Sl. glas nik 39/ 02, 55/04
i 127/04) ureðuje us lo ve, na èin i pos tu pak na bav ke do ba ra i us lu ga i us tu pan ja
izvoðenja ra do va u sluèa je vi ma kada je na ru èi lac tih na bav ki državni or gan, or -
gani za ci ja, us ta no va ili dru go prav no lice. Ovim za ko nom se odreðuje na èin
evi den ti ran ja ugo vo ra i dru gih po da ta ka o jav nim na bav ka ma, odreðuju se pos -
lo vi i ob lik or gani zo van ja Upra ve za jav ne na bav ke, obra zu je se Re pub liè ka
ko mi si ja za zaštitu pra va u pos tup ci ma jav nih na bav ki i odreðuje na èin zaštite
pra va ponuðaèa i jav nog in ter esa u pos tup ci ma jav nih na bav ki. Za kon je for -
mu li sao naèe la jav nih na bav ki, po put naèe la eko no miè nos ti i efi kas nos ti upo -
tre be jav nih sred sta va, naèe la obezbeðivanja kon ku ren ci je meðu ponuðaèima,
naèe la trans pa rent nos ti i jed na kos ti ponuðaèa.
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Bi ro kra ti ja i nje ne pro ce du re pred stavlja ju znaèa jan iz vor nee fi kas nos ti
jav nog sek to ra. U bi ro krats kom apa ra tu se sle de odreðene pro ce du re, koje
sman ju ju mo guæ nost liè nog uspe ha u ne kom pro jek tu, a  svo de ri zik na mi ni -
mum. Važno je, da kle, ispoštovati pro ce du ru što sa svo je stra ne for mi ra ka rak -
ter bi ro kra ti je. Veæi nu troškova koji su izazva ni ak tiv nos ti ma us mer enim na iz -
be ga van je ri zi ka sno si društvo u ce li ni. Trošenje sred sta va od stra ne bi ro kra ti je
kanališu odreðena pra vi la koja  obezbeðuju da se sredstva ne troše pre ma
nahoðenju i mo ra ju se poštovati jer se ne troše sopstve na, veæ jav na sredstva. 

Os nov ni razlo zi za pri vati za ci ju jav nog sek to ra

U pra vu Evrops ke Uni je jav na pre du zeæa su de fi ni sa na kao jav no prav ni
sub jek ti na koje jav na vlast vrši do mi nant ni uti caj po os no vu svo ji ne, fi nan -
sijskog uèešæa ili sprovoðenjem za ko na koji se pri men ju ju na nji ho vo pos lo -
van je. Pos lo van je jav nih pre du zeæa je re gu li sa no i po pi tan ju kon ku ren ci je, na
na èin da ova pre du zeæa ima ju isti tret man kao pri vat na pre du zeæa i ne pred -
stavlja ju po se ban prav no or gani za cio ni ob lik za obavljan je de lat nos ti od jav -
nog in ter esa. De lat nost za koju su re gi stro va ne obavlja ju u ne kom od ob li ka
priv red nog društva kao na pri mer ak cio nars ka ili društva sa ogra nièe nom
odgovornošæu. De re gu la ci ja jav nog sek to ra je izvršena prvo  u razvi je nim
zemlja ma Evrops ke Uni je (se dam de se tih i osam de se tih go di na prošlog veka),
dok je u tran zi cio nim zemlja ma ovaj pro ces u razlièi tim fa za ma reali za ci je. 

Meðu os nov nim razlo zi ma pri vati za ci je jav nog sek to ra izdva ja ju se :
• ma sov ni gu bi ci i du go vi jav nih pre du zeæa
• sman ji van je fi nan sijskih iz da ta ka iz budžeta
• po veæa van je eko noms ke efi kas nos ti pre du zeæa izlažuæi ih di rekt noj

tržišnoj kon ku ren ci ji bez zaštite državne in ter ven ci je
• ost va ri van je fi nan sijskih pri ho da od pro da je ak ti ve pre du zeæa
• pod sti can je kon ku ren ci je i razvo ja na cio nal ne eko no mi je
• sman ji van je uti ca ja državne ad mi nis tra ci je kod donošenja od lu ka o

pos lo van ju i razvo ju pre du zeæa
• pod sti can je za pos le nih za po se do van je ak ci ja pre du zeæa
• re dis tri bu ci ja do ho da ka i bo gatstva. 
Kao prvi na lis ti razlo ga pri vati za ci je na ve de ni su ma sov ni gu bi ci koji su

zah te va li ve li ke državne sub ven ci je, što se odra zi lo na rast budžets kih de fi ci ta i 
uspo ra van je ras ta na cio nal nih priv re da. Fi nan sijski iz da ci države, po red sub -
ven ci ja, obuh va ta ju i iz dat ke za sman jen je zaduženos ti jav nih pre du zeæa i
sman jen je viška ad mi nis tra ci je, tako da je pri vati za ci ja je dan od na èi na za nji -
ho vo rešavanje. Pro da jom ak ti ve pre du zeæa, država kao pri mar ni uè es nik tog
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pro ce sa ost va ru je brojne be ne fi te po put ost va ri van ja znaè ajnih pri ho da, pod sti -
can ja na cio nal ne eko no mi je, pod sti can je kon ku ren ci je i mnoge druge. 

U zemlja ma koje su oko nèa le ovaj pro ces pri ho di od pri vati za ci je pre du -
zeæa upo treblja va ni su za sman jen je jav nog duga, so ci jal ne fon do ve, po moæ pri 
re struk tu ri ran ju ili u razvojne pro jek te pre du zeæa. U Di rek ti va ma Evrops ke
Uni je pri sut na je  teza da kon ku ren ci ju tre ba uves ti svu da gde je to mo guæe i da
sub jek te sa do mi nant nom tržišnom sna gom tre ba ogra nièi ti. U èla nu 13 Di rek -
ti ve Evrops ke Ko mi si je (Ar ti cle 13 EU Ac cess Di rec ti ve 2002/13/EC) se apo -
stro fi ra da na cio nal na re gu la tor na tela mo ra ju da obezbe de me ha ni zam po kriæa
troškova od nos no ce nov nu me to do lo gi ju koja æe pro mo vi sa ti efi kas nost, mak -
si mal nu potrošaèku ko ris nost, kao i stal no pri sust vo kon ku ren ci je. 

Jav ni sek tor u sve tu i mo de li trans for ma ci je

Tri de se tih go di na prošlog veka, po seb no pos le Dru gog svets kog rata, os -
ni va na su JP u razvi je nim i zemlja ma u razvo ju u cil ju sman ji van ja ma sov ne
ne za pos len os ti, unapreðenja eko noms kog razvo ja i pos ti zan ja kon tro le od stra -
ne države nad ukup nim prav cem kre tan ja na cio nal nih eko no mi ja. Država je
pla si ra la ka pi tal i teh no lo gi ju u strateške oblas ti za koje pri va tan sek tor nije
imao in ter esa, ni am bi ci ja, po put ula gan ja u tešku in du stri ju i in fra struk tu ru.
Ovaj trend se nas ta vio do ra nih osam de se tih. Meðutim, po rast ko rup ci je, pre -
ve lik broj za pos le nih, nee fi kas nost me nadžmen ta, in fla ci ja osam de se tih go di na 
po ka za le su ozbiljne pro pus te Vla da i ogra niè en ja JP kao glav nih po kre taèa
eko noms kog razvoja. 

Kao re zul tat na ve de nog, JP je pre pla vio ta las pri vati za ci je osam de se tih i
de ve de se tih go di na uz podršku mul ti la ter al nih fi nan sijskih in sti tu ci ja. Ko laps
Sov jestskog Sa ve za je ot klo nio ideološke  ba ri je re koje su ko èi le ka pi ta lis tiè ke
tržišno or jen ti sa ne re for me, po ten ci ra juæi upra vo pri vati za ci ju kao ne ophod -
nost.  Pri vati za cio ne ak tiv nos ti su dos ti gle vrhu nac u zemlja ma u razvo ju 1997.
go di ne i poèe le da po sus ta ju kas nih de ve de se tih, pa su kao re zul tat države is ku -
si le  znaè ajno sman jen je di rekt ne ulo ge u vi tal nim sek to ri ma eko no mi je. „Tako 
smo do bi li na hil ja de JP širom sve ta sa neto vrednošæu od US$ 850 bi lio na. U
zemlja ma u razvo ju  pri vati za cio ni pri ho di su pro cen je va ni na US$ 250 bi lio na
od ko jih je 49% došlo od sek to ra in fra struk tu re, 19% od pri mar nog sek to ra, 16
% od proiz vodnje i 12 % od fi nan sijskog sek to ra. Oko 55% pri ho da je ge ner isa -
no u La tins koj Ame ri ci, 21% u Is toè noj Evro pi i Cen tral noj Azi ji, 14%Is toè noj
Azi ji, 4% Južnoj Azi ji, na srednjem Is to ku i Se ver noj Afri ci 3%.  Ovak va po de -
la pod va laèi kom pa ra tiv ne razli ke med ju u po gle du pri vati za ci je meðu na ci ja -
ma- La tins ka Ame ri ka prednjaèi u pri vati za ci ji, dok je pod sa hars ka oblast pos -
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lednja. Sveu kup no pos ma tra no uèešæe JP u stva ran ju do dat ne vred nos ti u GDP
je opa lo za 15%.”7

U sve tu nema opšte prih vaæe ne de fi ni ci je ulo ge JP u vla di nim pro gra mi -
ma, ali ne spor na je veo ma važna ulo ga, do pri nos i znaè aj ovih pre du zeæa za
društveno eko noms ki razvoj. Dok Vla de èine na po re na pro mo ci ji i us va jan ju
brojnih stra te gi ja jav no pri vat nih part ners ta va i trans fe ru ak tiv nos ti sa jav nog
na pri vat ni sek tor, pos to ji široko prih vaæe no mišljenje da bi os nov ne us lu ge,
po put zdravstva, obra zo van ja, snab de van ja elek triè nom ener gi jom i vo dom tre -
ba lo da os ta nu u ok vi ru jav nih pre du zeæa. Neki au to ri se jas no odreðuju, pa
kažu da se društvene ko ris ti od obezbeðivanja odreðenih ser vi sa ogle da ju u
rein ves ti ran ju pro fi ta u ko rist graðana dok pri vat ni sek tor dis tri bui ra pro fit is -
klju èi vo svo jim ak cio na rai ma.

Mada je znaè ajno sman je na, ulo ga i pri sut nost JP u sve tu i dal je je znaè -
ajna u mno gim na cio nal nim eko no mi ja ma. U vi so ko razvi je nim zemlja ma
uèešæe u GDP kreæe se u ra spo nu od 8-13%, u srednje razvi je nim od 9-17%,
dok je u zemlja ma u razvo ju 14-28%. Uèešæe pri ho da od jav nih pre du zeæa u
po je di nim zemlja ma pri ka za no je na Gra fi ko nu br.1. 
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Gra fi kon 1. Uèešèe pri ho da od jav nih pre du zeæa u pos ma tra nim zemlja ma u pe ri odu od
1999-2001.

Iz vor: http://data.world bank.org/data-ca ta log/world-de ve lop ment-in di ca tors
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Upra vo je pri vati za ci ja ta koja je sman ji la ulo gu jav nih pre du zeæa u eko -
no mi ja ma pos ma tra nih ze mal ja. U Mek si ku je uèešæe JP u BDP palo sa 20 % na 
man je od 5% pre ma po da ci ma OECD iz 2005.go di ne.  U Kini je dra ma tièno pa -
lo uèešæe ovih pre du zeæa sa 80% u 1978. na man je od 20%  u 2003. go di ni. Iako 
je prošlo više od dve de ka de pri vati za ci je, državno vlasništvo i kon tro la je
rašireno u mno gim re gio ni ma sve ta. Za nimlji vo je ovde is taæi pri mer  Afri ke i
južne Azi je u ko ji ma ve li ki broj kom pa ni ja na vo di loš ser vis snab de van ja elek -
triè nom ener gi jom i te le ko mu ni ka cio nim us lu ga ma kao jed nu od glav nih smet -
nji nes me ta nom ras tu i razvo ju.  

Re gio nal no pos ma tra no, ako kre ne mo od pod sa hars ke Afri ke pri me tiæe -
mo da još uvek do mi ni ra državni uti caj u svim oblas ti ma, kako u proiz vodnji,
tako i u sek to ru us lu ga. Pri vati za ci ja je uze la svo je uèešæe u Gani, Tan za ni ji,
Se ne ga lu, Ugan di i Zam bi ji. Državno vlasništvo do mi ni ra u svim zemlja ma
srednjeg is to ka i se ver ne Afri ke, sa pro seè nim uèešæem u BDP  veæ im od 50 %,
u Alžiru, Si ri ji, Ira nu gde se  najveæi deo in du strijske proiz vodnje na la zi  u
držav nim ru ka ma. 

U Kini ova pre du zeæa i dal je zapošljavaju pre ko po lo vi ne od 750 mi lio na
rad ni ka i ima ju veo ma znaè ajnu ulo gu u priv red nom razvo ju, uprkos po men -
utom znaè ajnom padu uèešæa u BDP te zemlje.  Do mi ni ra ju u sek to ru te le ko -
mu ni ka ci ja, ener gi je i po kri va ju 57% in du strijske proiz vodnje. 

U In di ji je de ve de se tih go di na poèeo pro ces pri vati za ci je sa pla ni ran jem
pro da je man jins kih držav nih pa ke ta, u cil ju pos ti zan ja veæ ih pri ho da. Ovaj pro -
ces je re zul ti rao pro da jom samo ne ko li ko kom pa ni ja kas nih de ve de se tih i ra nih
2000. tih. Do 2004. go di ne je ost va re no  samo 28%  od pla ni ra nih pri vati za ci ja. 

U cen tral noj Azi ji državno vlasništvo je os ta lo preovlaðujuæi vid svo ji ne,
sa uèešæem u GDP veæ em od 50 % u zemlja ma kao što su Tadžikis tan, Uz be kis -
tan i Turk me nis tan.  Jav na i državna pre du zeæa su pri sut na u us lu ga ma snab de -
van ja vo dom, elek triè nom ener gi jom i bank ars kom sek to ru . 

Ta be la 3. Uèešæe pri ho da od jav nih pre du zeæa u pe ri odu od 2003-2009. (%BDP)

Naziv zemlje 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Euro Zona 35,20 34,63 34,84 35,18 35,16 34,99 34,71
Kina 8,76 9,47 9,53 10,05 16,80 11,10 ..
Hrvatska 35,28 35,16 34,73 34,43 35,47 34,64 33,84
Èeška 32,46 31,66 31,63 30,75 31,29 31,43 29,11
Francuska 42,12 42,20 42,97 42,79 42,30 42,24 40,88
Maðarska 36,05 35,82 35,53 35,95 38,68 40,71 41,26
Slovaèka 35,32 33,57 30,44 30,22 28,95 29,09 28,62
Slovenija 39,23 38,68 38,74 38,51 36,87 37,98 37,07
Velika Britanija 35,09 35,10 36,94 37,52 37,28 38,42 35,95

Iz vor: http://data.world bank.org/data-ca ta log/world-de ve lop ment-in di ca tors

59

Ekonomski vidici, XVII (2012), Br. 1: str. 49-68



Euro zona beleži uèešæe jav nih pre du zeæa  u pe ri odu od 2003-2009. go di -
ne 34-35% BDP-a (Ta be la br.3),dok se u Fran cus koj koja je u pri vati za ci ja ma
najèešæe zadržava la veæ ins ko državno vlasništvo uèešæe ovih pre du zeæa kreæe
od 40-42%. Kina i dal je ima nis ko uèešæe ovih pre du zeæa u BDP. 

U Sje din je nim Ame riè kim Država ma jav ni sek tor je man ji nego u veæi ni
za pad nih ze mal ja. (Gra fi kon br. 2). Jo seph Štiglic je za pa zio da je i nje gov re la -
tiv ni rast bio mno go man ji nego u veæi ni dru gih in du strijski razvi je nih ze mal ja. 

Uporeðujuæi jav ni i pri vat ni sek tor u razlièi tim zemlja ma, zaklju èiæe mo
da neke priv red ne gra ne najèešæe pri pa da ju jav nom sek to ru, a neke veo ma ret -
ko ili ni ka da.  Pol jo priv re du i trgo vi nu na malo æemo veo ma ret ko naæi u  jav -
nom sek to ru dok, sa dru ge stra ne, u veæi ni ze mal ja uvek bar deo ra dio di fuz nih
ak tiv nos ti pri pa da jav nom sek to ru, kao što i bank ars ki sek tor u mno gim zemlja -
ma bar de li miè no po se du je i vodi država. U Sje din je nim Ame riè kim Država ma 
on je stro go re gu li san ali se na la zi u pri vat nom vlasništvu. Ban ke u ok vi ru Sis -
te ma fe der al nih re zer vi koje su od go vor ne za upravljan je bank ars kim sis te -
mom u jav nom su vlasništvu.  

Su mi ra no pos ma tra no, in te gra ci ja na cio nal nih eko no mi ja u glo bal no
tržište vo di la je ka pri vati za ci ji jav nih pre du zeæa, sam im tim i sman jen ju di -
rekt ne ulo ge države u tra di cio nal no jav nim ser vi si ma. Meðutim, uprkos više od 
15 go di na pri vati za ci je, državno vlasništvo je kao što vi di mo preovlaðujuæe u
ve li kom bro ju ze mal ja, uglav nom u pri mar nom sek to ru.
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Gra fi kon 2. Uèešæe držav nih pro gra ma u BDP
Iz vor: Sti glitz  J.,(2004.) Eko no mi ja jav nog sek to ra, Eko noms ki fa kul tet, Beo grad,str.41       



Mo de li trans for ma ci je 

Gra ni ca izmeðu jav ne i pri vat ne proiz vodnje se vre me nom men ja, tako da 
je bri tans ka Vla da pri vati zo va la pre du zeæa  u oblas ti te le ko mu ni ka ci ja, ener ge -
ti ke, au to mo bils ke i avions ke in du stri je i proiz vodnje èe li ka. Spro ve la je najdi -
na miè ni ji pro ces pri vati za ci je koji se od 1980. go di ne proširio na dru ge zemlje
Evro pe, a kas ni je i na sve zemlje u tran zi ci ji. Do 2000-te go di ne u Ve li koj Bri -
ta ni ji su pri vati zo va na sva jav na pre du zeæa iz oblas ti ener ge ti ke, te le ko mu ni ka -
ci ja i saob raæa ja. 

U dru gim evrops kim zemlja ma pri vati za ci ja se kre ta la umer eni jim tem -
pom, sa razlièi tim uti ca jem i kon tro lom države u po je di nim oblas ti ma jav nog
sek to ra. U Fran cus koj, Ita li ji, Bel gi ji, Dans koj, Ho lan di ji, i Španiji u pri vati za -
co nim pro ce si ma je zadržava no veæ ins ko državno vlasništvo, od nos no kori -
šæena je op ci ja pri me ne pra va zlat ne ak ci je u pri vati zo va nim pre du zeæi ma, od -
nos no pra va veta u strateškim od lu ka ma kom pa ni je. In ter esant no je po me nu ti
da su u Por tu ga lu stra ne ku po vi ne ogra nièe ne do 10%. U Norveškoj i Španiji je
izvršena dis per zi ja vlasništva izmeðu ve li kog bro ja do maæ ih vlas ni ka koji su
iz las kom na tržište ka pi ta la pro da li svo je ak ci je stra nim in ves ti to ri ma. 

Ako ana li zi ra mo pri vati za ci ju elek troe ner gets kog sek to ra u EU,  vi deæe -
mo da je sva ka evrops ka zemlja pri me ni la mo del u skla du sa sopstve nim spe ci -
fiè nos ti ma, tako da nije pos to jao je dinst ve ni mo del re struk tu ri ran ja i pri vati za -
ci je. Za jed niè ki imen itelj svim èla ni ca ma je im ple men ta ci ja prih vaæe nih prin -
ci pa ener gets ke po li ti ke i di rek ti va EU u oblas ti de re gu la ci je ener gets kog
tržišta kroz ele men te re gu la tor nog ok vi ra (ta ri fe, ste pen kon ku ren ci je, uki dan je 
mo no po la, du go roè ne in ves ti ci je, si gur nost snab de van ja i dr.). Li be ra li za ci ja
tržišta uè es ni ci ma do no si veæi ri zik, ali ih na vo di na veæe in ves ti cio no ula gan je
koje re zul ti ra bol jom efikasnošæu.

U Ve li koj Bri ta ni ji je pri vati za ci ji elek troe ner gets kog sek to ra pret ho dio
pokušaj uspos tavljan ja kon ku ren ci je pre pri vati za ci je i  do bar je pri mer
složenos ti pri vati za ci je u ovom sek to ru. No vo for mi ra na struk tu ra elek troe ner -
gets kog sis te ma razli ko va la se u En gles koj, Vel su, Škotskoj i Se ver noj Irs koj.
Samo su En gles ka i Vels izvršile od va jan je proiz vod nih kom pa ni ja, trans mi -
sio nih kom pa ni ja i re gio nal nih dis tri bu tiv nih kom pa ni ja i izvršile od va jan je
funk ci ja snab de van ja i ma lo pro da je za kva li fi ko va ne i os ta le potrošaèe.
Škotska je zadržala dva ver ti kal no in te gri sa na re gio nal na sis te ma, što je one -
mo guæi lo pro dor kon ku ren ci je i do ve lo do sla bih efe ka ta. Se ver na Irs ka je pri -
me ni la sing le buy er mo del (trans mi sio na, dis tri bu tiv na i kom pa ni ja za snab de -
van je), što je re zul ti ra lo po veæ an jem efi kas nos ti (tri puta veæa nego u En gles koj 
i Vel su), ali nisu ima li veæu ko ris nost za potrošaèe.
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Pri vati za ci ja elek troe ner gets kog sek to ra u pot pu nos ti je izvršena i u Ne -
maè koj, dok je u dru gim zemlja ma (kao na pri mer u Aus tri ji i Španiji) država
os ta la veæ ins ki vlas nik pre du zeæa iz ove oblas ti. 

Fran cus ka je vrhu nac pri vati za ci je do se gla 1986. go di ne i taj ta las je
obuh vatio pre du zeæa koja su bila na cio na li zo va na poè et kom iste de ce ni je. Na -
cio na li zo van je sek tor elek troe ner ge ti ke uz oèu van je prin ci pa ne za vis nos ti
elek troe ner gets kog sis te ma. Stvo ren je snažan po li tiè ki kon sen zus oko osi gu -
ran ja elek triè ne ener gi je, kao jav ne us lu ge, èije snab de van je ne može biti
voðeno is klju èi vo naèe lom ost va ren ja do bi ti. Fran cus ka  za razli ku od os ta lih
ze mal ja EU nije do pus ti la srod nim kom pa ni ja ma pris tup elek troe ner gets kom
tržištu, a jav ne us ta no ve su mo ra le osi gu ra ti svim graðanima jed nak pris tup us -
lu ga ma. 

U sek to ru pro meta i dis tri bu cije naf te i gasa pri men jen je sliè an mo del
kao kod elek triè ne ener gi je. Pret hod no je od vo je na dis tri bu ci ja od pre no sa uz
omo guæa van je li be ra li zo va nog ulas ka no vih (do maæ ih ili stra nih) kom pa ni ja,
kao i pot pu na ili de li miè na pri vati za ci ja no vost vor enih kom pa ni ja koje su u
držav nom vlasništvu. 

Evrops ka Uni ja se, pre ko Evrops ke Ko mi si je, zalaže za de re gu la ci ju
ener gets kog tržišta, uki dan je mo no po la koji ne ga tiv no utièu na potrošaèe, dok
je vlasništvo nad kom pa ni ja ma (a sam im tim i pri vati za ci ja) od se kund ar nog
znaèa ja. 

Te le ko mu ni ka ci je su do de ve de se tih ima le mo no pol ski položaj na os no -
vu mrežne in fra struk tu re kao pri rod nog mo no po la i do mi nant nog uèešæa
države u upravljan ju. Kon cept nas tu pa na tržištu je po dra zu me vao pružanje us -
lu ga po is toj ceni za sve ko ris ni ke i u sva kom delu zemlje bez ob zi ra na razli ke
u troškovima. Vre me je do ne lo  di na miè ne tehnološke pro me ne, te le ko mu ni ka -
ci je su pos ta le sek tor u ko ji ma je sto pa ras ta tražnje vi so ka, a po tre ba za in ves ti -
ci ja ma i no vom teh no lo gi jom kon stant na. Uvoðenjem no vih te le ko mu ni ka cio -
nih teh no lo gi ja  do la zi do jed nos tav ni jeg i eko no miè ni jeg ko mu ni ci ran ja i
širenja tržišta, koje još uvek ne po ka zu je zna ke sa tur aci je. 

Da nas je pri su tan trend širenja te le ko mu ni ka cio ne mreže na te ri to ri je dru -
gih ze mal ja ili svo jih kon ku re na ta. Na taj na èin nas ta ju ve li ke gru pe udruženih
nad na cio nal nih te le ko ma sa kon cen tri sa nim fi nan sijskim ka pi ta lom koje mogu
ku po va ti na cio nal ne ope ra te re dru gih ze mal ja. 

Ko mi si ja Evrops ke Uni je se zalaže i za de re gu la ci ju sis te ma te le ko mu ni -
ka ci ja u cil ju poboljšanja i po veæ an ja ni voa us lu ga koje nude pre du zeæi ma i
potrošaèima. Ugo vor om o EU predviðeno je uki dan je prav nih mo no po la i kon -
tro la mo no pol skog ponašanja, pris tup svim obuh vaæe nim na cio nal nim trži -
štima i uki dan je svih ogra niè en ja u po gle du stra nih ula gan ja. Pro me na  in sti tu -
cio nal nog i re gu la tor nog ok vi ra do ve la je do pot pu ne ili de li miè ne pri vati za ci je 
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jav nih te le ko mu ni ka cio nih ope ra te ra, a re gu la tor na tela odreðuju us lo ve za
pris tup te le ko mu ni ka cio nom tržištu i ispi tu ju i redefinišu me ha niz me cena. 

Pri sut ne su tri ba ziè ne for me pri vati za ci je: 
– Funk cio nal na pri vati za ci ja (con trac ting out) gde su za da ci po ver eni

pri vat nim kom pa ni ja ma koje su pod držav nom kon tro lom,
– Or gani za cio na pri vati za ci ja (ci vil-law part ners hips) gde se po javlju ju

pri vat ne kom pa ni je u vidu part nerst va, a pos lu je se po ko mer ci jal nim
kri ter iju mi ma, 

– Pro da ja (sel ling out) gde su ak tiv nos ti i ka pi tal pri vat ni, a država nije ni
vlas nik, niti no si lac pos la. 

Pri vati za ci ja u oblas ti te le ko mu ni ka ci ja u Ve li koj Bri ta ni ji je ost va re na 
pos te pe no, a za poèe la je for mi ran jem duo po la èime je ovaj sek tor ot vo ren za
ula zak no vih tržišnih uè es ni ka koji su gra di li sopstve nu in fra struk tu ru. Tek
kas ni je  æe biti izvršena pot pu na li be ra li za ci ja tržišta i pos te pe na pro da ja drža -
nog ude la u kom pa ni ja ma. Pot pu nu  pri vati za ci ju te le ko mu ni ka cio nih kom pa -
ni ja su po red Ve li ke Bri ta ni je, spro ve le Dans ka, Španija, Ita li ja i Maðarska,
dok je u dru gim zemlja ma država zadržala veæ ins ki ili man jins ki pa ket ak ci ja.8

Za zemlje u tran zi ci ji sama pri vati za ci ja pred stavlja pi tan je pre la za iz jed -
nog u dru gi eko noms ki i po li tiè ki sis tem. On sa so bom nosi mno ga pi tan ja kao
što su pi tan ja razvo ja, društvenih ne jed na kos ti, ne za pos len os ti, so ci jal ne ne si -
gur nos ti, trans fe ra bo gatstva, pro ble ma jav ne potrošnje, itd. Znaèa jan deo re -
forms kih pro ce sa od no si se na re for mu jav nog sek to ra i sve zemlje u tran zi ci ji
su u veæ oj ili man joj meri izvršile nje go vu re for mu. For mi ra ne su in sti tu ci je
koje su ka rak ter is tiè ne za razvi je ne zemlje tržišne priv re de, prilagoðavan je i
za kon skons ki ok vir. Jav na pre du zeæa su or gani zo va na kao ak cio nars ka dru -
štva, mo no pol ski de lo vi pre du zeæa su od vo je ni od seg me na ta sa po ten ci jal nom
kon ku ren ci jom, re du ko va ne su sub ven ci je iz držav nih budžeta, a cene jav nih
us lu ga su po dig nu te na adek va tan nivo. Us vo je ni su mno gi za ko ni ko ji ma su
pod sti ca na ula gan ja stra nih i pri vat nih do maæ ih in ves ti to ra, uklju èu juæi i pri -
lagoðavanje fis kal nog sis te ma. U pro ce su re for mi san ja priv re de i jav nog sek to -
ra kao nje nog važnog dela, zemlje u tran zi ci ji su po ka za le razliè it ste pen
uspešnosti, za vis no od nasleðenih us lo va, pri men je nih mo de la pri vati za ci je i
sprem nos ti za sprovoðenje ko ren itih pro me na. 

Ovaj pro ces je zah vatio bivše so ci ja lis tiè ke zemlje, od 1989. go di ne, na -
kon slo ma po li tiè ki i eko noms ki di ri go va nog sis te ma koji je bio ute mel jen na
držav noj svo ji ni kao je di nom vlas niè kom ob li ku. Ove pro me ne se definišu
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kom pleks nim pojmom tran zi ci ja, èiji je dan seg ment pred stavlja pro ces pri vati -
za ci je. Os nov na ka rak ter is ti ka ovog pro ce sa sadržana je u odred ni ci re dis tri bu -
ci je društvenog bo gatstva u us lo vi ma ne do voljno razvi je nih in sti tu ci ja tržišne
eko no mi je. 

Vi de li smo da je pri vati za ci ja držav nog sek to ra u razvi je nim evrops kim
zemlja ma bila odreðena  pos to jeæ im tržišnim me ha niz mi ma, dok su is toè no -
evrops ke zemlje pro ces pri vati za ci je ost va ri le na mno go teži na èin, pa ra lel no
sa razvi jan jem in sti tu cio nal nih ok vi ra tržišne priv re de. 

Pri men je no je ne ko li ko mo de la pri vati za ci je: 

1) pro da ja ili tržišna pri vati za ci ja –  Maðarska je uspešno spro ve la pri -
vati za ci ju pu tem ovog mo de la. U Polj skoj je ovaj mo del bio do pun jen pri me -
nom ma sov ne pri vati za ci je (uklju èi van jem za pos le nih); 

2) vauè ers ka pri vati za ci ja – najuspešnija u Èeškoj, Slo vaè koj, Ru si ji, Polj -
skoj, Lit va ni ji, Le to ni ji, Slo ve ni ji, Jer me ni ji, Ka zahsta nu i Kir gi zi ji. Cen tra li zo -
va na vauè ers ka pri vati za ci ja (is tov re me no za više pre du zeæa) na jiz raženi ja je u
Slo ve ni ji, a de cen tra li zo va na (za sva ko pre du zeæe po seb no) u Ru si ji; 

3) in sajders ka pri vati za ci ja – Slo ve ni ja, Polj ska, Hrvats ka, Srbi ja, Ma ke -
do ni ja, Ru si ja; 

4) re pri vati za ci ja (de na cio na li za ci ja) – najzas tuplje ni ja u Es to ni ji, dok su u
Èeškoj, Polj skoj, Slo ve ni ji, Hrvats koj i Ma ke do ni ji za be leženi sla bi ji re zul ta ti. 

Važno je is taæi da se u sluèa ju pri vati za ci je ve li kih jav nih pre du zeæa i
sub je ka ta u in fra struk tur nim de lat nos ti ma kao najprih vatl ji vi ji mo del pri vati -
za ci je  po ka zao iz bor strateškog part ne ra, pre ili na kon pro ce sa re struk tu ri ran ja
pre du zeæa. 

Pre ma po da ci ma Svets ke ban ke, pri vati za ci ja je u zemlja ma u razvo ju is -
pol ji la  znaèa jan pad u 2008 go di ni, ost va re na je ukup na vred nost od US$ 38 bi -
lio na, što je za 70% man je u od no su na 2007. go di nu.9 Fi nan sijske kri za je do -
pri ne la   ko lap su tražnje u pri vat nom sek to ru, došlo je do snažnih pre vi ran ja na
tržištima ka pi ta la. Meðutim, za bri nu tost da æe kri za proiz ves ti ta las na cio na li -
za ci ja bila je ne os no va na.  Do in ter ven ci je Vla da je došlo uglav nom u razvi je -
nim zemlja ma pre sve ga u for mi priv re me nog spa sa van ja,  a na cio na li za ci je ba -
na ka su se ogra nièi le na ne ko li ko sluèa je va  u Le to ni ji i Ka zahsta nu. U dru gim
sek to ri ma na cio na li za ci ja je bila ogra nièe na na pre du zeæa u  elek troe ner gets -
kom sek to ru u Ar gen ti ni i Bo li vi ji. U veæi ni ze mal ja za kon ski i in sti tu cio nal ni
ok vir za pri vati za ci ju je i dal je na sna zi, dok su re gu la tor ne  re for me i una pre -
ðenje  kor po ra tiv nog upravljan ja od go vor na kri zu sa cil jem pobolj ša nja kli -
me za pri vati za ci ju i po veæ an ja ver ovat noæe za njen uspeh.
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Zakljuè na razma tran ja 

Razma tran je is kus ta va u sve tu je od izu zet nog znaèa ja pri li kom oda bi ra
mo de la trans for ma ci je jav nih pre du zeæa jer ima ju po se ban uti caj na nivo priv -
red ne ak tiv nos ti  i vi si nu os nov nih ka te go ri ja re zul ta ta pos lo van ja priv re de, te 
nji ho va ulo ga u ukup nom priv red nom razvo ju zas lužuje po seb nu pažnju. Ako
uz me mo u ob zir da je pri sut na nee fi kas nost do maæ ih JP, onda se jas no na meæe
kao je dan od os nov nih pra va ca za krea to re eko noms ke po li ti ke fo kus na fi nan -
sijsku i prav nu kon so li da ci ju ovih pre du zeæa. 

Ana li za je po ka za la da se razlog po me nu te nee fi kas nos ti može tražiti u
ne do voljnoj in for mi sa nos ti vlas ni ka ovih pre du zeæa, ne mo guæ nos ti da se pred -
vi de sve pos le di ce po je di nih od lu ka, kao i ogra nièe nos ti kon tro le uti ca ja na
rea go van je uè es ni ka na tržištu, kao i uè es ta loj po ja vi  stavljan ja in ter esa po li ti -
ke i bi ro kra ti je iz nad in ter esa graðana i bi raèa. Sa dru ge sta ne jav ni sek tor je
nee fi ka san iz razlo ga or gani za cio ne pri ro de, po put me ka nih budžets kih ogra -
niè en ja kao što su državne sub ven ci je ili ne mo guæ nost bank rotstva, od sust va
kon ku ren ci je i brojnih do dat nih ogra niè en ja u vezi sa za pos le ni ma,  na bav ka ma 
i sa budžeti ran jem. Ovim razlo zi ma možemo do da ti od sust vo plaæ an ja  po uèin -
ku, ne mo guæ nost la kog otpuštanja, iz be ga van je ri zi ka, pro blem od no sa na re la -
ci ji vlas nik-me nadžer, kao i me nadžer-rad nik.

Po red na ve de nih, možemo de fi ni sa ti niz dru gih uz ro ka man je efi kas nos ti
JP, pa je tako teo ri ja svo jins kih pra va  po nu di la najvažniji meðu nji ma koji se
ogle da upra vo u ne dos ta ci ma jav ne svo ji ne i suštinsku razli ku izmeðu jav ne i
pri vat ne svo ji ne pri pi su je ne trans fer abil nos ti jav ne svo ji ne tako da svo jins ka
pra va nisu sas tav ni deo tržišta ka pi ta la, a  na taj na èin se gubi po zi ti van uti caj
tržišta ka pi ta la na efi kas nost upravljan ja jav nim pre du zeæi ma jer ne mo guæ nost
pro da je vlas niè kih pra va one mo guæa va pri ti sak tržišta ka pi ta la na efi kas nost
upravljan ja od stra ne me nadžera. 

Na niži ste pen upravljaè ke efi kas nos ti jav nih pre du zeæa  utièu odreðeni
fak to ri koji do pri no se nižoj osetlji vos ti na ri zik, a to su razni vi do vi fi nan sijske
po moæi države koja sko ro da eliminiše ri zik od bank rotstva jav nih pre du zeæa
kao na pri mer, sub ven ci je, jav ne po rudžbine kao i  dru gi èin io ci, po put ne mo -
guæ nos ti preu zi man ja ovih pre du zeæa od stra ne dru gih pre du zeæa, korišæenja
mo guæ nos ti ot pi sa ili od la gan ja du go va. Sve po me nu to daje im spe ci fiè an sta -
tus što ima za pos le di cu od sust vo kon trol no pod sti cajnog pri tis ka tržišta za kor -
po ra tiv nu kon tro lu nad pos lo van jem. 
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Možemo da zaklju èi mo da je ne ophod no po veæ an je efi kas nos ti JP po
ugle du na pri vat na u cil ju trans for ma ci je na èi na funk cio ni san ja, pa je od ve li ke
važnos ti for mu li san je no vih ok vi ra pos lov ne po li ti ke jav nog sek to ra  koji se
od no se na us va jan je odreðenih tržišnih in stru me na ta i kri ter iju ma pos lo van ja.
De fi ni sa li smo kao suštinsku razli ku izmeðu pri vat nog i jav nog sek to ra or gani -
za cio ne i in di vi du al ne pod sti ca je, a jav ni sek tor se po red toga suoèa va sa oz -
bilj nim pro ble mom višestrukih cil je va i prin ci pa la, pro ble ma tiè nim me ren jem
per for man si i ko lek tiv nim na èin om od lu èi van ja, te sto ga traži ozbil jan tret man
u cil ju afir mi san ja iz bo ra i kon ku ren ci je.

Na kra ju æemo for mi ra ti lis tu fak to ra koji mogu da obezbe de da JP funk -
cionišu efi kas no i sa odgovornošæu, kako pred jav nos ti, tako i pred Vla dom
koja kao “vlas nik” mora da ispu ni odreðene us lo ve:

• Tre ba da pos to ji mo del vlasništva i me nadžmen ta JP koji se razli ku je
od zemlje do zemlje, jer me nadžment sam po sebi pred stavlja eks ten zi -
ju vlas niè kog mo de la. Pu tem kor po ra ti vi za ci je, JP do bi ja Uprav ni Od -
bor sa jed ne stra ne, a vlasništvo obezbeðuje au to ri tet Vla de sa dru ge;

• Ne ophod no je stvo ri ti me nadžers ki ka dar za JP  

• Uspos ta vi ti adek va tan sis tem nagraðivanja koji bi tre ba lo da se ugle da
na sis tem nagraðivanja u pri vat nom sek to ru; 

• Fo kus bi tre ba lo pre ne ti na di zajni ran je održivog sis te ma za po veæ an je
od go vor nos ti (od go vor nost i efi kas nost pred stavlja ju dve stra ne is tog
no vèiæa), za re zul ta te, a ne pro ce du re, i dati me nadžmen tu punu ope ra -
tiv nu au to no mi ju, dok se  au to no mi ja u donošenju strateških od lu ka,
du go roè nih in ves ti ci ja i fu na da men tal nog prav ca JP,  ni u pri vat nom
sek to ru ne može ost va ri ti. 

• Fo ku si ra ti se na ala te i teh ni ke za po veæ an je kva li te ta me nadžmen ta u
ovim pre du zeæi ma. 

• Im ple men ti ra ti Per for man se Me nadžment kao ho lis tiè ki pro ces u kome 
su pri mar ni cil je vi uspos tavljan je kul tu re u ko joj in di vi due ili gru pe
preu zi ma ju od go vor nost za pos ti zan je vi so kog ni voa or gani za cio nih
per for ma si kroz po veæ an je i puno iskorišæenje vlas ti tih spo sob nos ti,
ponašanja i do pri no sa.

• Ori jen ti sa ti se na re zu ta te, sa vrha kom pa ni je ka nižim hi jer ar hijskim
ni voi ma;

• Razvi ja ti New Pub lic Ma na ge ment, novi na èin upravljan ja jav nim sek -
to rom, koji se karakteriše us va jan jem  kon ce pa ta upravljan ja pri vat nim
sek to rom i pri me nom eks pli cit nih stan dar da i me ren ja per for man si i
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pred stavlja u ovom tre nut ku na jak tu el ni ju dok tri nu upravljan ja jav nim
sek to rom;

• Di rekt no pri me ni ti stan dar de po put, obezbeðenja pov las ti ca za kli jen ta,  
pri me ne kon cep ta kva li te ta, stan dar da ISO 9000, ini ci ja ti ve koje pred -
stavlja ju di rek tan atak na nee fi kas not jav nog sek to ra. 

• Pri me ni ti sis tem me nadžmen ta kva li te tom na os no vu meðunarodnih
stan dar da ISO 9000, u funk ci ji pos ti zan ja bol jih pos lov nih re zul ta ta i
kon ku rent nog nas tu pa na tržištu;

• Od nos Vla de i JP tre ba da bude i part ners ki i kon trol ni u isto vre me, od -
nos za jed niè ke ukljuèe nos ti u pro ce se i od go vor nost za iste. Za da tak i
cilj JP je da obezbe de ras tuæe fi nan sijske re zul ta te, efi kas nost i do bit;

• Razvi ja ti kor po ra tiv no upravljan je kao kljuè ni ele ment u poboljšanju
eko noms ke efi kas nos ti i ras ta, po veæ an ju po ver en ja in ves ti to ra jer efi -
ka san sis tem kor po ra tiv nog upravljan ja un utar po je di naè ne kom pa ni je
i eko no mi je kao ce li ne, pomaže da se dos tig ne ste pen po ver en ja po tre -
ban za pra vil no funk cio ni san je tržišne eko no mi je što re zul ti ra nižim
troškovima ka pi ta la,a pre du zeæa se pod stièu da efi kas ni je ko ris te re sur -
se, pa se time pot po maže i rast.
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Za kon o jav nim na bav ka ma (Sl. glas nik 39/ 02, 55/04 i 127/04)

http://www.al go re2008.net/ac com plish ments2.html#an chor_40
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EFFICIENCY IN PUBLIC ENTERPRISES –MODELS OF
TRANSFORMATION

Ab stract

Pub lic en ter pri ses have a very im por tant im pact to the le vel of eco no mic ac -
ti vi ty and out co mes of main bu si ness per for man ce out co mes. Key is su es fa ced in
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bu si ness ope ra tions are il li qui di ty, un pro fi ta bi li ty, fi nan ci al im ba lan ces, sur plus
man po wer along with an ina de qua te qua li fi ca ti on and age struc tu re as well as
over es ti ma ted wage le vel. The pub lic sec tor inef fi cien cy is cau sed by se ve ral or -
gani za ti on-re la ted rea sons such as soft bud get con strains – sta te sub si dies and im -
pos si bi li ty of bank ruptcy due to ef fects of po li ti cal fac tors, lack of com pe ti ti ve ness 
and nu me rous ad di tio nal con strains in terms of em ploye es, pro cu re ments and bud -
ge ting. In ter na tio nal ex per ien ce has shown that pub lic en ter pri ses can not be re for -
med or re struc tur ed suf fi cient ly in or der to ma xi mi ze ef fi cien cy, so the pri vati za ti -
on has pro ven to be an ac cep tab le so lu ti on. Pri va te bu si ness un der ta kings have sig -
ni fi cant ad van ta ges in terms of the mar ket ad van ta ge, free dom in de ci si on ma king,
ac cess to in no vat ions and risk-ta king in bu si ness ope ra tions, ma na ge ment and go -
ver nan ce. The afo re men tio ned are all rea sons pro vi ding a cle ar pic tu re sho wing
that pri va te owners are more suc cess ful com pa red to the sta te.

Key words: pub lic en ter pri ses, ef fi cien cy, pri vati za ti on.
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Mr Ma ri na Sav ko viæ*

Prof. dr Ljil ja na Je re miæ*

ULAGANJE U OBRAZOVANJE U DOBA EKONOMSKE
KRIZE

Re zi me

U ovom radu æe biti razma tra ni razlièi ti aspek ti uti ca ja eko noms ke kri ze na
ula gan je u obra zo van je. Pred stavlje ne su ak tu el ne teo ri je u oblas ti obra zo van ja,
za tim se ana li zi ra pri ro da ula gan ja u obra zo van je na ni vou društva, priv red nih sub -
je ka ta i do maæ ins ta va. Razmo triæe se efek ti kri ze na ula gan ja u obra zo van je na
svim ni voi ma, uklju èu juæi uti caj na pružaoce obra zov nih us lu ga. Najzad, biæe
pred stavlje ne mo guæ nos ti unapreðenja sek to ra obra zo van ja koje do no si kri za i po -
li ti ke koje bi do no sio ci od lu ka tre ba lo da razmo tre, kako bi sprem ni doèe ka li
završetak eko noms ke krize.

Kljuè ne reèi: ula gan je u obra zo van je, ljuds ki ka pi tal, eko noms ka kri za

Uvod

Obra zo van je je jed na od najvažni jih društvenih funk ci ja. Eko noms ka teo -
ri ja po ka zu je da najviši stan dard živo ta pos tižu ona društva koja su u stan ju da
naj pro duk tiv ni je proiz vo de do bra i us lu ge. Da bi društvo bilo pro duk tiv no, po -
treb no je da rad na sna ga bude pri premlje na za po tre be tržišta rada. Zato je po -
treb no ula ga ti u celoživot no uè en je stanovništva i po seb no teh niè ka znan ja
koja omo guæa va ju korišæenje mo der nih teh no lo gi ja. U svo joj knji zi „Upra vlja -
n je u no vom društvu“, ame riè ki teo re tiè ar me nadžmen ta Pi ter Dra ker po se ban
fo kus stavlja na društvo znan ja i rad ni ke znan ja koju su strateški re surs tog
društva. Rad ni ci znan ja po se du ju vi sok nivo for mal nog obra zo van ja i spe ci ja li -
zo va na teh niè ka znan ja po treb na za obavlja ne kon kret nih rad nih za da ta ka. Oni
su sprem ni i mo ti vi sa ni da se stal no doškolovavaju, kako bi se pri la go di li tehno -
loškim i eko noms kih pro me na ma. Zato se društva znan ja sma tra ju pro gre siv ni -
jim i meðunarodno kon ku rent ni jim, sprem nim da ino vi ra ju i razvi ja ju se.
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Kri tièa ri društva znan ja  i no vih obra zov nih po li ti ka us mer enih pre sve ga
na ak tu el ne po tre be tržišta rada, sma tra ju da se na ovaj na èin diskriminišu po je di -
ne nau ke, us mer ava ju pro fe sio nal ni iz bo ri mla dih, jav ne obra zov ne in sti tu ci je se
urušavaju i mar gi na li zu ju, a so ci jal no ras lo ja van je se do dat no uveæa va1. Ipak,
uko li ko je cilj društva bol ji kva li tet živo ta svih graðana, onda æe se obra zo van je,
nau ka i teh no lo gi ja le gi tim no us mer ava ti ka ost va ren ju pos tavlje nih cil je va.

U pe ri odu eko noms ke kri ze kao što je ova poèevši od 2008. go di ne, bu -
džeti država, kom pa ni ja i do maæ ins ta va se sman ju ju. Zato pos to ji opas nost da
se ula gan je u obra zo van je sman ji, što bi mo glo du go roè no da naruši kon ku rent -
nost i eko noms ki pro spe ri tet države.

Pi ter Dra ker, u svo joj knji zi Ino va ci je i preduzetništvo do ka zu je da su sve 
dosadašnje eko noms ke kri ze prevaziðene zah val ju juæi ino va ci ja ma i pre -
duzetništvu. Ino va ci ja i preduzetništva nema bez ula gan ja u znan je lju di, što bi
do no sio ci ma od lu ka na ni vou države tre ba lo da bude smer ni ca kada for mi ra ju
budžete za obra zo van je. 

Cilj ovog rada jes te da se kroz pred stavljan je razlièi tih aspe ka ta ula gan ja
u obra zo van je i uti ca ja eko noms ke kri ze na isto, ukaže na znaè aj du go roè ne
per spek ti ve u pla ni ran ju, fi nan si ran ju i sprovoðenju obra zov nih po li ti ka.

Teo ri ja ljuds kog ka pi ta la

Da bis mo shva ti li znaè aj po tre be do voljnog in ves ti ran ja u znan je ob jas -
niæe mo os nov ne teo rijske pos tav ke ljuds kog ka pi ta la na ko ji ma se u zas ni va
pod sti caj razvo ja na cio nal ne eko no mi je. Ljuds ki ka pi tal se može de fi ni sa ti kao
„znan je, veštine, kom pe ten ci je i dru ga obe ležja po je din ca ili gru pe, koja se
stièu to kom živo ta, a mogu se ko ris ti ti za proiz vodnju robe, us lu ga ili ide ja, u
eko noms kom smis lu“2.

U ok vi ru teo ri je ljuds kog ka pi ta la, ula gan je u obra zo van je se pos ma tra
kao sves na od lu ka po je din ca koji oèe ku je pov raæ aj na uložena sredstva i vre -
me.  Pret pos tav ka je da æe obra zo va ni po je di nac zau ze ti rad ne po zi ci je koje
obe z beðuju bol je us lo ve i veæu za ra du, da æe uživa ti veæi društveni ugled nego
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neo bra zo va ni po je di nac, kao i da æe po ten ci jal no obezbe di ti bol je us lo ve živo ta 
i na pre do van ja za svo je po tomst vo.

Na ni vou društva, ula gan je u ljuds ki ka pi tal tre ba lo bi da do ne se od go va -
ra juæu ko rist društvu, u smis lu priv red nog ras ta i unapreðenja kon ku rent nos ti,
koji pre va zi la zi vi si nu ula gan ja u obra zo van je. Društvo u kome živi vi sok pro -
ce nat obra zo va nog stanovništva u stan ju je da stvo ri i ko ris ti na pred nu teh no lo -
gi ju, da krei ra ino va ci je, ost va ri veæu pro duk tiv nost rada nego u man jem ste pe -
nu obra zo va na društva i na taj na èin obezbe di vi sok život ni stan dard za svo je
graðane. Zato do no sio ci od lu ka na ni vou društva, od nos no države bla go na klo -
no gle da ju na ula gan je u obra zo van je. Ljuds ki ka pi tal tako pos ta je strateški re -
surs društva, obezbeðujuæi kon ku rent nost i sta bi lan eko noms ki rast. U Evrops -
koj uni ji u ce li ni ima oko 25% vi so koo bra zo va nih, dok je u Srbi ji taj pro ce nat
oko 7%. Aus tri ja, na pri mer, ima oko 45% vi so koo bra zo va nih i meðu evrops -
kim zemlja ma je na prvom mes tu u ovom smis lu. Srbi ja ne za os ta je mno go za
Evro pom kada je u pi tan ju broj stu de na ta (35.000 u od no su na 39.000 stu de na ta 
na mi li on sta nov ni ka), ali je zato po bro ju dok to ra na ta da le ko iza evrops kog
pro se ka (60 kan di da ta u od no su na 1000 kan di da ta na mi li on sta nov ni ka).

Pre du zeæa takoðe ulažu u znan je i veštine za pos le nih na da juæi se da æe
efek ti in ves ti ci je u znan je i doškolovavanje za pos le nih pre va ziæi nivo ula gan ja. 
Na ni vou priv red nog sub jek ta, razvoj za pos le nih je na mens ki ori jen ti san na
znan ja i veštine koji su po treb ni za obavljan je kon kret nih pos lov nih ope ra ci ja.
Ova ak tiv nost pred stavlja pod funk ci ju funk ci je upravljan ja ljuds kim re sur si -
ma, i može biti eks ter na li zo va na, u smis lu korišæenja us lu ga spe ci ja li zo va nih
or gani za ci ja.

Može se vi de ti da teo ri ja ljuds kog ka pi ta la obuh va ta tri aspek ta: mi kro,
ma kro i mezo nivo pos ma tran ja. Sle deæa ilu stra ci ja pojašnjava sva tri ni voa
pos ma tran ja ljuds kog ka pi ta la:

Ta be la 1. In di ka to ri za me ren je ljuds kog ka pi ta la na razlièi tim ni voi ma
pos ma tran ja3

Nivo posmatranja Indikator

Makro Investicija u obrazovanje u odnosu na nacionalno bogatstvo

Mezo Investicija u edukaciju zaposlenih u odnosu na performanse
preduzeæa

Mikro Godine uložene u obrazovanje u odnosu na prihod pojedinca
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Iza zov sa ko jim se sus reæe veæi na nauè ni ka i ana li tièa ra jes te da je me ren -
je ljuds kog ka pi ta la otežano kako ne dos tat kom re le vant nih i meðusobno upo re -
di vih po da ta ka, tako ne ka da i ne pro na lažen jem di rekt ne veze izmeðu pos ma -
tra nih pa ra me ta ra. Na uspeh društva, pre du zeæa i po je din ca utièu brojni dru gi
fak to ri koji se ne od no se na obra zo van je. Ipak, ne može se opovrg nu ti važnost
ovog fak to ra za društveni, or gani za cio ni i in di vi du al ni nap re dak. 

Obra zo van je je dan od glav nih ka na la ver ti kal ne društvene po kretlji vos ti
po je din ca. Takoðe je èin je ni ca da obra zo va ni ja društva ko ris te mo der ni ju teh -
no lo gi ju i ost va ru ju veæu pro duk tiv nos ti, od nos no viši život ni stan dard.
Najzad, za pos le ni pred stavlja ju strateški re surs pre du zeæa i u tom smis lu ula -
gan je u nji ho vo znan je omo guæa va per spek ti vu du go roè nog ras ta i razvo ja pre -
du zeæa. 

Od nos teo ri je ljuds kog ka pi ta la i eko no mi je obra zo van ja

Teo ri ja ljuds kog ka pi ta la pred stavlja jed nu od oblas ti koja se izuèa va u
ok vi ru eko no mi je obra zo van ja. Po red teo ri je ljuds kog ka pi ta la i sto pe pri no sa
na obra zo van je, eko no mi ja obra zo van ja bavi se i uti ca jem obra zo van ja na
tržište rada, fak tors kom ana li zom obra zov nih per for man si, in du strijskom ana -
li zom obra zo van ja, de ter min an ta ma tražnje obra zov nih us lu ga i ve zom obra zo -
van ja i društvene sa tis fak ci je i dru ge srod ne oblas ti4. 

Važno je na pra vit ipo me nu tu dis tink ci ju, s ob zi rom da se u našim nauè -
nim kru go vi ma u pos lednje vre me veo ma èes to ana li zi ra teo ri ja ljuds kog ka pi -
ta la, dok se širi kon cep tu ti ca ja obra zo van ja na razlièi te sfe re eko no mi je reðe
po min je. Ne spor no je da je do pri nos koji obra zo van je krei ra za po je din ca i
društvo da le ko veæi od onog koji se po men utim sto pa ma pri no sa može ob jas ni -
ti. Upra vo je ve li ki broj em pi rijskih istraživan ja na ovu temu reali zo van u razvi -
je nim zemlja ma, pre sve ga u Sje din je nim ame riè kimdržava ma. Zbog toga je
oèe ki va no da eko no mi ja obra zo van ja na našim pro sto ri ma pos ta ne da le ko
znaè ajni ja oblast em pi rijske i nauè ne ana li ze nego što to u ovom tre nut ku jes te.
Ta koæe se i svest do no si la ca od lu ka po diæi na viši nivo, kada su u pi tan ju fi nan -
si ran je obra zo van ja i us va jan je razlièi tih obra zov nih po li ti ka. 
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Ula gan je u obra zo van je na ni vou države

Obra zo van je na ni vou društva ima efe kat po zi tiv ne eks ter na li je5. Dru gim
reèi ma, ko ris ti koje društvo do bi ja pre va zi la ze ko ris ti obra zo va nog po je din ca,
od nos no troškove nas ta le obra zo van jem date oso be. Pret pos tav ka je da obra zo -
va ni po je di nac ima dru ga èi je na vi ke, život ne cil je ve i kreæe se u ugled ni jim so -
ci jal nim kru go vi ma. Svo jim de lo van jem je u stan ju da po zi tiv no utièe na veæi
broj lju di. Po dig nu to na nivo priv red nog sub jek ta, od nos no nivo društva, obra -
zo va ni po je di nac krei ra si ner gijski efe kat u svom okruženju, pod stièuæi nap re -
dak i  ino va ci je. Tako pri nos na ula gan je u obra zo van je koji ost va ru je nije je di -
na ko rist nje go vog obra zo van ja, veæ se po zi ti van uti caj pre li va na os ta le pos -
red no ili ne pos red no po ve za ne ak te re. Društvo nas to ji da is ko ris ti efe kat po zi -
tiv ne eks ter na li je tako što na razlièi te na èi ne stimuliše obra zo van je.  To su pre
sve ga sub ven ci je u vidu de li miè no ili pot pu no fi nan si ra nog obra zo van ja iz
držav nog budžeta, sti pen di je na men je ne razlièi tim ciljnim gru pa ma (uèe ni ci,
stu den ti, od nos no kon kret ne ugrožene gru pe). Po red direktne finansijske sti -
mu la ci je, donosioci odluka mogu uticati na pozitivne eksternalije kroz pod sti -
cajnu zakonsku regulativu, kao i industrijsku politiku, koja stimuliše inovacije.

Pri ka zaæe mo ne ko li ko po da ta ka ve za nih za ula gan je Srbi je u obra zo van -
je, pla ni ra nih pre ma Za ko nu o budžetu za 2012. go di nu. U ok vi ru stav ke „So ci -
jal na zaštita iz budžeta“ pla ni ra no je da se za uèe niè ki stan dard izdvo ji 2.032,5
mi lio na di na ra, a za stu dents ki stan dard oko 3.330 mi lio na, što je no mi nal no
neznat no više nego što je pla ni ra no Za ko nom o budžetu za 2011. go di nu.
Sredstva za mla de ta len te su, u od no su na pret hod nu go di nu uveæa na za oko
20% (sa 589,2 mi lio na di na ra na 712,7 mi lio na di na ra). Sliè na je situacija i sa
osnovnim budžetskim izdvajanjima za obrazovanje. 

U 2012. go di ni, u ok vi ru Pro jek ta za unapreðenje predškolskog obra zo -
van ja – IMPRES), fi nan si ra nog od stra ne Evrops ke uni je, pla ni ra no je da se
potroši 1.430.000 evra, od nos no oko 150 mi lio na di na ra. Za podršku re for mi
srednjeg struè nog obra zo van ja u Srbi ji Evrops ka uni ja pla ni ra da izdvo ji
280.000 evra.  In ter esant no je po me nu ti i pro je kat Evrops ke uni je pod na zi vom
Podrška razvo ju ljuds kog ka pi ta la i istraživan ju, èiji je ko ris nik Mi nis tarst vo
pros ve te i nau ke. U ok vi ru da tog pro jek ta, pla ni ra no je da se u 2012. go di ni u
razvoj ljuds kog ka pi ta la uloži 3.340.000 evra, što je nešto više od 350 mi lio na
di na ra. Ovde se jas no vidi da zemlje u tran zi ci ji èes to ne ma ju ka pa ci tet da samo 
stal no po veæa va ju budžete za obra zo van je, veæ bo ga ti je države i re gio ni nastoje 
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5
Po zi tiv na eks ter na lija nas ta ju kada se neka oso ba bavi aktivnošæu koja utièe na do bro
bit ne koga sa stra ne, a pri tom niti plaæa, niti do bi ja neku na kna du po vo dom tog efek ta.



da kroz finansijsku pomoæ podrže razvoj ljudskog kapitala u manje razvijenim
zemljama.

6

Izdva jan ja za vi so ko obra zo van je u Srbi ji nisu do voljna, niti po ve lièi ni
iz no sa niti po pro cen tu al nom uèešæu u BDP uko li ko se želi za do vol ja va juæi
nivo eko noms kog razvo ja. "Uput no je sto ga upo re di ti sto pe izdva jan ja za vi so -
ko obra zo van je u Srbi ji (u pe ri odu 2005-2010) sa mi ni mal nom, od nos no pro -
seè nom sto pom izdva jan ja za vi so ko obra zo van je u država ma Evrops ke uni je – 
u krajnjoj li ni ji èlanst vu u EU sada veæ i for mal no težimo, u de cem bru 2009.
pod ne ta je kan di da tu ra za èlanst vo, pa je najlo giè ni je upo re di ti se sa država ma
EU.?Kada je u pi tan ju sto pa držav nih (budžets kih) izdva jan ja za vi so ko obra -
zo van je u država ma EU, ona va ri ra od mi ni mal nih 0,8 % BDP (bru to do maæ eg
proiz vo da), ko li ka je npr. u Bu gars koj i Ru mu ni ji, pa do 2,4 % BDP, ko li ka je u
Dans koj, sa pro seè nom sto pom u EU od oko 1,2 % BDP."7

"Za oèe ki va ti bi onda bilo da su izdva jan ja naše države za vi so ko obra zo -
van je ma kar na ni vou mi ni mal nih izdva jan ja u država ma EU, da kle na ni vou
Bu gars ke i Ru mu ni je. Nažalost, nije tako. Tre nut no su, pre ma za ko nu o
budžetu za 2010. go di nu, budžets ka izdva jan ja za vi so ko obra zo van je na ni vou
od 0,67 % BDP-a. To znaèi da, ako želi mo da ona budu ma kar na ni vou mi ni -
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Gra fik 1. Uèešæe sred sta va za vi so ko obra zo van je u budžetu Srbi je od 2005-20127

6
 http://www.svos.org.rs/ana li za_fi nan si ran ja.html#pri log3

7
 Isto.



mu ma EU (da kle 0,8 %), po treb no je po veæa ti budžets ka izdva jan ja za vi so ko
obra zo van je za 19,4 %.8

Na os no vu upo red nih po da ta ka o ula gan ju u vi so ko obra zo van je u Srbi ji i
zemlja ma èla ni ca ma EU, takoðe, možemo da sa gle da mo ve li ku razli ku u pro -
cen tu izdvan jan ja BDP za obra zo van je u  sledeæem grafièkom prikazu.

9

Ula gan je u obra zo van je na ni vou priv red nog sub jek ta

Razvoj za pos le nih pred stavlja jed nu od kljuè nih ak tiv nos ti u ok vi ru
upravljan ja ljuds kim re sur si ma. Pre sve ga se ugle da kroz obu ku i obra zo van je
za pos le nih. Oni se doškolovavaju kako bi kva li tet ni je i efi kas ni je obavlja li ak -
tu el ne pos lo ve ve za ne za kon kret no rad no mes to, ali se takoðe pri pre ma ju za
eventualno napredovanje u okviru preduzeæa. 

Pre du zeæa or gani zu ju edu ka ci ju za pos le nih in ter no ili eks ter no, ku pu juæi
us lu ge od spe ci ja li zo va nih agen ci ja, kako bi za pos le ne pri pre mi li za konkretne
radne izazove.
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Gra fik 2. Upo red ni pri kaz uèešæa budžets kih pri ho da vi so kog obra zo van ja u BDP-u u
Srbi ji i EU od 2005-201210

8
 Isto.

9
 http://www.svos.org.rs/ana li za_fi nan si ran ja.html#pri log3



Istraživan ja po ka zu ju da znan ja i veštine za pos le nih po zi tiv no utièu na
pos lo van je priv red nog sub jek ta. Do bro edu ko va ni za pos le ni unapreðuju per -
for man se pre du zeæa, ino vi ra juæi pos lov ne pro ce se i pro na la zeæi nove prilike za
poslovanje. 

Ula gan je u obra zo van je na ni vou po je din ca (do maæ inst va)

Po je di nac ulaže vre me i sredstva u obra zo van je, kako bi efek ti obra zo -
van ja prevazišli uložene na po re. Oèe ki va ni efek ti obra zo van ja jes te viši iz nos
liè nog pri ho da koji po je di nac ost va ru je svo jom delatnošæu, ali i po rast ugle da i
sta tu sa, odnosno bolji životni stil. 

So cio lo zi su do ka za li da po red bavljan ja po li ti kom i skla pan ja bra ka,
obra zo van je pred stavlja je dan od kljuè nih ka na la ver ti kal ne društvene po -
kretlji vos ti po je din ca. Dru gim reèi ma, obra zo van je omo guæa va po je din cu da
živi znaè ajno bol je nego što su žive li nje go vi ro di tel ji. To obuh va ta razlièi te
aspek te, kao što su za ra da, mes to življen ja, vrsta pos la koji se obavlja, us lo ve
rada, potrošaèke na vi ke i dru go. Tre ba na po me nu ti da je i da nas sto pa ver ti kal -
ne društvene po kretlji vos ti re la tiv no nis ka, po seb no kada su u pi tan ju naj -
siromašnija do maæ inst va. Zato se obra zo van je tre ba pos ma tra ti kao pri li ka koju 
sva ko me tre ba omo guæi ti. Na rav no, za to su po treb na odreðena fi nan sijska
sredstva i društva pronalaze svoje naèine da obrazovanje uèine dostupnim sva -
ko me. 

Ipak, od lu ka o tome da li æe se po je di nac školovati ne za vi si samo od
troškova obra zo van ja i vre me na uloženog u isto, veæ i od opor tu ni tet nog troška
izazva nog od lu kom da se po je di nac obra zu je. Èak i da je obra zo van je be splat -
no, taj trošak pos to ji i ne treba ga ignorisati. 

Opor tu ni tet ni trošak obra zo van ja se pre sve ga javlja u vidu propuštene
pri li ke za za ra du to kom pe ri oda školovanja. To pre sve ga do la zi do izražaja u
siromašnim do maæ inst vi ma, gde sva ka za ra da, ma kar i najniža, može biti od
ve li kog znaèa ja za eko noms ki ops ta nak po ro di ce. Kre to ri i fi nan si je ri obra zov -
nih po li ti ka ima ju ovaj fak tor u vidu po seb no u zemlja ma u razvo ju10. Na ju -
groženi ja su pre sve ga lica žens kog pola i mar gi na li zo va ne gru pe.Zato me ðu -
narodne or gani za ci je previðaju niz mera i pro gra ma sub ven ci ja kako bi ovim
gru pa ma omo guæi li pri li ku da se obra zu ju i tako pokušaju da una pre de svoj
društveno eko noms ki položaj. Do bar pri mer za to su pro gra mi ze mal ja La tins -
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Patri nos Har ry Ant ho ny, De mand Side Fi nan cing in Edu ca ti on, Edu ca tio nal Po li cy Se -
ries, In ter na tio nal In sti tu te for Edu ca tio nal Plan ning, UNESCO, 2007.



ke ame ri ke. U Bra zi lu je razvi jen pro gram us lov nih fi nan sijskih trans fe ra za
obra zo van je pod na zi vom Bol sa Es co la11. Obezbeðujuæi os nov ne na mir ni ce i
re la tiv no skrom ne no vèa ne na do kna de siromašnim do maæ inst vi ma, ova država 
je us pe la da pos tig ne da 85% mla dih re dov no pohaða srednju školu. Iako je dati 
iz nos sred sta va man ji nego što bi bio iz nos nad ni ce za deèi ju rad nu sna gu, po -
ro di ce ma sov no od lu èu ju da deca ipak pohaðaju školu. Slièni programi fi nan si -
ran ja postoje i u Meksiku, Kolumbiji i drugim zemljama i mogu poslužiti kao
primer podrške najsiromašnijim domaæinstvima.

Uti caj svets ke eko noms ke kri ze na ula gan je u obra zo van je

Pad ni voa eko noms ke ak tiv nos ti na glo bal nom ni vou sva ka ko utièe na
go to vo sve aspek te živo ta. Sman je na lik vid nost države, priv red nih sub je ka ta i
po je di na ca èes to do vo di do po tre be da se odreðena izdva jan ja i ras ho di sman je, 
kako bi se kriz ni pe riod što bezbolnije prebrodio.  

Sfe re  ljuds kog živo ta koje uo bièa je no ne do no se ko ris ti u krat kom roku,
upra vo èes to jesu oblast odri can ja. Prak tiè no, potrošnja u po men utim oblas ti -
ma se sman ju je, uki da, od nos no odlaže sve dok ne doðe do poboljšanja eko -
noms kih us lo va. Tako se èu va ju vi tal ne funk ci je društva i mo guæ nost opo rav ka 
u re la tiv no krat kom roku. Sa dru ge stra ne, vre me tra jan ja eko noms ke kri ze je
ne pred vi di vo. Ana li za kri za u prošlosti mo gla bi da da neke nazna ke ko li ko
dugo æe ak tu el na kri za op sta ti. Složenost eko noms kih pri li ka koje su uz ro ko va -
le ak tu el ne iza zo ve u privreðivanju,kao i efe kat koji su po me nu te krei ra le na
mi kro, ma kroi glo bal nom ni vou ne obezbeðuju do voljno uverl ji ve pro ce ne ve -
za ne za to kada æe se kri za oko nèa ti. Takoðe, pou ke steèe ne pri li kom pre va zi -
laženja eko noms kih kri za to kom XX veka po ka zu ju da su upra vo nove eko -
noms ke pa ra dig me, od nos no tržišne i društvene ino va ci je znaè ajno do pri no si le
ekonomskom oporavaku društava zahvaæenih krizom. Može se pretpostaviti da 
bi isti faktori i ovog puta mogli da donesu boljitak.

Ono što se sva ka ko može zaklju èi ti iz ak tu el ne eko noms ke kri ze, jes te da
su spo sob nos ti ula gan ja u obra zo van je svih ak te ra na tržištu, uman je ne12. Može 
se reæi da eko noms ka kri za ima uti ca ja na ula gan je u obra zo van je na više ni voa, 
poèevši od ni voa re gio na, države, priv red nog sub jek ta, pa sve do ni voa po je -
din ca, odnosno nivoa pružaoca obrazovnih usluga. 
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Isto, str. 6
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Fe li pe Bar re ra, Ta zeen Fa sih (eds.), Edu ca ti on in a time of glo bal eco no mic cri sis,
Con fer en ce pa per, World Bank, 2010.



U si tua ci ji opa dan ja pri ho da po res kih ob vezni ka, oèe ki van je pad fis kal -
nih pri ho da države. Zato se re du ku ju pos to jeæi budžeti, pa tako i sredstva na -
men je na obra zo van ju. Državni vrh doživlja va ve li ke pri tis ke kada je rast
štednje u pi tan ju. Po red nas to jan ja da se sman je troškovi državne ad mi nis tra ci -
je, i budžeti vi tal nih društvenih funk ci ja, kao što su obra zo van je i zdravstvo,
mogu biti do ve de ni u pi tan je. Državni èel ni ci se ovde sus reæu sa od lu kom
izmeðu dve os nov ne al ter na ti ve: da li da obezbe de krat ko roè nu budžets ku
održivost u kriz noj si tua ci ji, ili da is tim tem pom nas ta ve ula gan je u obra zo van -
je koje bi tre ba lo da do ne se du go roè ni eko noms ki prosperitet društva. Po
prirodi stvari, kratkoroèna perspektiva èesto pobeðuje dugoroènu.

Ono što je iz ves no jes te da æe države koje budu u mo guæ nos ti da u re ce -
sio nom pei ro du održe i razvi ju nivo znan ja i veština svo je rad ne sna ge, biæe u
stan ju da bol je is ko ris te mo guæ nos ti koje se pružaju pri li kom eko noms kog opo -
rav ka. Bo ga ti je zemlje uo bièa je no od go va ra ju na kri zu tako što pod stièu
tražnju do dat no promovišuæi i ulažuæi u pro gra me obu ke, za tim omo guæa va ju
sti mu la tiv ne us lo ve doškolovavanja i prek va li fi ko van ja otpuštenih rad ni ka i
mla dih. U pri log po men utom, èin je ni ca je da je jed na od prvih ozbiljnih mera
koje je na poè et ku svets ke eko noms ke kri ze us vo ji la Evrops ka ko mi si ja, bila da 
se budžeti za obra zo van je i obu ku po veæa ju za dve mi li jar de evra. Ova in for -
ma ci ja go vo ri jas no u pri log èu ve noj mis li Al ber ta Ajnštajna da se pro blem ne
može rešiti na ni vou sves ti na ko jem je nas tao. Da bi se izašlo iz kri ze, po treb na
su nova, kon ku rent ni ja, na pred ni ja znan ja i veštine koja æe doæi do rešenja koja
u tre nut ku nas tan ka kri ze nisu oèi gled na. Tako je jas no stavlje no do znan ja da
su lju di strateški re surs evrops kog društva i da se, sa tog aspekta, ulaganja u
obrazovanje i nauku neæe smanjiti i da se Evropa trudi da spremno doèeka
završetak ekonomske krize.

Ta be la 2. Razvi je ne države i uti caj kri ze na sek tor obra zo van ja13

Država Reakcija na krizu Hitne potrebe u sektoru
obrazovanja

Australija U periodu 2010-2011.godina,
predviðeno je smanjenje ulaganja u
visoko obrazovanje za 33,8%.

Investiranje u infrastrukturu i
kvalitet državnih škola.
Unapreðenje kvaliteta obrazovnih
procesa i znanja nastavnika. Veæi
broj stipendija za Aboridžine.
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Edu ca ti on In ter na tio nal, The Glo bal Eco no mic Cri sis and its im pact on Edu ca ti on, re -
port, 2009, str. 4-15.



Država Reakcija na krizu Hitne potrebe u sektoru
obrazovanja

Finska Smanjenje ulaganja u obrazovanje
zavisi od ekonomskog položaja
pojedinih opština. Dolazi do
poveæanja broja uèenika u
odeljenju, otpuštanja nastavnog
kadra i redukcije obrazovnog
kurikuluma.

Renoviranje pojedinih škola.
Smanjenje broja uèenika u
odeljenju. Prilike za profesionalno
usavršavanje nastavnog kadra.

Irska Velika smanjenja ulaganja u
obrazovanje na svim nivoima
(osnovno, srednje, visoko
obrazovanje). Ulaganje u
obrazovanje u Irskoj ispod proseka
OECD zemalja.

Unapreðenje informacionih sistema 
u obrazovnim institucijama. Veæi
broj škola. Unapreðenje
istraživaèkih kapaciteta. Smanjenje
izdvajanja domaæinstava za
obrazovanje. Profesionalni razvoj
nastavnog kadra.

Nemaèka Smanjena ulaganja u struèno
obrazovanje, ali i velike investicije
u obrazovnu infrastrukturu.

Bolja obrazovna infrastruktura.
Veæi broj nastavnika za pojedine
oblasti. Bolji uslovi rada. Edukacija 
nastavnika.

Norveška Na nacionalnom nivou raste
ulaganje u obrazovanje, dok je
treæina opština predvidela
smanjenja budžeta namenjenih
obrazovnim institucijama.

Ulaganje u održavanje prostorija
obrazovnih institucija. Unapreðenje 
kvalifikovanosti nastavnog kadra

Ruska

federacija

Nisu planirana smanjenja budžeta
za obrazovanje, ali nije predviðen
ni rast investicija potrebnih za
unapreðenje obrazovnog sektora.

Modernizacija školske opreme.
Zapošljavanje mlaðeg nastavnog
kadra. Poveæanje broja struèno
specijalizovanog nastavnog kadra
(strani jezici i matematika).

Sjedinjene
amerièke

države

Predviðena su smanjenja izdavanja
za plate, izgradnju,održavanje i
tekuæe aktivnosti u sektoru
obrazovanja. Izmeðu 500.000 i
600.000 radnih mesta u ovom
sektoru je nestabilno zbog efekata
krize. Veæina državnih obrazovnih
institucija nije u stanju da u
potpunosti finansira svoje
programe.

Održavanje obrazovne
infrastrukture. Zaštita radnih mesta
u sektoru obrazovanja.

79

Ekonomski vidici, XVII (2012), Br. 1: str. 69-84



Država Reakcija na krizu Hitne potrebe u sektoru
obrazovanja

Švajcarska Postoji moguænost smanjenja plata i 
penzionih davanja u sektoru
obrazovanja.

Unapreðenje tehnièke
opremljenosti obrazovnih
institucija. Veæi broj struènog
nastavnog kadra. Unapreðenje
nivoa obrazovanja nastavnika.

Velika

Britanija

Smanjenje u svim oblastima
visokog obrazovanja, osim ulaganja 
u prirodne nauke, tehnologiju i
matematiku.

Obnova osnovnih škola.
Zadržavanje kvalifikovanog
nastavnog kadra. Reforma
kurikuluma i okvira kvalifikacija.
Finansiranje programa
profesionalnog razvoja nastavnika.  
Prilagoðavanje znanja i veština
uèenika i studenata potrebama
tržišta rada.

Istraživan je koje je spro ve lo meðunarodna or gani za ci ja Edu ca ti on In ter -
na tio nal po ka zu ju da se i razvi je ne države sus reæu sa ozbiljnim sman jen ji ma
budžeta za obra zo van je. U tom smis lu je teško oèe ki va ti po veæ an je sred sta va
koje ove države izdva ja ju za unapreðenje obra zo van ja u man je razvi je nim
zemlja ma. 

U pe ri odu re ce si je, pri ho di do maæ ins ta va su re du ko va ni zbog otpuštanja
ili sman jen ja liè nog do hot ka za pos le nih èla no va do maæ inst va. Zbog toga se nji -
ho va spo sob nost ula gan ja u obra zo van je do vo di u pi tan je. Po seb no su
ugrožena do maæ inst va u ne razvi je nim zemlja ma i sla bo razvi je nim po druè ji -
ma. Osim na ve de nog, istraživan ja po ka zu ju da je veæa ver ovat noæa da žens ki
èla no vi do maæ inst va odus ta nu od školovanja u od no su na muške èla no va do -
maæ inst va. Isto tako, ugrožene su i mar gi na li zo va ne gru pe, èiji èla no vi do maæ -
inst va mogu odu sta ti od obra zo van ja u najra ni joj fazi i time iz gu bi ti sva ku mo -
guæ nos ti pre va zi laženja siromaštva. Pos to ji razli ka u tome kako se ponašaju ur -
ba na i ru ral na do maæ inst va u pe ri odu kri ze. Pri me ri ze mal ja u razvo ju po ka zu ju 
da su ru ral na do maæ inst va ot por ni ja na eko noms ke tur bu len ci je, uzi ma juæi u
ob zir nji ho vu struk tu ru pri ho da. To bi tre ba lo da do ve de do toga da kri za ima
man ji uti caj na školovanje èla no va ru ral nih do maæ ins ta va, nego što je to sluè aj
sa do maæ inst vi ma iz grads kih oblasti.

Sa dru ge stra ne, upra vo zbog sman je ne mo guæ nos ti za pos len ja, opor tu ni -
tet ni trošak obra zo van ja se sman ju je, tako da su po je din ci mo ti vi sa ni ji da se
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obra zu ju, uko li ko su troškovi obra zo van ja re la tiv no nis ki. Ovde se može uoèi
po tre ba da svo jom ak tiv nom ulo gom, država omo guæi po je din ci ma da se be s -
plat no obra zu ju.

Takoðe, obra zov ne in sti tu ci je u ovom pe ri odu trpe ve li ki pri ti sak u smis lu 
sman jen ja pri ho da od stra ne ko ris ni ka us lu ga, ali i jav nih na mens kih sred sta va
za ku po vi nu uèi la, potrošnog ma ter ija la, održavan je škola i sliè no. Na ve de no
utièe na sman jen je kva li te ta pruženih obra zov nih us lu ga, što ne ga tiv no utièe na 
pro ces uè en ja. U ovom smis lu nisu samo ugrožene jav ne, veæ i pri vat ne in sti tu -
ci je koje pružaju us lu ge, ima juæi u vidu sman je nu pla težnu spo sob nost ko ris ni -
ka us lu ga. Zbog ne spo sob nos ti da plaæa ju svo je školovanje, po je din ci æe èešæe
do no si ti od lu ku da odus ta nu od školovanja u sluèa ju pri vat nih obra zov nih in -
sti tu ci ja. Tako æe se sman ji va ti i broj onih koji se od lu èu ju za školovanje na pri -
vat nim obra zov nim in sti tu ci ja ma. Uzi ma juæi u ob zir po zi tiv na is kust va pri vat -
nog školstva u za pad nim zemlja ma, ek span zi ju is tog širom sve ta, kao i ve li ki
broj lju di koji ko ris te obra zov ne us lu ge pri vat nog sek to ra, ovaj seg ment obra -
zo van ja sva ka ko ne tre ba igno ri sa ti. Po seb no bi tre ba lo sta vi ti u fo kus pri vat ni
sek tor u oblas ti vi so kog obra zo van ja koji nas to ji da mla de pri pre ma za kon kret -
ne po tre be tržište rada. U razvi je nim zemlja ma, pre sve ga pri pad ni ca ma
OECD, uoè en je trend jav nog fi nan si ran ja pri vat nih obra zov nih us ta no va14.

Po treb no je po me nu ti i priv red ne sub jek te, od nos no nji ho vu spo sob nost
ula gan ja u obra zo van je u kriz nom pe ri odu. Pre du zeæa se pre sve ga sus reæu sa
kri zom lik vid nos ti, od nos no nemoguænošæu da na pla te po traživan ja i iz mi re
dos pe le oba ve ze. Zato se najviše na po ra ulaže upra vo u pos lov ne funk ci je i
pro ce se koje brzo do no se ili èu va ju no vac – pro da ja, fi nan sijsko upravljan je i
sliè no. Sek tor ljuds kih re sur sa, od nos no funk ci ja razvo ja za pos le nih, sma tra se
troškovnim cen trom. Uko li ko se us vo ji prin cip da „ono što ne do no si no vac tre -
ba biti re du ko va no ili eli mi ni sa no u cil ju ops tan ka pos lo van ja“, ula gan je u
obra zo van je za pos le nih æe sva ka ko biti na toj lis ti. Du go roè no, pre du zeæa tako
mogu po sta ti man je kon ku rent na na do maæ em i meðunarodnom tržištu i ugro -
zi ti svoj ops ta nak. Uz pod seæ an je da obra zo van je ima efe kat po zi tiv ne eks ter -
na li je na ni vou društva, do no sio ci od lu ka na držav nom ni vou mo ra ju ima ti u
vidu i obra zo van je za pos le nih i kroz sti mu la tiv ne mere, kao što su sub ven cio ni -
sa ni na mens ki kre di ti za edu ka ci ju za pos le nih, pod stiæi du go roè ni ops ta nak i
razvoj priv red nih sub je ka ta.
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Od go vor ne kriz ne mere do no si la ca od lu ka u sfe ri ula gan ja u
obra zo van je 

Kada je sek tor obra zo van ja u pi tan ju, jas no je da se kva li te tu daje pred -
nost u od no su na kvan ti tet. Na pri mer, veæa je ko re la ci ja uspe ha uèe ni ka na
stan dard nim tes to vi ma i eko noms kog ras ta, nego di rekt nog ula gan ja u obra zo -
van je i eko noms kog ras ta15. Zato eko noms ka kri za ot va ra pri li ku da se una pre di 
efi kas nost u obra zo van je i po veæa kon ku rent nost obra zov nih in sti tu ci ja. Kva li -
tet tre ba da bude stavljen na prvo mes to i u skla du sa pos tig nu tim re zul ta ti ma i
razvojnim strategijama, treba planirati dalje finansiranje u visoko obrazovanje.

Kao glav ni fi nan si je ri obra zov nih us lu ga mogu se iden ti fi ko va ti država,
meðunarodne or gani za ci je, priv red ni sub jek ti i do maæ inst va. Ipak, u pe ri odu
eko noms ke re ce si je, oèe ki va no je da se država najviše os lo ni na sopstvene i
meðunarodne fondove. 

Po treb no je da država po seb no po ve de ra èu na o školovanju uèe ni ka i stu -
de na ta iz najsiromašnijih do maæ ins ta va, za tim da obezbe di veæi broj sti pen di ja
za nas ta vak školovanja, kao i da uve de ino va tiv ne pro gra me u oblas ti fi nan si -
ran ja obra zov nih po li ti ka, kao što su na mens ka sredstva za školovanje u obra -
zov noj in sti tu ci ji po iz bo ru. Sis tem vauèe ra je je dan od pri me ra za to. Ova mera 
je sve èešæa u razvi je nim, ali i zemlja ma u razvo ju, tako da se ne pra vi razli ka
izmeðu jav nih i pri vat nih obra zov nih in sti tu ci ja kada je u pi tan ju fi nan sijska
po moæ za ko ris ni ke us lu ga. U ovom smis lu, part ner države bi tre ba lo da budu i
pre du zeæa iz vi tal nih sek to ra koja æe kroz sti pen di je i dru ge vrste po moæi omo -
guæi ti odreðenom bro ju lju di da nas ta ve svo je obra zo van je. Do bro je razmis li ti
i o pro gra mi ma pod sti ca ja razvo ja za pos le nih u ugroženim, ali strateški važnim 
industrijama i kroz povoljne namenske kredite motivisati zaposlene da ulažu u
znjanja i veštine svojih radnika. 

Kako bi se održao razvoj obra zov nih pro ce sa u pe ri odu ozbiljnih fis kal -
nih ogra niè en ja, zemlje do na to ri i zemlje pri mao ci fi nan sijske po moæi u sek to -
ru obra zo van ja tre ba da pos ta ve jas ne kri ter iju me i prio ri te te fi nan si ran ja. Po -
treb no je da zemlje u razvo ju daju prio ri tet pro gra mi ma i ak tiv nos ti ma koje
ima ju najveæi oèe ki va ni pri nos na in ves ti ci ju, kao i da zaštite ugrožene gru pe
stanovništva. Tamo gde je ne ophod no vršiti sman jen ja ula gan ja, do no sio ci od -
lu ka bi tre ba lo pažlji vo da pro ce ne koji iz da ci u sek to ru obra zo van ja su najkri -
tiè ni ji za ops ta nak zdra vog obra zov nog sis te ma. Prio ri tet bi tre ba lo da budu i
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stu den ti u teškim ma ter ijal nim us lo vi ma, jer je najveæa ver ovat noæa da æe upra -
vo ovaj deo po pu la ci je pre ki nu ti svo je školovanje i teže se vra ti ti na fa kul tet.
Podrška je po treb na i mla di ma koji ima ju teškoæe u pronalaženju posla, kroz
obezbeðivanje programa obuke i doškolovavanja, odnosno programima podr -
ške pri zapošljavanju.  

Najzad, po treb no je is taæi efi kas nost pri korišæenju sred sta va u sek to ru
obra zo van ja i stal no unapreðenje veze izmeðu sek to ra obra zo van ja i priv re de.
Time æe rad na sna ga biti pri premlje ni ja za tržišne iza zo ve i sprem ni je doèe ka ti
ekonomski oporavak. 

Zakljuè ak

Obra zo van je pred stavlja strateški re surs sva kog društva. U tom smis lu,
razvojni efek ti obra zo van ja pos ma tra ju se du go roè no. Po zi tiv ni efek ti obra zo -
van ja ogle da ju se u po veæ an ju pro duk tiv nos ti, pod sti can ju ino va ci ja, unapre ðe -
nju kon ku rent nos ti i životnog standarda graðana. 

U radu su razmo tre ni znaè aj i razlièi ti aspek ti ula gan ja u obra zo van je. Po -
ka za no je da obra zo van je du go roè no ima po zi ti van eko noms ki efe kat na ni vou
društva, priv red nog sub jek ta i do maæ inst va. Eko noms ka kri za sa so bom do no si 
potrebu za štednjom i odricanjem. 

U bor bi krat ko roè nog i du go roè nog, pos to ji opas nost da se ula gan je u
obra zo van je sman ji i time ugro zi razvojna per spek ti va razlièi tih eko noms kih
ak te ra. Ak tu el na istraživan ja meðunarodnih or gani za ci ja po ka zu ju da se sman -
je no ula gan je u sek to ru obra zo van ja pri me æu je u najveæ em bro ju razvi je nih
država. Sa dru ge stra ne, sman jen je pri ho da do maæ ins ta va zbog otpuštanja ili
re duk ci je liè nog do hot ka zbog ra cio na li za ci je pos lov nih pro ce sa ot va ra po tre -
bu da se država do dat no angažuje i podrži školovanje uèe ni ka i stu de na ta. To bi 
tre ba lo da sman ji odus ta jan je od školovanja. Kao ugroženi ak te ri iden ti fi ko va -
ni su i jav ni i pri vat ni pružaoci obra zov nih us lu ga. Priv red ni subjekti, zbog
krize likvidnosti, isto tako se èesto odluèuju da smanje ulaganje u razvoj
zaposlenih.

Zbog sve ga po men utog, do no sio ci od lu ka na ni vou društva, kroz sopstve -
ne i meðunarodne fon do ve, tre ba da po veæa ju ula gan je u obra zo van je i obra -
zov ne po li ti ke, omo guæe nove ino va tiv ne ob li ke fi nan si ran ja obra zo van ja. 
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INVESTMENT IN EDUCATION IN A TIME OF ECONOMIC 
CRISIS

Ab stract

This pa per ana ly ses dif fe rent aspects of cur rent eco no mic cri sis im pact on
in vest ments in edu ca ti on. Ac tu al edu ca ti on theo ries are pre sen ted and na tu re of
edu ca ti on in vest ments are con si de red on ma cro, bu si ness and mi cro le vel. Cri sis
im pact on in vest ments in edu ca ti on are ob ser ved from dif fe rent aspects, in clu ding
im pact on edu ca tio nal ser vi ces pro vi ders. Fi nal ly, cri sis brings some po si bi li ties
for edu ca ti on sec tor im pro ve ment, so edu ca ti on po li cy op tions are gi ven, so the
de ci si on ma ker could be rea dy for the eco no mic re co very.

Key words: in vest ment in edu ca ti on, hu man ca pi tal, eco no mic cri sis
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Vla di mir Ma rin ko viæ*

Na ta ša Sta ni savlje viæ**

O REALNOJ MOÆI  LJUDSKOG POTENCIJALA U SRBIJI

Re zi me

Od po èet ka eko noms kih re for mi u Srbi ji, med ju eko no mis ti ma, priv red ni ci -
ma i po li tièa ri ma je stal no pru sut na tema koja tre ti ra kva li tet, kva li fi ko va nost i
pro duk tiv nost ljuds kih re sur sa u Srbi ji. Èinjenica je da su stan je i dešavanje u na -
soj eko no mi ji u pro te klih dva de set go di na uèin ili da  dras tiè no opad ne kva li tet
obra zo van ja, tehnološki razvoj i na pre do van je nau ke i istraživaè kog rada, sto je u
krajnjem re zul ta tu i do ve lo da Srbi ja os ta ne na mar gi na ma eko noms kog razvo ja,
kon ku rent nos ti, praæ en ja i im ple men ta ci je no vih teh no lo gi ja. Sav re me ni glo bal ni
tren do vi su po ka za li da je eko noms ki razvoj jed ne zemlje u di rekt noj srazme ri sa
vi si nom pro cen ta vi so koo bra zo va nog sta nov nist va. Tako, ima mo pri mer, da u Ja -
pa nu vi so koo bra zo va ni èine pre ko 50% stanovništva, pro sek u EU zemlja ma je
20-25% a u Srbi ji je evi den ti ra no 6.5% vi so ko bra zo va nog ka dra. Možda u ovim
èin jen ica ma tre ba tražiti uz rok pro ble ma naše priv re de ali i po ten ci jal no rešenja za
ovaj sis tems ki ne do sta tak. Veo ma važnu ulo gu i od go vor nost za razvoj ljuds kih
re sur sa ima sama država i nad ležne in sti tu ci je, koje su dužne da krei ra ju jas nu stra -
te gi ju razvo ja ljuds kih re sur sa u du go roè nom pe ri odu, uz stva ran je po voljnog am -
bi jen ta za obra zo van je, zapošljavanje i  živu priv red nu ak tiv nost koja za te mel je
ima pri vat no preduzetništvo.

Kljuè ne reèi: ljuds ki re sur si, eko no mi ja, obra zo van je, tržište rada, tržišna utak mi ca

Uvod

Mere i pro ce si u oblas ti eko no mi je i so ci jal no-eko noms kog razvo ja
odred ju ju u ve li koj meri i pro me ne u oblas ti tržista rad ne sna ge. Po la zeæi od te
èin je ni ce na pra viæe se kra tak osvrt na eko noms ke per for man se Srbi je u pos -
lednjih de set go di na. Uprkos umer enim i obeæa va ju cim sto pa ma ras ta pos le
2000. go di ne, Srbi ja nije us pe la do 2010. go di ne da do ve de BDP na nivo iz
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1989. go di ne.1 Tako je u 2010. go di ni BDP bio za 42% niži od onog iz 1989.
go di ne. Osim toga, Srbi ja i dal je ima vi so ku sto pu ne za pos len os ti: kra jem
2010. go di ne zva niè no je iz no si la je 17,4% i po ras la je u od no su na isti pe ri od
2010. go di ne za 4,8%.2   U pos ma tra nom pe ri odu došlo je ipak do znaè ajnog
ras ta BDP-a. U prvih osam go di na re for mi,  BDP je ras tao po pro seè noj
godišnjoj sto pi od 5,4%. Neto za ra de, takoðe, su ras le i za ovih osam go di na po -
ras le su èe ti ri puta. Ras le su i pen zi je (3,4 puta) i dru gi so ci jal ni trans fe ri. Sve je
to do ve lo do znaè ajnog poboljšanja ma ter ijal nog položaja stanovništva. Sto pa
ap so lut nog siromaštva je sman je na sa 14% u 2002. go di ni na 7,9% u 2009. go -
di ni. Pre ma An ke ti o život nom stan dar du iz 2007. go di ne, ap so lut na sto pa
siromaštva iz no si la je 6,6% , meðu za pos le ni ma 4,7%, a meðu do maæ inst vi ma
na èi jem èelu se na la zi ne za pos le no lice 19,7%. Meðutim sto pa ri zi ka od
siromaštva (pre so ci jal nih trans fe ra), de fi ni sa na kao pro ce nat lju di èiji je do ho -
dak po potrošaèkoj je di ni ci man ji od 60% me di ja ne pro seè nog do hot ka, iz no si
28,4% za 2010. go di nu. To je da le ko više nego u EU- 25(23%), Maðarskoj
(17%), Slo ve ni ji, Èeškoj i Slo vaè koj (15%) .3  I po dru gim in di ka to ri ma, Srbi ja
za os ta je za zemlja ma koje su uspešno prošle kroz post-so ci ja lis tiè ku trans for -
ma ci ju i zemlja ma EU. Vred nost In dek sa hu ma nog razvo ja (HDI) je 0,821 što
je na ni vou ze mal ja kan di da ta za ula zak u EU (0,823), a niže od no vih èla ni ca (
0,876) i pro se ka za EU -27( Gini koe fi cient 0,30), ali veæi nego na pri mer u
Èeškoj (0,25) . U pos ma tra nom pe ri odu, eko noms ki rast nije bio praæ en ras tom
za pos len os ti, èak na pro tiv, po veæ an je udeo ne za pos le nih i ne ak tiv nih, tako da
Srbi ja pro la zi kroz jo bless growth.4 U oceni ovih podataka neophodno je imati
u vidu veoma  nisku polaznu osnovu, koja je posledica  raspada zemlje, ratova,
sankcija i svih onih iskušenja kroz koje je prolazila Srbija u protekle dve
decenije. 
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In sti tut društvenih nau ka, Zbor nik ra do va sa is toi me nog nauè nog sku pa «Kri za i
razvoj», Beo grad, 2010.
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Ovim po da ci ma tre ba do da ti vi sok udeo du go trajne ne za pos len os ti (65,5% re gi stro va -
nih kod NSZ èe ka ju na po sao duže od 12 me se ci) i ras pro stran je nu ne for mal nu za pos le -
nost – 20,6%.

3
Ja ko pin i dr, 2009:182  (doduše, po da ci nisu sas vim upo re di vi jer je za Srbi ju sto pa ri zi -
ka od siromaštva de fi ni sa na na os no vu potrošnje, a u os ta lim zemlja ma na os no vu do -
hot ka).

4
In deks elas tiè nos ti za pos len ja u pe ri odu  2001/2010  iz no sio  je 0,10-na sva ki pro ce nat
ras ta BDP ,za pos len os ti je pa da la za 0,10 % . Po seb no ne ga ti van od nos je u in du stri ji
-2,10 (Ja ko pin i dr, 2010:112)



Društveno okruženje i eko noms ki pa ra me tri za razvoj obra zo van ja

Mo del eko noms kog razvo ja koji ob li ku je Srbi ju do 2010. go di ne bio je
zas no van na po veæa noj do maæ oj tražnji. Kao što je gore na po me nu to, pla te su
ras le po sto pi 13,7% godišnje, a pro duk tiv nost rada je ras la du plo spo ri je. Ras -
tuæa do maæa tražnja bila ¼å fi nan si ra na sredstvi ma iz ino stranst va - kre dit ima,
pri vati za cio nim pri ho di ma, dozna ka ma i do na ci ja ma.5  Dru gim reèi ma, rast
tražnje nije bio ute mel jen na real nim ma ter ijal nim te mel ji ma, od nos no real nom 
ras tu eko noms ke sna ge društva, pa su ne za vis ni eko no mis ti, kao i kom pe tent ne
med ju na rod ne in sti tu ci je, s pra vom upo zo ra va le da se na taj na èin troši eko -
noms ka sups tan ca društva.6 

Glav ni no si lac zaduživan ja u ino stranst vu bio je pri vat ni sek tor, dok se
jav ni dug sman ji vao. Trgo vins ki de fi cit po ras tao je sa 2,5% BDP u 2001. go di -
ni na èak 19% u 2010. go di ni.7      

 Opšti priv red ni rast pre vas hod no je bio zas no van na ras tu tri sek to ra:
-fi nan sijskog pos re do van ja,

– trgo vi ne,       
– saob raæa ja i te le ko mu ni ka ci ja.
Na ve de na tri sek to ra iz ne razmen ji vog dela priv re de ras la su pro seè nom

sto pom od oko 15% godišnje, dok je osta tak priv re de ras tao pro seè nom sto pom 
od oko sve ga 2% godišnje. Nji ho vo uèešæe u BDP ( bez pol jo priv re de) po ras lo
je sa veo ma nis kih 22% u 2002. go di ni na nivo dru gih is toè no evrops kih ze mal -
ja od 35% u 2010. go di ni, a na ve de ni sek to ri su zas lužne za tri èetvrti ne ras ta u
pos ma tra nom pe ri odu8. Znaèa jan pod sti caj ras tu uslužnog sek to ra i po veæ an ju
uvo za da va la je mo ne tar na po li ti ka. Nai me, u pos lednjoj de ce ni ji došlo je do
znaè ajnog jaè an ja do maæe va lu te. To je do ve lo do ras ta troškova proiz vodnje i
do dat no uman ji lo kon ku rent nost na cio nal ne priv re de i nje ne iz vozne iz gle de. S 
dru ge stra ne, ovak va po li ti ka od go va ra la je ve li kim uvozni ci ma jer su stra ni
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 Poè et ne struk tur ne re for me i po pun ja van je budžets kih rupa iz ve de ne su uz stra nu po -
moæ. Do 2009.go di ne Srbi ja je do bi la oko 3 mi li jar de evra razvojne i hu ma ni tar ne po -
moæi i oko 1,8 mi li jar di evra kre di ta us mer enih na struk tur no prilagoðavanje i ob no vu
in fra struk tu re (MF, 2009).

6
 “Kvar tal ni  mo ni tor eko noms kih tren do va i po li ti ka u Srbi ji“, Fond za razvoj eko noms -
ke nau ke,  8-19

7
 www.pks.rs

8
Va sil je viæ, D.:Eko noms ki rast i meðunarodna kon ku rent nost Srbi je, Kva li ta tiv ni mo ni -
to ring eko noms kih tren do va i po li ti ka u Srbi ji, Fond za razvoj eko noms ke nau ke, Beo -
grad,  2009, str.85



proiz vo di ( po seb no roba široke potrošnje) pos ta li jef ti ni ji i pris tu paè ni ji. Shod -
no tome, ras tao je uvoz i zaduženje u ino stranst vu. U ce lo kup nom pos ma tra -
nom pe ri odu uo èl ji vo je za os ta jan je realnog sektora, koji je temelj svih eko -
noms ki i tehnološki održivih privreda, sposobnih da odgovore na zahteve sve
oštrije tržišne utakmice.     

 Kada je u pi tan ju trzis te rada, si tua ci ja je u 2011. go di ni pos ta la veo ma
alar mant na ima ju ci u vidu èin je ni cu da je pre ko 60.000 pre du ze ca u Srbi ji pod
blo ka dom ra cu na.  Po najno vi jim istraživan ji ma sve ga 18% pre du zeæa is pla æu -
ju re dov no za ra de svo jim za pos le ni ma.Tome tre ba do da ti i ve li ki broj pos lo da -
va ca, koji iz èi ta vog niza razlo ga, ne plaæa ju, ili ne re dov no plaæa ju po re ze i do -
pri no se,  što do dat no uveæa va broj onih koji se na la ze u si voj eko no mi ji i crnom 
tržištu rad ne sna ge. Ovi podaci ukupnu ekonomsku i socijalnu sitiuaciju èine
još alarmantnijom. 

Svets ka eko noms ka kri za je nas ta vi la svoj uti caj u ve li koj meri na tržište
rad ne sna ge i u te ku coj godini.

Sman je na eko noms ka ak tiv nost i potrošnja u sve tu do ne le su sman jen je
iz vo za i eko noms ke ak tiv nos ti u Srbi ji, a sman jen je do ho da ka stanovništva
Srbi je pad tražnje za do macìom i uvoznom ro bom. Tak ve ten den ci je u real nom 
sek to ru ne mi nov no do vo de do sman jen ja tražnje za rad nom sna gom, kao ve -
lièi ne koja je iz ve de na baš iz eko noms ke ak tiv nos ti. Sman jen je tražnje vodi u
tržišnoj eko no mi ji ili padu za pos len os ti, ili sman jen ju za ra da, ili sman jen ju
bro ja èa so va rada ili nji ho voj kom bi na ci ji.9

Tržište rada u Srbi ji po ka zu je isti trend kao i osta tak eko no mi je – trend
sman jen ja. Tak va ten den ci ja je nas tavlje na i u 2010. go di ni  da bi se sman ji li
troškovi pos lo van ja, a time i sman jen je radne snage.

Mno ge kom pa ni je su se od lu cèi le da sman je broj za pos le nih kako bi re du -
ko va le svo je troškove. Vla da pokušava da ba lan si ra izmeðu ras tucìeg budžets -
kog de fi ci ta i po tre ba priv re de za uvoðenjem no vih po res kih olakšica kako bi se 
uspo rio pro ces sman jen ja bro ja za pos le nih. Ipak, broj ne za pos le nih se po ve -
cìao za više od 3.6% u poreðenju sa prethodnom godinom.

U tak vim okol nos ti ma, za razli ku od pret hod nih go di na, ali samo zbog
sman jen je po tražnje na tržištu rada, bilo je lakše docìi do vi so ko kva li fi ko va ne
rad ne sna ge, na ro èi to do tek svršenih stu de na ta.
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Mi ja to viæ, J. : Pro ble mi ne za pos len os ti u Srbi ji u pe ri odu tran zi ci je i mo guæ nos ti
rešavanja“,  Eko noms ki vi di ci, DEB,  2/2005.



Real no stan je u obra zov nom sek to ru u Re pub li ci Srbiji

Ve li ki broj ne za pos le nih u Srbi ji i dal je je veo ma znaèa jan pro blem, koji
op ter eæu je i one koji èe ka ju na po sao, one koji rade, ali i državu. Na kra ju apri la
2011. go di ne je sto pa ne za pos len os ti u Srbi ji dos ti gla 22,2 pro cen ta. Uz ve li ki
broj ne za pos le nih s os nov nim i srednjim obra zo van jem, mno go je i onih s fa -
kul tets kom di plo mom ili di plo mom više škole, koji na po sao èe ka ju me se ci ma,
a neki i go di na ma. Ono sto pred stavlja za brin ja va ju cu èin je ni cu, pi tan je je da li
æe i kada si tua ci ja biti bol ja.

Svi po li tiè ki i eko noms ki èin io ci u Srbji sla zu se da je ula gan je u obra zo -
van je us lov na pret ka Srbi je, ali da, meðutim, pos to je i oni koji ne vide znaè aj
ula gan ja jer ne daje brzo re zul ta te. Pos to ji ve li ki broj onih koji su ne pis me ni na
poè et ku 21. veka te još uvek  ima ne do voljno obra zo va nih, od nos no mali broj
vi so ko obra zo va nih u Srbi ji. 

Jed na od najve cih ano ma li ja obra zov nog sis te ma u Srbi ji je ne do voljna
po ve za nost vi so koo bra zov nih in sti tu ci ja i priv red nih sub je ka ta. Pri me tan je ne -
do sta tak tehnoloških i nauè nih par ko va koji bi in sti tu cio nal no i prak tiè no na
najbol ji na cin sub li mi ra li in ter ese i po tre be priv re de sa po tre ba ma uni ver zi te ta,
fa kul te ta i vi so kih stru kov nih škola. Pu tem tak ve sa radnje nas tav ni pro ces bi se
per ma nent no una pred ji vao u cil ju što veæe kon ku rent nos ti stu de na ta i svršenih
di plo ma ca na tržištu rada.10

Ve li ki pro blem pred stavlja sto u ne kim sluèa je vi ma lju di iz priv re dog
sek to ra su po ma lo ne po verl ji vi pre ma ula gan ju i oni traže go tov proiz vod,
svršenog stu den ta, a man ji je broj onih koji su sprem ni da promovišu neku mla -
du eki pu, ulože u njih i iz te eki pe iza be re najbol je. U Srbi ji je bez škole 7,7 pro -
cen ta stanovništva a ne pis me no 3,45 pro ce na ta. Inaèe, najveæi broj sta nov ni ka
Srbi je ima završenu srednju školu, a man je je onih sa vi so kim obra zo van jem.
Iako je to kom pro te klih de ce ni ja došlo do znaè ajnog po ma ka u obra zov noj
struk tu ri, u Srbi ji os nov no obra zo van je ima 23,9 pro ce na ta stanovništva  dok
više i vi so ko obra zo van je ima 11 pro ce na ta stanovništva. U Srbi ji sa završe -
nom srednjom školom živi 41,1 pro ce na ta sta nov ni ka. 

Po ten ci jal tržiš ta rad ne sna ge u Srbi ji

U vre me nu eko noms ke kri ze ljuds ki ka pi tal pos ta je sve važniji. Iako je
po tražnja na tržištu rada sman je na, i sam im tim ima man je mo gucìnos ti za pro -
na laženje za pos len ja, pro fe sio nal ci iz ljuds kih re sur sa se više nego ikad fo ku si -
ra ju na zadržavan ju najspo sob ni jih za pos le nih u kom pa ni ja ma, pošto su oni
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Bjor na vold, J. : Ma king Le ar ning Vi si ble, Eu ro pe an Cen ter for De ve lop ment of Vo ca -
tio nal Trai ning, Lu xem burg,  2000.



klju cè ni za pre va zi laženje kriz nog pe ri oda. Zbog toga se uspešne kom pa ni je
tru de još više da od bra ne svo je najspo sob ni je lju de. Sto ga je na tržištu rada
zbog toga i dal je veo ma teško pro nacìi kan di da te koji su pot pu no sprem ni da
preuz mu stra teški važne po zi ci je.

Men tal ni sklop mla dih lju di u Srbi ji, koji tek stu pa ju na tržište rada  se
vre me nom men ja. Oni su sve više zain ter eso va ni upra vo za one kom pa ni je koje 
im nude sti can je najsav re me ni jih znan ja i tre nin ge, koje nisu mo gli da ima ju za 
vre me nji ho vog re dov nog školovanja. Takoðe, mo bil nost mla dih lju di se po la -
ko ali si gur no po ve cìa va. Pos to ji mno go uspešnih kom pa ni ja sa veo ma razvi je -
nom pos lov nom prak som i van Beo gra da, i mla di lju di su sve više sprem ni da
se pre se le kako bi ra di li za njih. Meðutim, Beo grad je dal je na ja trak tiv ni ja lo ka -
ci ja za život mla dih lju di u nje mu. Takoðe, i dal je je pri su tan ri zik od „od li va
mozgo va”, pošto ve li ki broj mla dih stru cèn ja ka i dal je želi da živi i radi u ino -
stranst vu. Ovaj stav se men ja sa po vecìan jem mo gu cì nos ti za mla de lju de.

Vidlji ve su odreðene pro mene u obra zov nom sis te mu. Ve cìi na uni ver zi -
te ta je sves na da se na la ze na veo ma kon kurent nom tržištu. Oni su poèe li da se
men ja ju, kako bi se na tom tržištu po zi cio ni ra li bol je od kon ku ren ci je. U Srbi ji
je poèela pri me na Bo lonjskog pro ce sa, koji cìe si gur no doves ti do poboljšanja
u obra zov nom sis te mu. Meðutim, i dal je nema mno go fa kul te ta koji su u stan ju
da svo jim stu den ti ma pruže znan ja upo treblji va u prak si, zbog èega su kom pa -
ni je prinuðene da ulažu znaè ajna sredstva u edu ka ci ju i tre nin ge tek za pos le nih
mla dih di plo ma ca.11

Vla da Srbi ja je po du ze la neke od pro ak tiv nih mera u kriz nim vre me ni ma.
Kada je reè o ljuds kom ka pi ta lu, Mi nis tarst vo eko no mi je i re gio nal nog razvo ja
je po no vo, kao i prošle go di ne, po kre nu lo ini ci ja ti vu ko jom se fi nan si ra
zapošljavanje 10 000 mla dih pri prav ni ka, što je bilo veo ma do bro prih vacìeno
od obe stra ne - pos lov ne za jed ni ce i mla dih di plo ma ca.

Mi nis tarst vo eko no mi je i re gio nal nog razvo ja je dalo mo gu cì nost pri javlji -
van ja za fi nan sijsku podršku in ves ti to ri ma kroz di rekt ne in ves ti ci je. Tako da je u
toku go di ne pre ma nji ho vim po da ci ma ot vor eno 17.194 nova rad na mes ta.

Mi nis tarst vo eko no mi je i re gio nal nog razvo ja je podržalo i pro gram za
kon ku rent nost i ino va tiv nost.

Mi nis tarst va nau ke je dalo ve li ki do pri nos u 2010. go di ni u prav cu
otvaran ja mo gu cì nos ti i pro gra ma koji obuh va ta, po red os ta log, usavršavanje
ka dro va za nauè noist raživaè ki rad. Ak tiv nos ti se reali zu ju kroz više pro gra ma
za razvoj nauè noist raživaè kih ka dro va.

U ok vi ru Pro gra ma pod sti can ja mla dih, ob da ren ih za nauè noist raživaè ki
rad uz sti pen di je, Mi nis tarst vo nau ke, pre sve ga, pod stièe i us me ra va mla de lju -
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 Ko sa no viæ R., Pau no viæ S.: “Mere Vla de  Re pub li ke Srbi je za ublažavan je kri ze i sta -
vo vi  sin di ka ta“, Zbor nik ra do va „Eko noms ka kri za i real ni sek tor priv re de Srbi je“,
DOB,  Beo grad 2009



de, koji su se opre de li li za nas ta vak obra zo van ja po završetku os nov nih stu di ja,
sada di ploms kih aka dems kih stu di ja, koji su stu di je završili sa vi so kim uspe -
hom, ili su kao srednjoškolci po ka za li izu zet ne re zul ta te na meðunarodnim tak -
miè en ji ma znan ja. Mi nis tarst vo im obezbeðuje sti pen di je, us me ra va ih i pods -
tièe da u najkra cìem roku završe post di ploms ke stu di je, a is tov re me no obezbe -
ðuje nji ho vo angažovan je na pro jek ti ma Mi nis tarst va i uvo di ih u nauè noist -
raživaè ki rad. Angažovan je mla dih istraživaèa – sti pen dis ta od vi ja se kroz
reali za ci ju nauè noist raživaè kih tema u ok vi ru pro je ka ta na fa kul te ti ma i in sti tu -
ti ma, uz kon ti nui ra no us mer avan je i podršku men to ra, kao i kroz niz dru gih vi -
do va usavršavanja.

Vla da tre ba da zaus ta vi pri me nu Opšteg ko lek tiv nog ugo vo ra za sve pos -
lo dav ce koji nisu Uni je pos lo da va ca Srbi je. Tak va od lu ka bi ima la dve glav ne
im pli ka ci je. Prvo, vred- nos ti koje su pro mo vi sa ne u OKU su prevaziðene,
mno gi de lo vi Opšteg ko lek tiv nog ugo vo ra se uopšte ne od no se na pra va za pos -
le nih, i oni su i po red toga na met nu ti svim pre du zecìima u Srbi ji. Dru go, OKU
stva ra do dat ni fi nan sijski te ret svim pos lo dav ci ma u Srbi ji, što u vre me kri ze
može biti kon tra pro duk tiv no, može do ves ti ili do sman jen ja za- rada ili bro ja
za pos le nih u onim kom pa ni ja ma koje nisu u stan ju da izdvo je do dat na sredstva
za troškove rad ne sna ge. Ovo proširenje važnos ti je prih va cìe no pri lièno ne ga -
tiv no od stra ne pos lov ne za jed ni ce, ne samo u Srbi ji vecì i u ino stranst vu, zato
što se na taj na èin uman ju je pred vi di vost prav nog ok vi ra, što može de lo va ti
obe shra bru jucìe za po ten ci jal ne in ves ti to re.

Zbog uti ca ja eko noms ke kri ze možemo oèe kivati da doðe do po ve cì an ja
crnog tržišta rad ne sna ge. Pošto pos to ji odreðen broj pre du ze cìa koje ne ispun -
ja va ju svo je oba ve ze pre ma državi, Vla da pov re me no na javlju je nove po re ze
na za ra de sa cil jem po kri van ja budžets kog de fi ci ta. Ova mera bi po go di la upra -
vo one za pos le ne èija pre du ze cìa re dov no iz mi ru ju svo je oba ve ze i pre ma
njima i pre ma državi. Umes to da nji ma na mecìe do dat ne oba ve ze, bilo bi efi -
kas ni je da se po ve cìa ju ak tiv nos ti Inspek ci je rada na te re nu, èime bi se uman ji -
lo crno i sivo tržište rada.12

Razvoj ljuds kog ka pi ta la je je dan od najvažni jih za da ta ka, koji ima veo -
ma veliki uti caj na nap re dak zemlje, i nje mu bi zbog toga tre ba lo da budu pos -
ve cìe ne sve zain ter eso va ne stra ne. U današnje vre me, kva li tet i struk tu ra rad ne
sna ge na ne kom tržištu mogu biti pre sud ni na od lu ku neke kom pa ni je da in ves -
ti ra u toj državi.13
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 Sa vet stra nih in ves ti to ra, Bela knji ga, Beo grad, 2011.
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NSZ, Zbor nik sa Sa ve to van ja : „Pro gra mi zapošljavanja – kako ura di ti više i bol je“, 
Tara, 2006.



Obra zov ni sis tem još tre ba da se una pre di i bol je poveže sa pos lov nom
za jed ni com. Na taj na èin bi se sman jio jaz izmeðu obra zo van ja i po tre ba pos lo -
da va ca, a imidž Srbi je kao poželjne in ves ti cio ne lokacije bi bio poboljšan.

Po treb no je is taæi i ne ga tiv ne de mo grafs ke tren do ve. Stanovništvo u Srbi -
ji sve više sta ri, ove go di ne je Srbi ja ran gi ra na kao 6. meðu zemlja ma sa najsta -
ri jim stanovništvom u sve tu. Takoðe, stanovništvo se sve više grupiše u se ver -
nim de lo vi ma zemlje. Vla da je pre pozna la ove tren do ve, ali si tua ci ja se nije
poboljšala. Ovak vo stan je cìe do dat no uti ca ti na sman jen je šansi odre ðenih de -
lo va Srbija da privuku nove strane investicije.

Zakljuè ak

Ima juæi u vidu eg zakt ne po dat ke, jas no je da je je dan od najveæ ih pro ble -
ma do maæe eko no mi je ne do sta tak kva li tet ne i vi so koo bra zo va ne rad ne sna ge.
To se po seb no od no si na mla de lju de koji tek završavaju škole i fa kul te te koji
ne ma ju mo guæ nost da po red teo rijskog, do bi ju i prak tiè no znan je u priv red nim
sub jek ti ma. Oba ve za prak tiè nog ospo soblja van je stu de na ta tre ba da bude oba -
ve za kako struè nih srednjih škola, tako i aka dems kih i stru kov nih vi so koo bra -
zov nih in sti tu ci ja ma koje mo ra ju da ima ju in ten ziv ne od no se i sa radnju sa priv -
red nim sub jek ti ma iz svih sek to ra priv re de. Na rav no, prak tiè no ospo soblja van -
je je poželjno reali zo va ti  u pri vat nim pre du zeæi ma kod ko jih za si gur no vla da
tržišna utak mi ca i iz ra ze na kon ku ren ci ja med ju za pos le ni ma. Država i re sor na
mi nis tarst va tre ba da pra ve kva li te tan am bi jent za rav no prav nu utak mi cu na
tržištu rad ne sna ge koja kao glav ne pos tu la te po dra zu me va rad, kva li fi ka ci je i
pozna van je ve li kog bro ja veština. U našoj zemlji æe taj put do kon ku rent nog i
flek si bil nog tržišta rada biti izu zet no na po ran i dug i to is klju èi vo iz razlo ga sto
je teško oce ki va ti od pred stav ni ka sadašnjeg jav nog me nadžmen ta da krei ra
bilo kak ve trižisne us lo ve u bilo kom seg men tu funk cio ni san ja društva i eko no -
mi je. Re zul ta ti go vo re da jav ni me nadžment kod nas pred stavlja ge ner ator nee -
fi kas nos ti, ne lik vid nos ti i pro mo vi san ja ne po tiz ma i netr zis nih us lo va u držav -
noj i jav noj upra vi koja se u od no su na 2000. go di nu uveæa la èak èe ti ri puta. To
do voljno go vo ri o èin je ni ci da je me nadžment uni ver za lan i da od nje ga za vi si
uspeh bilo koje in sti tu ci je i or gani za ci je ali i da u 90% slu ca je va pro ble mi u or -
gani za ci ji nas ta ju zbog lošeg ru ko vod jen ja. Nove ge ner aci je školovanih i kva -
li fi ko va nih eko no mis ta i menadžera bi trebale da drastièno promene stanje
kako u privatnom tako i u javnom sektoru. Tek onda se može razmisljati o
potrebnom privrednom rastu, stranim direktnim investicijama i konkurentnosti
koje su nam preko potrebne kako bi kao zemlja ostvarili realan privredni rast.
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ABOUT REAL POWER OF HUMAN CAPITAL IN SERBIAN

Ab stract

From the be gin ning of eco no mic re forms in Ser bia, cons tant to pic of dis cus -
si on among eco no mist, scien tists, and po li ti ci ans is to pic about edu ca ti on, pro fes -
sio nal skills and pro duc ti vi ty of hu man re sour ces. It is the fact that long term eco -
no mic cri sis, and ge ne ral ly ne ga ti ve ten den cies in eco no mic life in last two de ca -
des, had very ne ga ti ve con se quen ces for edu ca ti on qua li ty, tech no lo gic de ve lop -
ment, and de ve lop ment of scien ces and em pi ri cal re search too. That is why Ser bia
to day is on the mar gins of eco no mic de ve lop ment, mar ket com pe ti ti on, and im ple -
men ta ti on of new tech no lo gies. To day is out of ques ti on that le vel of eco no mic de -
ve lop ment of each coun try is in di rect pro por ti on with per cent of high edu ca ted
peo ple.  In fa vor if it are next data’s.  In Ja pan the re are more of 50%, in EU
20-25%, and in Ser bia only 6, 5% high edu ca ted peo ple. In that fact may be re cog -
ni zed one of stron gest ob sta cles for fas ter and more ef fi cient sol ving of Ser bi an
eco no my pro blems. It is in same time start point for sol ving of tho se pro blems.
Very im por tant role and high le vel of re spon si bi li ty for hu man re sour ces de ve -
lopment has sta te aut ho ri ties and in sti tu tions. Sta te is re spon si ble, first of all for de fi -
ni ti on and ef fi cient reali za ti on of stra te gy of hu man re sour ces de ve lop ment, em -
ploy ment, and po si ti ve bu si ness con di tions, ba sed on pri va te pro per ty and in itia ti ve. 

Key words:  hu man re sour ces, eco no my, edu ca ti on, la bor mar ket, com pe ti ti on 
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Svet la na Èièeviæ*

Mar ja na Èubraniæ - Do bro do lac*
Mil ki ca Nešiæ** 

ODNOS ZAPOSLENIH PREMA SCENARIJU PROMENE
RADNOG MESTA 

Re zi me

Naše društvo pro la zi kroz pro ces tran zi ci je i pri vati za ci je pre du zeæa i raznih
in sti tu ci ja. U istraživan ju, za pos le ni ma u pre du zeæu „Te le kom Srbi ja“ pred sta -
vljen je sce na rio pro me ne rad nog mes ta koji je po dra zu me vao da je kom pa ni ja
pro da ta i da æe doæi do or gani za cio nih pro me na koje ima ju za cilj poboljšanje efi -
kas nos ti pos lo van ja. Zbog uvoðenja tehnoloških ino va ci ja po treb na je do dat na
obu ka za pos le nih u tra jan ju od tri me se ca. Ispi ta ni ci su se pri li kom po pun ja van ja
upit ni ka izjašnjavali ko li ko su voljni ili pak, ko li ki ot por ima ju pre ma uvoðenju
pro me na na rad nom mes tu. Uprkos ne si gur nos ti koju bi so bom mog le da do ne su
pro me ne na rad nom mes tu, za pos le ni pro cen ju ju da bi nji ho va znan ja i veštine
mog le biti po zi tiv no ocen je ne i po treb ne u no vim okol nos ti ma. Re zul ta ti uka zu ju
da je po treb no us me ri ti na po re na krei ran je adap tiv ne or gani za cio ne kul tu re spo -
sob ne da od go vo ri na ra di kal ne pro me ne u okruženju i prevaziðe re zis tent nost
kroz pod sti can je onih vred nos ti za pos le nih koje fa vo ri zu ju flek si bil nost, krea tiv -
nost i ot vor enost pre ma pro me na ma. U radu je pri ka za no kako bi iz gle dao pri mer
mo der nog kon cep ta u upravljan ju od no si ma u kom pa ni ji a koji se tièe sta vo va i
ponašanja za pos le nih. Po red kon cep ta za do voljstva i mo ti va ci je za pos le nih, po -
ten ci ra se emo tiv na ukljuèe nost rad ni ka i nji ho va sprem nost da ulože na por u po -
gle du ost va ren ja pos lov nih cil je va kom pa ni je, želja da os ta nu u kom pa ni ji i uz nju, 
i po tre ba za liè nim i profesionalnim razvojem.

Kljuè ne reèi: pro me na rad nog mes ta, liè ne oso bi ne, samoo pažanje

Uvod

Kra jem 20. i poè et kom 21. veka sve do ci smo po ja ve snažnih iza zo va eko -
noms koj nau ci. Ve li ki nap re dak in for ma cio nih teh no lo gi ja, nau ke i teh no lo gi je 
uopšte, men ja ka rak ter is ti ke pos lov nog okruženja, koje u od no su na šezdesete i 
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*
Uni ver zi tet u Beo gra du, Saob raæ ajni fa kul tet, La bo ra to ri ja za saob raæ ajnu psi ho lo gi ju i 
er go no mi ju 

**
Uni ver zi tet u Nišu, Me di cins ki fa kul tet, In sti tut za fi zio lo gi ju



se dam de se te go di ne 20. veka pos ta je znat no kom pleks ni je. U tak voj si tua ci ji
tur bu lent nos ti i sve veæe složenos ti pos lov nog okruženja do la zi do jake po tre be 
za ak tiv nim uklju èi van jem pos lov nih sub je ka ta u krei ran je pro me na, kao i za
brzim prilagoðavanjem pro menlji vim us lo vi ma privreðivanja. S ob zi rom na to
da krea tiv nost i pri la godlji vost pos lov nih sub je ka ta pre sud no za vi si od spo sob -
nos ti, znan ja i krea tiv nos ti za pos le nih, upra vo ti aspek ti pos lov nih sis te ma iz bi -
ja ju u prvi plan. Sto ga se da nas može go vo ri ti o no voj eko no mi ji, eko no mi ji
znan ja, eko no mi ji koja je glo bal na i koja je u stal noj bor bi s neizvesnošæu i
promenama.

Bit na pi tan ja koja se pos tavlja ju u tom kon teks tu su: na koje aspek te
složenih pos lov nih sis te ma tre ba u no vim us lo vi ma do mi nant no us me ri ti
pažnju, kako ih adek vat no in for ma cio no pra ti ti i kako ih mo de li sa ti? U pos -
lednje vre me po ja vi li su se re la tiv no brojni teo rijski prav ci i mo de li koji nas to je 
da od go vo re na ova pi tan ja. Neke od kon cep ci ja kao što je kon cep ci ja in te lek -
tu al nog ka pi ta la, upra vo ple ne pažnju teo re tièa ra i nauè ni ka. Ljuds ki po ten ci ja -
li i upravljan je ljuds kim re sur si ma u sav re me nom okruženju pred stavlja ju
kljuè ni fak tor za uspešnost pos lo van ja sva kog pre du zeæa (Bah ti ja re viæ Šiber,
1997). Upravljan je ljuds kim re sur si ma ne može se pois to veæi va ti sa ka -
drovskom funk ci jom u or gani za ci ji, èiji su cil je vi i za da ci, na èin obavljan ja
pos lo va osoblja (ka dra) i od go vor nost za njih. Ciljevi upravljanja ljudskim
resursima proistièu iz ciljeva organizacije i moraju biti kompatibilni s njima. 

Cil je vi or gani za ci je su: mak si mal no ost va ri van je pro fi ta, što zah te va po -
veæ an je pro duk tiv nos ti, snižavan je troškova proiz vodnje, kon ku rent nost, pri la -
godlji vost i opšti nap re dak uspešnosti or gani za ci je. Krajnji cilj je pos ti zan je
kon ku rent nos ti. Osim toga, or gani za ci je mo ra ju da vode bri gu o za do vol ja van -
ju po tre ba za pos le nih, poboljšanju nji ho vog so ci jal nog i eko noms kog položaja, 
osi gu ran ju prih vatl ji vih us lo va rada i kva li te ta rad nog živo ta, osi gu ra van ju po -
voljne rad ne at mos fe re i do brih meðuljudskih od no sa, koji utièu, na za do -
voljstvo za pos le nih, a time pod stièu in di vi du al ni angažman i razvoj; i na kra ju
do bro bi ti i zdravlju rad ni ka. Bez lju di, or gani za ci ja ne bi mo gla da funkcioniše, 
a ljudi, kao bazièni resurs organizacije su znatno složeniji za prouèavanje od
svih drugih resursa.

Èovek je mi sao no i sves no biæe, koje ima sopstve ne po tre be, mo ti ve i am -
bi ci je koje uno si u or gani za ci ju a mogu uti ca ti na at mos fe ru u or gani za ci ji, bilo
po zi tiv no ili ne ga tiv no. Zato je upravljan je ljuds kim re sur si ma iz ra zi to složen
po sao, koji od me nadžera zah te va više znan ja i veština, nego kada su u pi tan ju
dru gi re sur si. Me nadžeri koji su zaduženi za ljuds ke re sur se tre ba lo bi da zna ju
kako da pre pozna ju mo guæe pro ble me i da pod sta knu po zi tiv nu, krea tiv nu
ener gi ju kod za pos le nih. Istraživan je ljuds kog fak to ra uklju èu je nauè ni ke iz
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mno gih nauè nih dis ci pli na: psi ho lo ge, so cio lo ge, eko no mis te, prav ni ke i dru ge
(Hobs bawn, 1989). Mo ti va cio ni èin io ci, kon flik ti, meðuljudski od no si, stres,
hi jer ar hi ja, struè nost, krea tiv nost, in te li gen ci ja - su pojmo vi koje tre ba de taljno
i pom no istražiti kako bi se do bio onaj krajnji proiz vod koji za pra vo i èini cilj
svakog istraživanja na podruèju upravljanja ljudskim resursima, a to je
poboljšanje organizacione politike uopšte.

Da kle, upravljan je ljuds kim re sur si ma pos ta je ne samo najznaè ajni ja pos -
lov na funk ci ja, nego i spe ci fiè na fi lo zo fi ja i pris tup upravljan ju koja lju de sma -
tra najvažni jim po ten ci ja lom i kljuè nom stra te gijskom i konkurentskom
prednošæu.

Pos lov ni i razvojni cil je vi u tehnološki zah tevnim us lo vi ma pos lo van ja,
mogu se je di no ost va ri ti uz po moæ struè nih lju di, nji ho vom stal nom edu ka ci -
jom, ali i vi so kom mo ti va ci jom i par ti ci pa ci jom u pos tavlje nim cil je vi ma or -
gani za ci je. Iz toga proiz la zi da tre ba us kla di ti kom pe ten ci ju rad ni ka sa zah te vi -
ma pos la, od nos no rad nog mes ta i pra ti ti nji ho vu spo sob nost za obavljan je zah -
te va nih i pos tavlje nih za da ta ka. Po treb nim znan ji ma i veštinama u pos lo van ju
osi gu ra va se kon ti nui ra ni kva li tet. Ne ka da je kva li fi ka ci ja steèe na u for mal nom 
obra zo van ju sma tra na je di nim us lo vom za rad no mes to dok je da nas us lov per -
ma nent na edu ka ci ja. Kao što je poznat iz raz doživot no obra zo van je, tako se sve 
više pominje odreðeniji izraz - obrazovanje tokom èitavog radnog veka jer je to
jedan od uslova za praæenje tehnoloških promena. 

Da nas mno ge svets ke kom pa ni je pri ka zu ju svo ju vred nost i kroz in te lek -
tu al ni ka pi tal, koji se definiše kao razli ka izmeðu knji go vodstve ne i tržišne
vred nos ti, a koji èine za pos le ni sa svo jim znan jem, is kust vom i veštinama u
stvaranju novih vrednosti. 

Do dat nu vred nost u bilo kom rad nom pro ce su stva ra ju samo lju di. Sve
pos lov ne ope ra ci je se mogu sves ti na tri reèi: lju di – proiz vod – pro fit. Or gani -
za ci ja ima mrežu pro gra ma u koju su „ut ka na“ sva rad na mes ta, a zah te vi za
obra zo van jem se po veæa va ju sa zah te vi ma rad nog mes ta, tj. sa zah te va nim ste -
pe nom struè nos ti, za kon skim zah te vi ma ili zahtevima rukovodeæeg radnog
mesta.

Ljuds ki ka pi tal je najvažniji seg ment da nas veo ma omil je ne kon cep ci je
in te lek tu al nog ka pi ta la. Mo del in te lek tu al nog ka pi ta la pos ta je sve znaè ajni ji
poè et kom de ve de se tih go di na 20. veka. On ima svo je ko re ne u teo ri ji efi kas -
nos ti proiz vod nih troškova. Teo ri ja efi kas nos ti bavi se pro ble mi ma pos to jan ja
pre du zeæa kao i razlo zi ma veæe efi kas nos ti pre du zeæa u od no su na tržište.
Ljuds ki po ten ci ja li su ukup na znan ja, veštine, spo sob nos ti, krea tiv ne mo guæ -
nos ti, mo ti va ci ja i oda nost ko jom ras po laže neka or gani za ci ja (ili društvo). To
je ukup na in te lek tu al na i psi hiè ka ener gi ja koju or gani za ci ja može angažova ti
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za ost va ri van je cil je va i razvoj pos lo van ja. Pod pojmom in te lek tu al ni ka pi tal ne 
po dra zu me va ju se sva znanja u organizaciji, nego samo ona koja su pretvoriva
u vrednosti ili služe postizanju konkurentske prednosti.

Sva ko pre du zeæe ima na ras po la gan ju razlièi te mere, od nos no po ka za tel -
je in te lek tu al nog ka pi ta la. Upravljan je ljuds kim re sur si ma pret pos tavlja niz
meðusobno po ve za nih ak tiv nos ti i za da ta ka upravljan ja us mer enih na
obezbeðivanje adek vat nog bro ja i struk tu re za pos le nih, nji ho vih znan ja,
veština, in ter esa, mo ti va ci je kao i ob li ka ponašanja po treb nih za ost va ri van je
ak tu el nih, razvojnih i stra te gijskih cil je va or gani za ci je. Na upravljan je ljuds -
kim re sur si ma de lu ju odreðeni fak to ri koje možemo po de li ti na spoljašnje i
unutrašnje. Od spoljašnjih fak to ra is tièu se: eko noms ki sis tem, in sti tu cio nal ni
fak to ri, tržište rada i kul tu ra društva. Unutrašnje fak to re èine: upravljan je (me -
nadžment), ve lièi na or gani za ci je, vrsta delatnosti i tehnološka opremljenost
rada, faze razvoja organizacije i organizaciona kultura.

Eko noms ki sis tem odreðuje os nov ni položaj i od no se izmeðu eko noms -
kih sub je ka ta i ak te ra eko noms ke de lat nos ti, opšte us lo ve privreðivanja i glo -
bal ne eko noms ke kri ter iju me po ve za ne sa pos lov nim ponašanjem i uspešnošæu 
pre du zeæa. Po tim svo jim od li ka ma on bit no odreðuje opšti pris tup pos lov nim
re sur si ma, po seb no pris tup lju di ma, položaju i pra vi ma za pos le nih. In sti tu cio -
nal ni fak to ri se od no se na niz za ko na i pod za kon skih aka ta ko ji ma se ureðuju
razlièi ti aspek ti pos lo van ja. Utvrðuju se us lo vi zapošljavanja, pra va za pos le -
nih, de lat nos ti koje odreðuju po je di na rad na mes ta, pra vi la o bezbed nos ti i
zdravlju radnika, oblici nagraðivanja (prekovremeni rad, rad za vreme praz ni -
ka, noæni rad) i drugo.

Tržište rada je pos ta lo bojno pol je na kome se od vi ja bor ba za pri bavljan -
je i osi gu ra van je kva li tet nih lju di. Sva ka ko tre ba ima ti u vidu “od liv mozgo va”
iz ne razvi je nih ze mal ja u razvi je ne (pri èemu nije izu ze tak ni naša zemlja). Jef -
ti ni je je “ku pi ti” nauè ni ke i dru ge stru èn ja ke iz ne razvi je nih ze mal ja, koji èes to
ne ma ju ništa lošije obra zo van je od onih u razvi je nim, a koji æe ret ko od bi ti tak -
ve po nu de jer ih ne mogu “do bi ti” u sopstve noj zemlji. Ono što se sma tra kljuè -
nim fak to rom u bor bi za potrošaèe i ops ta nak na tržištu sva ka ko je osi gu ra ti što
kva li tet ni je lju de, spo sob ne, struène i visoko motivisane. To je jedini naèin da
se postane konkurentan. 

Bi tan èin ilac tržišta rada je po nu da rad ne sna ge. Ima li odreðena zemlja
do voljno ili pre ma lo rad ne sna ge, od nos no ima li do voljno stru èn ja ka ili dru gih
de fi ci tar nih za ni man ja može biti uz ro ko va no razlièi tim razlo zi ma, na pri mer,
de mo grafs kim kre tan ji ma (pad na ta li te ta - Ja pan) nes kla dom izmeðu zah te va
rada, znan ja i veština na tržištu rada i sl. Opšti trend je sman jen je po tre ba za
nek va li fi ko va nim ra dom, a po veæ an je po tre ba za struè nim ra dom, od nos no vi -
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so ko obra zo va nim ka dro vi ma - menadžerima, nauènicima, struènjacima iz
raznih oblasti i tehnièarima.

Po treb no je od ab ra ti za pos le ne, ba vi ti se nji ho vom dal jom edu ka ci jom,
obu èi ti ih, pra ti ti nji ho vu rad nu uspešnost, mo ti vi sa ti, nagraðivati i td. Nažalost,
male or gani za ci je èes to ne ma ju do bro razvi jen struè ni ka dar me nadžers kog
osoblja, pa tu do la zi do poteškoæa. Što je de lat nost složeni ja i zah tevni ja, to je i
upravljan je ljuds kim po ten ci ja li ma razvi je ni je, a pro blem obezbeðivanja, se lek -
ci je i razvo ja ljuds kih re sur sa znaè ajni ji.

Or gani za ci je, kao i lju di ima ju svoj život ni ci klus. Po treb no je stvo ri ti
okruženje i me ha niz me za upo tre bu i sprovoðenje ide ja struè nih i ta len to va nih
lju di što bi do ve lo do po di zan ja opšteg ni voa pos lo van ja. Kas ni je, kada se može 
go vo ri ti o razvi je noj or gani za ci ji tre ba osi gu ra ti do tok no vih lju di i ide ja kako
bi se po kre nuo novi razvojni ci klus or gani za ci je. Or gani za ci ja se mora stal no
ob navlja ti i re struk tu ri sa ti da bi mo gla da tra je. Nein ven tiv nost dovodi do pada
efikasnosti radnika i efektivnosti organizacije.

Od go va ra juæa or gani za cio na kul tu ra je pret pos tav ka, ali i re zul tat de lo -
van ja funk ci je ljuds kih re sur sa. Na or gani za cio nu kul tu ru utièe i kul tu ra
odreðenog društva koja pred stavlja široki ok vir za nje no for mi ran je. Is tov re -
me no pos to je bit ne razli ke u or gani za cio nim kul tur ama pre du zeæa u is tom
društvu jer one izražava ju spe ci fiè ne vred nos ti (pos lov ne i so ci jal ne) usmerene
na ostvarivanje misije i ciljeva organizacije. 

Èovekovim ak ci ja ma upravlja ju nje go va saznan ja, mišljenja, ver ovan ja i
predviðanja. Kada se go vo ri o mo ti va ci ji uvek se uka zu je na po kre taè ke sile u
po je din cu. Te po kre taè ke sile mogu biti po zi tiv ne i ne ga tiv ne. Meðutim, iako u
os no vi razlièi te, obe sile po kreæu i podržava ju odreðeno ponašanje kod èo ve ka. 
Mis li i ak tiv nos ti po je din ca su odraz nje go vih po tre ba i cil je va. Po tre be i cil je vi 
po je din ca stal no se razvi ja ju i men ja ju. Èesto se pos tavlja pi tan je kako mo ti vi -
sa ti za pos le ne i na taj na èin pri do ne ti bol jem funk cio ni san ju pre du zeæa. Me -
nadžeri ljuds kih re sur sa zna ju da se u sav re me nom pos lov nom sve tu najveæa
bor ba vodi na po druè ju pro duk tiv nos ti or gani za ci je. Pri tom se èes to za bo ravlja
na ula gan je u znan je za pos le nih kako bi bili sprem ni da svo jim za la gan jem po -
veæa ju op seg pos lo van ja pre du zeæa. Sama teh no lo gi ja nije do voljna za po di -
zan je ni voa pro duk tiv nos ti. Za bilo koje po druè je ljuds kog i pro fe sio nal nog de -
lo van ja uz spo sob nos ti, znan ja i liè ne oso bi ne, po treb na je mo ti va ci ja. Što su
za ni man ja kom pleks ni ja i zah tevni ja, to je ulo ga mo ti va ci je znaè ajni ja. Ana li za 
mo ti va ci je ima dve važne di men zi je, od nos no pi tan ja od prak tiè nog znaèa ja.
To je na prvom mes tu stres, kao fak tor su pro tan mo ti va ci ji i upravljan je nji me.
Nas ta nak psihološkog stre sa us lovljen je pro ce nom po je din ca, od koje za vi si
hoæe li neki sti mu lus ili si tua ci ja de lo va ti kao stre sor ili ne. Važnost in di vi du al -
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nih pro ce na za nas ta nak stre sa uka zu je na važnost oso bi na liè nos ti, koje do pri -
no se razlièi tos ti in ter pre ta ci ja iste si tua ci je ili stre so ra sa stra ne razlièi tih oso ba. 
Pos le di ce stre sa mogu, uko li ko se po je di nac uspešno nosi sa stre som, sas vim
izo sta ti ili èak biti po zi tiv ne (na pri mer, po veæa na otpornost pri susretu s novim
stresorima). U sluèaju neuspešnog suoèavanja sa stresom, naroèito ako se radi
o intenzivnom i dugotrajnom delovanju, moguæa je pojava niza negativnih
efekata, od neprilagoðenog ponašanja do pojave psihièkih ili somatskih po re -
meæa ja ili bolesti.

Stres je ne sumnji vo pos tao ne zao bi lazna èin je ni ca mo der nog živo ta i
rada. Razlo zi za to su višestruki: oštra kon ku ren ci ja, sman ji van je i re struk tu ri -
ran je or gani za ci ja, stal ne pro me ne u teh no lo gi ji, uki dan ja rad nih mes ta, agre si -
van od nos poslodavaca prema zaposlenima i drugo.

Gu bi tak pos la i pro me na rad nog mes ta pred stavlja ju život ne dogaðaje
koji iza zi va ju pro me nu u uo bièa je nom funk cio ni san ju po je din ca i na taj na èin
iza zi va ju po ja vu koju na zi va mo kri zom. Od oso bi na po je din ca i mreže nje go -
vog so ci jal nog okruženja za vi si kako æe on prevla da ti kri zu (Schwar zer i Knoll, 
2007). Uko li ko se lju di nauèe da razmen ju ju is kust va, znan ja i veštine sa dru gi -
ma, i uko li ko na kri ze gle da ju kao na iza zo ve u živo tu, onda ima ju do bar po ten -
ci jal za prevla da van je najrazlièi ti jih kriz nih si tua ci ja. Veæi na za pos le nih ima
želju da se ukljuèi u pro gra me edu ka ci je za struè no usavršavanje i sma tra ju da
reali zo va ni pro gra mi edu ka ci je pol azni ci ma is tins ki pomažu u kva li tet ni jem i
efi kas ni jem obavljan ju pos lo va. Edu ka ci ja se pos ma tra kao najbol ji put za na -
pre do van je na pos lu. Pret pos tavlja mo da razlo zi zbog ko jih za pos le ni u edu ka -
ci ji vide mo guæ nost na pre do van ja leže u mo guæ nos ti da se pu tem edu ka ci je
zadovolje razne druge potrebe, kao što su potreba za napredovanjem,
radoznalošæu, druženjem, razmenom iskustva, afirmacijom i druge sliène
potrebe. 

Tehnološki iza zo vi i is kust va

Teh no lo gi ja men ja na èin na koji živi mo i ra di mo. Predviða se da æe u veæi ni 
razvi jen ijih ze mal ja, u svim sek to ri ma i do 50% rad nih mes ta biti pogoðeno uti -
ca jem uvoðenja no vih teh no lo gi ja. Sva kom dru gom rad ni ku tre baæe do puns ka
obu ka, ili prek va li fi ka ci ja. To æe pro uz ro ko va ti pro me ne u veštinama i rad nim
na vi ka ma, eli mi na ci ju ne kih rad nih mes ta ili za ni man ja, više sa radnje a man je hi -
jer ar hi je.

U fo ku su po li ti ke tržišta rada je struè no obra zo van je na spram krei ran ja
rad nih mes ta. Pre po ru èu ju se uže cil ja ni pro gra mi koji pol azni ci ma omo gu æu ju
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sti can je spe ci fiè nih veština. Široko obra zov ni pro gra mi koji pružaju opšta
znan ja daju sla bi je re zul ta te. Struè no obra zo van je je de lot vor ni je u pe ri odi ma
“nor mal nih pos lov nih us lo va”, nego u pe ri odi ma vi so ke ne za pos len os ti; u
prvom sluèa ju ono ima funk ci ju ko ri go van ja po nu de rada; u vre me vi so ke ne -
za pos len os ti mo ti va ci ja rad ni ka opa da; tada se pro gra mi tržišta rada ko ris te kao 
za me na za rad no is kust vo koje je važno pos lo dav ci ma. Po seb nu vred nost ima
ospo soblja van je na rad nom mes tu (on-the-job trai ning), po seb no mla dih lju di,
koje po veæa va i proširuje mo guæ nos ti zapošljavanja. Ko naè no, za neke gru pe
pro gra mi struè nog obra zo van ja nisu po god ni, npr. za sta ri je rad ni ke koji su bli -
zu od las ka u pen zi ju, kao i za mla de oso be koje je teško mo ti vi sa ti (npr. koje su
na pus ti le re dov no školovanje). Po seb nu pažnju priv laèi pi tan je krei ran ja rad -
nih mes ta na odreðeno vre me na spram onih na neodreðeno vre me. Nai me, krei -
ran je rad nih mes ta na odreðeno vre me pre ov la da va u veæi ni ze mal ja OECD-a.
Ali u ne kim zemlja ma (npr. Bel gi ja, Ho lan di ja i Španija) za du go trajno ne za -
pos le ne ot va ra ju se u jav nom sek to ru rad na mes ta na neodreðeno vre me, što
ima nepoželjne pov rat ne pos le di ce, jer tak ve oso be pres ta nu ak tiv no da traže
re gu lar ni po sao. To je di no može biti oprav da no za rad ni ke pred pen zi jom i oso -
be sa uman je nom rad nom sposobnošæu, gde je rano pen zio ni san je al ter na ti va. 

Doživot no obra zo van je

Sav re me ni trend tehnološkog razvo ja do vo di èo ve ka i upravljan je ljuds -
kim re sur si ma u samo središte pos lov ne stra te gi je sav re me nog pre du zeæa
(Evans, 1978). Znan je i ino va ci ja pos ta ju glav ni èin io ci ops tan ka i razvo ja or -
gani za ci je. Zah te va se sve više veština i spo sob nos ti za pos le nih – raznovrs nih
pro fi la, vi so ko obra zo va nih stru èn ja ka u krei ran ju, di zajni ran ju, proiz vodnji,
mar ke tin gu. Težište rada se s fi ziè ke pre ba cu je na in te lek tu al nu i psihološku
ener gi ju lju di. Najvažnije pos ta je zadržati krea tiv ne, spo sob ne i lo jal ne rad ni -
ke. Per ma nent na edu ka ci ja je pos ta la sva kod nevna ak tiv nost u razvi je nim
zemlja ma za pa da. U pla ni ran ju održivog razvo ja Evrops ka Uni ja (EU) se os -
lan ja na razvoj bol jih i kva li tet ni jih rad nih mes ta i veæu so ci jal nu ko he zi ju. U
skla du sa ide jom iz gradnje „društva znan ja“ EU, kao svo ju po li ti ku u oblas ti
obra zo van ja, is tièe po tre bu stal nog obra zo van ja lju di to kom živo ta èime se
podiže nivo nji ho ve kom pe tent nos ti i znan ja. Po se ban na gla sak se stavlja na
efi kas ne stra te gi je doživot nog uè en ja. Edu ka ci ja za pos le nih po dra zu me va pro -
me ne u spe ci fiè nim znan ji ma, veštinama, sta vo vi ma ili ponašanju sa cil jem da
se pri pre me za kva li tet ni je obavljan je pos la. To zah te va plans ki na por or gani -
za ci je da poboljša per for man se za pos le nih na nji ho vom rad nom mes tu. Po seb -
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no su važni sta vo vi koje za pos le ni ima ju pre ma per ma nent nom obra zo van ju.
Važno je kva li tet no pla ni ra ti obu ku kako bi za pos le ni ose tio ko rist od obu ke i
bio u pu noj meri mo ti vi san za uè en je i permanentno obrazovanje.

Zbog meðunarodne kon ku ren ci je or gani za ci je mo ra ju biti izu zet no efi -
kas ne i sves ne pi tan ja kva li te ta, jer samo do bar kva li tet nije isto što i do voljno
do bar kva li tet (Gring berg i Ba ron, 1998). Znan je se sve više po javlju je kao
glav ni re surs dok tra di cio nal ni fak to ri proiz vodnje, kao što su pri rod ni re sur si,
rad na sna ga i ka pi tal, pos ta ju se kund ar ni jer se nji ma lako upravlja znan jem
(Dru cker, 2003). Uspešne or gani za ci je su one koje uèe, koje su zain ter eso va ne
za edu ka ci ju i ulažu sredstva u obra zo van je za pos le nih. Edu ka ci jom za pos le nih 
pos tiže se ve li ki broj cil je va. Na sam om poè et ku ka ri je re za pos le nog u odre -
ðenoj or gani za ci ji poželjno je da no vo za pos le ni proðe edu ka ci ju pu tem koje se
upozna je sa svo jim rad nim mes tom, nje go vom ulo gom, oba ve za ma i oèe ki van -
ji ma koje or gani za ci ja pos tavlja pred nje ga, kao i sa pos lov nom po li ti kom or -
gani za ci je. Ova kav vid edu ka ci je služi kao pri pre ma za rad u no voj or gani za ci ji 
i veo ma je znaèa jan za iden ti fi ko van je no vo za pos le nog sa vi zi jom i mi si jom
or gani za ci je. Time se jaèa nje go va mo ti va ci ja za rad i do pri nos or gani za ci ji, a
udal ja va se od ogra nièa va juæ ih uti li tar nih liè nih cil je va koji se èes to svo de
samo na ma ter ijal no obezbeðenje. To kom ka ri je re za pos le nog znaè ajna funk ci -
ja edu ka ci je je po di zan je kom pe tent nos ti èime se on ospo soblja va za bol je i si -
gur ni je obavljan je rad nih za da ta ka. Takoðe se edu ka ci ja može ko ris ti ti za prek -
va li fi ka ci ju i na pre do van je u službi kada pod stièe liè ni razvoj i uspešnu ka ri je -
ru za pos le nog. Zbog na ve de nih razlo ga veo ma je znaè ajno kon ti nui ra no pla ni -
ran je edu ka ci je za za pos le ne ima juæi u vidu po tre be or gani za ci je za razvi jan -
jem odreðenih kompetencija i veština kod njih. Primera radi, uvoðenje novih
tehnologija podrazumeva organizovanje edukacije za rukovanje datim teh no lo -
gi ja ma. Preraspodelom radne snage organizacija može da koristi postojeæe
ljudske resurse prilikom uvoðenja novih tehnologija.

Prih va tan je kon cep ci je doživot nog obra zo van ja kao os no ve sav re me ne
na cio nal ne stra te gi je razvo ja obra zo van ja, pret pos tavlja re kon cep tua li za ci ju
svih seg me na ta obra zo van ja. Kao što je veæ is ta knu to, kon cep ci jom doživot -
nog obra zo van ja, se po ve zu ju po je di ni seg men ti, ali i po je di ni ob li ci obra zo -
van ja (for mal no, ne for mal no i in for mal no uè en je) u je dinst ve ni sis tem. Funk ci -
ja per ma nent nog obra zo van ja se sas to ji u sti can ju no vih znan ja, veština i vred -
nos ti, sta vo va i na vi ka ko ji ma se odras la oso ba ospo soblja va za uspešno suoèa -
van je sa no vim zah te vi ma koji su re zul tat nauè nog, tehnološkog, društvenog,
po li tiè kog, eko noms kog i kul tur nog razvo ja. Mo der ni za ci ja ze mal ja u tran zi ci ji 
ne za mis li va je bez razvo ja ovih po druè ja. Funk ci ja dal jeg usavršavanja sas to ji
se u trajnom ospo soblja van ju za uspešno prilagoðavanje sve bržim pro me na ma 
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koje nas ta ju u sadržaju os nov nih život nih ulo ga odras log èo ve ka. Te pro me ne
su u razvi je nom sve tu to li ko brze i obuh vat ne da je jed na od os nov nih život nih
ulo ga pos ta la ulo ga èo ve ka kao trajnog uèe ni ka. U po druè ju rada pro me ne se
sas to je u pos tup nom nes ta jan ju in sti tu ci je trajnog zapošljavanja (rada na
neodreðeno vre me) i sve veæe zas tuplje nos ti rada na odreðeno vre me što uklju -
èu je i pro me nu za ni man ja. Po jam trajnog za pos len ja (li fe ti me em ploy ment) za -
men ju je se pojmom trajne zapošljivosti (li fe ti me em ploya bi li ty). Trajna zapo -
šljivost ost va ru je se trajnim uè en jem. Dok se ospo soblja van je za trajnu zapo -
šljivost pos tiže i for mal nim i ne for mal nim obra zo van jem, trajna ospo soblje -
nost za os ta le život ne ulo ge se pos tiže pre težno ne for mal nim obra zo van jem,
samoo bra zo van jem i ne for mal nim uè en jem. Edu ka ci ja odras lih ima u zemlja -
ma u tran zi ci ji, osim cil je va ka rak ter is tiè nih za zemlje koje se kon ti nui ra no
razvi ja ju, i neke do dat ne spe ci fiè ne cil je ve koji proiz la ze iz po tre be razvojnog
dis kon ti nui te ta. Post ko mu nis tiè ke zemlje mo ra ju spro ves ti struk tur ne dru štve -
ne pro me ne u re la tiv no ne po voljnim us lo vi ma. Osim što mo ra ju spro ves ti tran -
zi ci ju iz plans kog u tržišno funk cio ni san je, one mo ra ju razvi ti in sti tu ci je ci vil -
nog društva i mo der ni zo va ti vred nos ni sis tem rad no ak tiv nog stanovništva.
Tak ve krup ne društvene promene mogu se ostvariti samo ako celokupno odra s -
lo stanovništvo uèi. Veliki deo njegove edukacije sprovodi se samo o bra zo van -
jem (neformalnim uèenjem novih vrednosti, stavova i navika), odnosno is ku st -
ve nim uèenjem (learn ing by do ing), ali se mnogo obrazovnih potreba ne može
zadovoljiti bez organizovanog neformalnog i formalnog obrazovanja. 

Pla ni ran je ka dro va je pro ces an ti ci pa ci je i voðenja bri ge za razvoj za pos -
le nih u pre du zeæu i van nje ga, sa svrhom osi gu ra van ja do voljnog bro ja i od go -
va ra juæe struk tu re za pos le nih, kao i nji ho vog op ti mal nog korišæenja. Pre dus lov 
za uspešno pla ni ran je ka dro va pred stavlja do bra baza po da ta ka. Pla ni ran je ka -
dro va se sprovodi kroz èetiri osnovne faze, i to: 

Ana li za dosadašnjih pos lov nih dogaðaja i ka dro va na tržištu daje in for -
ma ci je o za ko ni tos ti ma nji ho vog kre tan ja, i pro me na ma koje, ako se pos ma tra -
ju kroz duže vre mens ke pe ri ode, daju os no vu za do bro pro gno zi ran je buduæih
potreba za kadrovima.

Oce na te kuæ ih po tre ba za ka dro vi ma iden ti fi ku je ka drovske po ten ci ja le
pre du zeæa, ali i po ten ci ja le okruženja. 

Pro gno za bu duæ ih po tre ba mo guæa je na os no vu oce na ko jom ka -
drovskom struk tur om pre du zeæe ras po laže, kak va je kva li fi ka cio na struk tu ra
ka dro va, kak va je rasporeðenost ka dro va po ti po vi ma procesa i grupama
poslova.

For mu li san je stra te gi je ka dro va po dra zu me va najpozna ti je tri razlièi te
stra te gi je ka dro va: stra te gi ja is tog bro ja za pos le nih, stra te gi ja manj ka i stra te gi -
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ja viška bro ja za pos le nih. Stra te gi ja is tog bro ja za pos le nih po dra zu me va da se
neæe men ja ti broj za pos le nih, ali se može men ja ti nji ho va struk tu ra, sta ros na ili
kva li fi ka cio na, što odgovara preduzeæima sa linearnim trendom razvoja. 

Stan dard ni pro gra mi obu ke “je dan za sve“ gde svi pro la ze kroz ista is -
kust va, po ka zao se najman je is pla ti vim od nos no nee fi kas nim iz ne ko li ko razlo -
ga i to: neki veæ ima ju zah te va ne veštine; dru gi ma one nisu po treb ne; dok neki
ima ju ot por pre ma tome, jed nos tav no su ne mo ti vi sa ni. Meðutim, kada lju di
shva te da obu ka može po veæa ti nji ho vu kom pe tent nost na pos lov nom tržištu ili
un utar or gani za ci je, tj. kad je lju di vide kao pri li ku, nji ho va mo ti va ci ja ras te, a
što su lju di više mo ti vi sa ni za uè en je, to æe nji ho va obu ka biti de lot vor ni ja (Go -
le man, 1998). Kako bi se uèvrs ti la nauèe na kom pe ten ci ja po treb no je da se ona
može pri me ni ti na stvar ne si tua ci je na pos lu. Da kle po treb na je klima potpore
firme i ona je od presudne važnosti za stepen u kome æe se nauèeno preneti na
posao.

Dok va li fi ka ci ja i prek va li fi ka ci ja radnika

Uz ne mi ru juæa èin je ni ca pro fe sio nal nog živo ta pos ta je ono što eko no mis ti 
eu fe mis tiè ki na zi va ju “flek si bil nost rad ne sna ge“. Novi iza zo vi traže i nove ta -
len te (veštine), što sve više upu æu je na po tre bu do puns kog obra zo van ja i stal -
nog uè en ja. Cil je vi pos lo van ja u sav re me nim us lo vi ma po dra zu me va ju eko -
noms ke, tj. mak si ma lan pov raæ aj uloženih sred sta va, (efi kas nost, efek tiv nost i
flek si bil nost); so ci jal ne, tj. za do vol ja van je po tre ba, oèe ki van ja i in ter esa za -
pos le nih, i flek si bil nost, od nos no, prilagoðavanje pos lov nim pro me na ma. Za
sva ku fir mu, od pre sud ne važnos ti je per ma nent no obra zo van je rad ni ka za
glav ne proiz vod ne pro ce se, tj. stal no struè no usavršavanje. Znan je i veštine
rad ni ka su je dan od najvažni jih re sur sa fir me. U taj re surs tre ba stal no ula ga ti,
od nos no održava ti ga, ali i pro ver ava ti mo guæ nos ti nje go ve pri me ne i de lo van -
je na od vi jan je pro ce sa. Pojmo vi ''prek va li fi ka ci ja'' i “prek va li fi ko van je“ nisu
si no ni mi, iako se èes to tako upo treblja va ju. Prek va li fi ka ci ja oznaèa va ospo -
soblje nost za rad u no vom za ni man ju. Prek va li fi ko va na oso ba ima u stva ri dva
ili više zanimanja. Osposobljenost za rad u novoj profesiji ili prekvalifikacija
postiže se razlièitim obrazovnim aktivnostima: osposobljavanjem, školo va -
njem, edukacijom na radnom mestu i sl. 

Prek va li fi ko van je je vrsta obra zo van ja za rad i ujed no andragoški for mi -
ran pro ces pri pre me za prek va li fi ka ci ju. Tehnološko-teh niè ki uz ro ci prek va li -
fi ko van ja, uti caj ne za pos len os ti i pro me ne za ni man ja mogu biti uz ro ci razvo ja
po tre ba za prek va li fi ko van jem. Pro fe sio nal na obol jen ja i nezgo de na radu su,
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takoðe, èes to uz ro ci prek va li fi ko van ja, kao i ni zak so ci jal ni sta tus za ni man ja.
Razlo zi za prek va li fi ka ci ju mogu biti i steè aj pre du zeæa, ele men tar ne ne po go de 
kada je po ro di ca prinuðena da se seli i traži dru gi po sao. Nije re dak sluè aj da se
ne ko li ko razlo ga udruži u po tre bu za prek va li fi ko van je. To je pri rod na i sve
èešæa po ja va, jer pro me ne u nau ci, teh ni ci i or gani za ci ji rada zah te va ju i pro me -
ne u struè nos ti lju di. Te pro me ne se ma ni fes tu ju ne samo kroz modifikaciju ili
transformaciju pojedinih radnih operacija veæ i nastajanjem èitavih specifiènih
radnih funkcija. 

Uspešnom sprovoðenju obra zov nog ci klu sa do pri no se sle deæi mo men ti
koji se mo ra ju uze ti u ob zir pri li kom krei ran ja pro gra ma prekvalifikovanja:

Pro fe sio nal no in for mi san je to kom živo ta ost va ru je se ne pos red no pre i
to kom prek va li fi ko van ja. U zemlja ma koje su se prve suo èi le sa pro ble mom
prek va li fi ka ci ja lju di su se veæ od de tinjstva uvo di li u svet pro fe sio nal nog rada
i vre me u kome za ni man ja nisu doživot na. Pro fe sio nal no in for mi san je se
proširuje od pro fe sio nal nog informisanja omladine do zaposlenih, ne za pos le -
nih itd. 

Kva li tet ni pro gra mi prek va li fi ko van ja su in di vi du ali zo va ni i ba zi ra ni na
pre težno in duk tiv nim pu tem ana li zi ra nim pro fi li ma predviðenih rad nih mes ta.
Pro gra mi se in di vi du ali zu ju pre ma kon kret nim uè es ni ci ma obra zo van ja u fazi
iz ra de pro gra ma. Pro gra mi ran jem je nužno ostvariti korelaciju teorijske i
praktiène nastave.

Kan di da ti ma je najteže u tre nu ci ma išèekivanja- od mo men ta pri man ja
prve in forma ic je o prek va li fi ka ci ji do poè et ka obra zo van ja. Zbog toga su po zi -
tiv na nas to jan ja da se vre me toka nužnih pro ce du ra skra ti i da se ubrzaju
pripreme za obrazovanje.

Sva ko prek va li fi ko van je se zas ni va na teo rijskim i prak tiè nim znan ji ma.
Pro gra mi teo rijske i prak tiè ne nas ta ve re zul tu ju iz ana li ze ono ga što rad nik veæ
zna i šta bi tre ba lo da zna u no voj pro fe si ji. Skraæi van je pro gra ma i za ne ma ri -
van je razli ka izmeðu steèenog i potrebnog znanja nije dobro.

Eko noms ka i so ci jal na si gur nost uè es ni ka za vre me prek va li fi ko van ja
pre dus lov je nji ho ve uspešnosti. Znat ni ji se uèin ci pos tižu u re zi den ci jal nim
uslovima obrazovnog rada.

Naj jed nos tav ni je je spro ves ti pre ka li fi ko van je po ten ci jal no ne za pos le nih
rad ni ka ako za to pos to je us lo vi u pre du zeæi ma i us ta no va ma gde ima ju rad ni
od nos. Tak vo in ter no prek va li fi ko van je se u prin ci pu or gani zu je samo za rad -
ni ke sa za ni man ji ma prvog i dru gog ste pe na struè nos ti, koji ima ju školske di -
plo me a po treb ni su u pre du zeæu za rad na no vim mes ti ma. Or gani za ci ja prek -
va li fi ko van ja za vi si od uè es ni ka, nji ho vih za ni man ja ali i od part ne ra koji ini ci -
ra ju, odo bra va ju, fi nan si ra ju obra zo van je. Pri pre ma po èin je ispi ti van jem ka -
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drovskih i obra zov nih po tre ba. Or gani za tor skuplja, sreðuje i ana li zi ra po dat ke
o rad nim mes ti ma koja su rad ni ci na pus ti li i o ot vor enim rad nim mes ti ma, pra ti
lis te de fi ci tar nih i su fi ci tar nih za ni man ja. Od lu ka o prek va li fi ko van ju se do no si 
na os no vu mno gih po da ta ka, pred lo ga i ana li za. Or gani za tor prek va li fi ka ci je je 
to kom pri pre man ja edu ka ci je no si lac brojnih pos lo va pla ni ran ja, pro gra mi ran -
ja i ope ra tiv nog pri pre man ja. Po treb no je iden ti fi ko va ti i os nov na pol ja po zi tiv -
nog i ne ga tiv nog uti ca ja trans fe ra znan ja. Najbol ji re zul ta ti se pos tižu u ma lim,
re la tiv no ho mo ge nim gru pa ma i u kom bi na ci ji in di vi du al nog i grup nog rada.
Pla ni ran je usavršavanja i ospo soblja van ja je na jèis ti ji pri mer sis tems kog pris -
tu pa obra zo van ju za pos le nih. Zbog sadržajne, vre mens ke, teh niè ke i ma ter ijal -
ne po ve za nos ti fak to ra koji uz ro ku ju žel je nu trans for ma ci ju, svi fak to ri èine
funk cio nal ni sis tem. Pla ni ran jem ak ci je ospo soblja van ja ili usavršavanja, osi -
gu ra va mo tak vu po ve za nost obra zov nih po tre ba, pro gra ma i sam og izvoðenja
koja do vo di do oèe ki va nih uèin aka. Pri pre man je ili uvoðenje ima za cilj moti vi -
san je uè es ni ka i uvoðenje u sam pro ces. Ovo je de li kat na eta pa u ko joj se pol -
azni ci ma daju uputstva i obaveštenja o cil je vi ma obra zo van ja, na èin ima i or -
gani za ci ji. Obrazlaže se znaè en je obra zov nog rada sa stanovišta or gani za ci je
ali i liè nih in ter esa. Važno je na po me nu ti pro ble me or gani za ci je i im pli ka ci je
uspešno završenog pro ce sa po or gani za ci ju ali i liè ni položaj. Bit no je zain ter -
eso va ti lju de, stvo ri ti po voljnu at mos fe ru za dal ji rad. Iako je mo ti vi san je
najbit ni je u ovoj fazi to ne znaèi da se mo ti vi san je pre ki da sa ovom fa zom. Ono
mora da tra je kroz èi tav pro ces. 

Efi kas no preduzetništvo ne može se za mis li ti niti prak ti ko va ti bez obra -
zo van ja i uè en ja. Znan je je os no va i suština preduzetništva i bit na pret pos tav ka
stva ra laè kog i ino va tiv nog ponašanja lju di, priv red nih or gani za ci ja, aso ci ja ci ja 
i sl. Dok va li fi ka ci ja i prek va li fi ka ci ja rad ni ka pre du zeæu može da obezbe di
adek vat nu rad nu sna gu koja bi u veæ oj meri do pri ne la ost va ren ju cil je va or -
gani za ci je a rad ni ci bi kroz razne pro gra me obu ke ste kli po treb no znan je i
veštine koje od njih zah te va rad no mes to. Se mi na ri i kur se vi daju sliè ne re zul -
ta te. Tak va at mos fe ra je pre dus lov za stva ran je adek vat nog ko lek ti va. U tom
sluèa ju rad bi bio sinhro ni zo van, cilj pre du zeæa pos tao bi cilj sva kog po je di naè -
nog rad ni ka.Time bi pre du zeæe pos ta lo uspešnije, rad ni ci bi za jed niè kim sna -
ga ma ost va ri va li za jed niè ki cilj. Pri li kom im ple men ta ci je pro gra ma dok va li fi -
ka ci je i prek va li fi ka ci je rad ni ka mogu se po ja vi ti razlièi ti pro ble mi - sam rad -
nik ne želi da stièe nova znan ja i veštine, ne do voljno fi nan sijskih sredstava,
nesposobnost radnika ili nedostatak želje za timski rad, za pružanje pomoæi
kolegama, za komunikaciju, nepostojanje finansijskih sredstava i mnogi drugi. 

Im ple men ta ci ja iz ab ra ne al ter na ti ve, sa jed ne stra ne za vi si od rad ni ka i
nji ho ve sprem nos ti da se dok va li fi ku ju i/ili prek va li fi ku ju, a sa dru ge stra ne za -
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vi si od pre du zeæa tj. nje go ve spo sob nos ti da fi nan sijski podrži ovo rešenje. Po -
treb no je izvršiti se lek ci ju rad ni ka od stra ne pre du zeæa, od ab ra ti one koji æe po -
moæi rad ni ci ma u dok va li fi ka ci ji i/ili prekvalifikaciji i obezbediti potrebna
finansijska sredstva.

Sman ji van je bro ja rad ni ka (downsi zing) pred stavlja veo ma ne po pu lar nu
meru, pla ni ra no otpuštanje veæ eg bro ja za pos le nih u pre du zeæu u cil ju po veæ -
an ja kon ku rent nos ti, tj. sniženja troškova pos lo van ja. Èesto je pos le di ca tehno -
loških pro me na i sman je ne po tre be za osobljem, spa jan ja, preu zi man ja sa cil -
jem re duk ci je ad mi nis tra tiv nog osoblja, pre seljen je pos la. Efek ti su dis ku ta bil ni 
(èes to ne završavaju snižen jem troškova), ali i pa dom ugle da pre du zeæa.
Otpušteni rad ni ci èes to ima ju ne na do kna di vu so ci jal nu me mo ri ju, dok zadr -
žani rad ni ci pos ta ju oprezni ji. Sa dru ge stra ne, ek span zi ja ne mi nov no znaèi ot -
va ran je no vih rad nih mes ta ili pre ra spo de lu pos to jeæ ih. To takoðe znaèi po tre -
bu za no vim znan ji ma i veštinama za pos le nih. U tom sluèa ju upravljan je ljuds -
kim re sur si ma može pri ba vi ti nove lju de van pre du zeæa ili do dat no obra zo va ti
pos to jeæe za pos le ne. Tre ba ra èu na ti na po seb nos ti koje nose nova tržišta i po -
ten ci jal ni novi za pos le ni. Pre du zeæe može ko ris ti ti pro gra me i na èi ne obra zo -
van ja u skla du sa ti pom ek span zi je koju spro vo di. Uko li ko se radi o širenjima
na tržišta koja ima ju neke sliè nos ti s pos to jeæ im ili o no vim proiz vo di ma koji
ima ju neke sliè nos ti sa dosadašnjim, pre du zeæe može ko ris ti ti me to de obra zo -
van ja na pos lu. Pri mer su in di vi du al ne in struk ci je sta ri jih is kus nih rad ni ka ili
ro ta ci je pos la. Uko li ko pre du zeæe spro vo di ek span zi ju šireæi se na pot pu no
nova tržišta i sa pot pu no no vim proiz vo di ma, pri klad ni je su me to de obra zo van -
ja van pos la, kao što su pre da van ja, kon fer en ci je, se mi na ri i sliè no. Pre du zeæe
pa ra lel no sa sopstve nim tržišnim ili proiz vod nim razvo jem traži od za pos le nih
da se razvi ja ju i na pre du ju. Stra te gi ja ek span zi je zbog toga nudi možda i
najveæe mo guæ nos ti re la tiv no brzog na pre do van ja i razvo ja ka ri je re.

Kri za je po seb no i nežel je no stan je u pre du zeæu. Možemo je de fi ni sa ti
kao su prot stavlje na de lo van ja or ga na pre du zeæa; dis pro por ci je u razme ra ma
pre dus lo va od nos no re sur sa sa jed ne, i uèin aka ili ulo ge pre du zeæa sa dru ge
stra ne, od nos no kao struk tu ral ni i/ili funk cio nal ni nes klad po ten ci ja la uspe ha.
Za vre me kriz nog stan ja u pre du zeæu je mo guæe pri me ni ti dva os nov na stra -
teška us mer en ja: stra te gi ja kon so li da ci je i ob navljan ja i stra te gi ja napuštanja
de lat nos ti. Svrha stra te gi je kon so li da ci je i ob navljan ja je preživlja van je pre du -
zeæa u kljuè nim de lat nos ti ma pu tem po di zan ja nje go ve kon ku rents ke spo sob -
nos ti kada tre nut ni položaj pre du zeæa nije sta bi lan. To znaèi da pre du zeæe tre ba 
da na èi ni neke pro me ne u pos lo van ju kako bi prevla da lo kri zu. Ana li za pos la,
tj. re ana li za pos to jeæ ih pos lo va bit na je funk ci ja za kas ni je ak tiv nos ti kao što je
sprovoðenje stra te gi je za rešavanje viška za pos le nih. Isto tako, za vis no od tipa
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stra te gi je kon so li da ci je, doæi æe do pot pu nog nes tan ka ili spa jan ja ne kih rad nih
mes ta. Ana li za pos to jeæ ih rad nih mes ta može do ne ti znaè ajne uštede i sman ji -
van je troškova pos lo van ja i ot kri ti de lo ve pre du zeæa gde æe se najlakše i
najbezbol ni je spro ves ti stra te gi je za sman jen je bro ja za pos le nih. Obra zo van je
je ula gan je. U nor mal nim us lo vi ma (stan je bez kri ze) or gani za ci je re dov no
ulažu izmeðu 3-5% svog pri ho da u obra zo van je svo jih za pos le nih. Razlo ga
zbog ko jih nam je po treb no upravljan je znan jem je dos ta: tržište se glo ba li zu je,
ras te sto pa ino va ci ja, proiz vo di i us lu ge su sve složeni ji, krat ki su ro ko vi za us -
va jan je znan ja, opšti trend sman jen ja bro ja osoblja, fluk tua ci ja lju di, ro ta ci ja
rad nih mes ta. De lot vor ni ji sis tem za upravljan je znan jem u or gani za ci ja ma
javlja se i zbog ne ras po loživosti potrebnih znanja. Znanje ubrzano menja
kapital, monetarne procese, prirodne resurse i rad kao osnovni ekonomski
resurs. Znanje je samo ulaz koji može pomoæi organizaciji kao „ogrtaè“
radikalnim promenama i pomaže da se postave prava pitanja pre nego što se
pronaðu pravi odgovori. 

Or gani za cio ne pro me ne i nji hov uti caj na za pos le ne 

Veo ma je mno go li te ra tu re koja se bavi de lo van jem or gani za cio nih pro -
me na na za pos le ne. Ona obraðuje mno ge teme, izmeðu os ta log, fak to re koji na -
vo de me nadžere da im ple men ti ra ju pro me ne, efi kas nost razlièi tih me to da
uvoðenja pro me na, ot por koji se javlja meðu rad ni ci ma kao re ak ci ja na te pro -
me ne, kao i efek te uve de nih pro me na na per for man se za pos le nih i nji ho ve sta -
vo ve pre ma sam om pre du zeæu i pos lu. Pre gled istraživan ja može se naæi kod
Ar men akis-a i Be dei an-a (1999), a nešto no vi ja istraživan ja daju Poo le i Van de 
Ven (2004). Ono oko èega se veæi na istraživaèa slaže jes te èin je ni ca da or gani -
za ci je spro vo de promene na više ni voa is tov re me no, kao i da one ne pred stavlja -
ju dis kret ne dogaðaje, veæ su deo pro ce sa koji je u toku i kome se tre ba
prilagoðavati „u hodu“ (Kie fer, 2005; Pet ti grew i sar., 2001). Šta više, efek ti
ovak vih pro me na èes to do vo de do kom pleks nih i dvos mis le nih re zul ta ta. Na pri -
mer, pro me ne mogu do ves ti do poboljšanja kva li te ta proiz vo da i pro duk tiv nos ti,
ali is tov re me no i do opa dan ja mo ra la i privrženos ti or gani za ci ji rad ni ka (Gil mo re 
i sar., 1997). 

Ne za vis no od vrste, pro me ne se uvek re flek tu ju na za pos le ne i nji ho ve
meðuodnose. Os nov ni pro blem pred stavlja kako pri do bi ti za pro me ne veæi nu
lju di na koje æe pro me ne uti ca ti. Za pro spe ri tet i razvoj su sprem ne kom pa ni je
koje prih va ta ju ne ophod nost pro me na i stva ra ju struk tu ru i kul tu ru koja æe
omo guæi ti i podržava ti pro me ne (po treb na ko lièi na ener gi je za pro me ne, ste pen 
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i ko lièi na ne za do voljstva pos to jeæ im stan jem, nivo znan ja o pro me na ma i zjed -
niè ka vi zi ja i ko he zi ja ko lek ti va). Stal na i pra teæa po ja va svih pro me na jes te
pružanje ot po ra za pos le nih pro me na ma. Stan je pos le uvoðenja pro me na u pre -
du zeæu uglav nom je ne pozna to i iza zi va oseæ aj i kli mu nesigurnosti. Problemi
sa kojima se suoèavaju preduzeæa pristupajuæi svakoj veæoj organizacionoj
promeni su:

– odu pi ran je i ot por sva koj pro me ni, ona pred stavlja „ne pozna to“

– strah od gu bit ka liè ne po zi ci je, moæi i uti ca ja

– stav i mišljenje da je pos to jeæi na èin rada bol ji i da ga ne tre ba men ja ti

Neki au to ri uka zu ju na po ja vu opa dan ja po ver en ja u ru ko vodstvo, privr -
ženos ti cil je vi ma kom pa ni je i želje za sa radnjom sa ko le ga ma (Coff man, 2002;
Pfef fer, 2006; Yan ke lo vich, 2006). Ver ovat no je da snažne or gani za cio ne pro -
me ne pro uz ro ku ju znaè ajne pro me ne u sta vo vi ma i doživlja ju (oseæa ju) do bro -
bi ti za pos le nih. Otu da se javlja po tre ba za istraživan ji ma koja bi ob jas ni la kom -
pleks nost i razvojnu pri ro du re ak ci ja za pos le nih na pro me ne u organizaciji
(Pettigrew, 1990; Piderit, 2000; Van de Ven i Huber, 1990).

Pri do bi jan je za pro me nu je dan je od najvažni jih za da ta ka me nadžmen ta u 
ukup nom pos lu upravljan ja or gani za cio nim pro me na ma. Mo ti vi san je za pos le -
nih za pro me ne je veo ma važan za da tak, bez èi jeg obavljan ja ih nije mo guæe
uspešno iz ves ti. Da bi ta pro me na ponašanja us le di la, od nos no da bi za pos le ni
prih va ti li i spro ve li pro me ne, oni mo ra ju da budu zais ta uver eni da æe pro me ne
do ne ti nešto do bro i nji ma liè no i or gani za ci ji u ko joj rade. Mo ti va ci ja za pro -
me ne ne može se na met nu ti ili na re di ti, ona se mora stva ra ti. Za pos le ni tre ba da
budu in for mi sa ni o pro ma na ma. Par ti ci pa ci ja za pos le nih u od lu èi van ju o pro -
me na ma èes to je efi ka san me tod ot klan jan ja nji ho vih ot po ra pro me na ma. Po zi -
tiv na oèe ki van ja od pro me na stva ra ju se pri ka zi van jem vi zi je nove struk tu re
or gani za ci je i razvo jem po zi tiv nih oèekivanja. Da bi se smanjio otpor za po s le -
nih prema promenama, menadžment mora pronaæi mehanizme za redukovanje
otpora. Najèešæe metode su:

– Iz be ga van je iznenaðenja – Ako se za pos le ni ma os ta vi do voljno vre me -
na da se upozna sa pro me na ma, oni æe pružiti man ji ot por, bez ob zi ra na 
pos le di ce.

– Pod sti can je za pos le nih da ra zu me ju pro me ne – Ovo rade me nadžeri i
ru ko vo dio ci. Kada je za pos le ni sves tan da pro me nom neæe liè no ništa
iz gu bi ti, on æe podržati pro me nu

– Stva ran je us lo va za sprovoðenje pro me na – Ako se me nadžment u ce li -
ni zalaže za pro me ne i to ne zbog sam ih pro me na, veæ zbog una -
preðenja efi kas nos ti pos lo van ja i unapreðenja po zi ci je or gani za ci je, to
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pred stavlja znaèa jan pod sti caj sa rad ni ci ma i za pos le ni ma da prih va te
bu duæe pro me ne

– Prob ne pro me ne – Za vre me prob nog pe ri oda, za pos le ni se suoèa va ju
sa pro me nom i na nju na vi ka va ju pre nego što je do ne ta ko naè na od lu -
ka.

Si mu la ci ja ovih me to da pri men je na je u istraživan ju, spro ve de nom u
real nom or gani za cio nom okruženju, sa cil jem da se ispi ta sprem nost rad ni ka za 
prih va tan je pred loženih pro me na, a koje æe de taljni je biti objašnjene u
narednom delu teksta.

Ak tu el na stu di ja

Svrha istraživan ja bila je da se utvrde liè ne oso bi ne i sprem nost rad ni ka
da uè est vu ju u pro me na ma na rad nom mes tu koje æe do ne ti razna poboljšanja,
osim onih u ma ter ijal nom smis lu. An ke ti ra ni su rad ni ci za pos le ni u izvršnoj je di -
ni ci Te le ko ma u To po li. Ova izvršna je di ni ca bro ji bli zu 40 rad ni ka, raspo -
reðenih na raznim po zi ci ja ma i pri pa da glav noj je di ni ci koja se na la zi u Kra gu -
jevcu. Tri de set ispi ta ni ka je do bro voljno pris ta lo da uè est vu je u istraživan ju. Za
vre me dok su Te le kom i Pošta bili jed na fir ma, u To po li su za pos le ni u ovim pre -
du zeæi ma bili smešteni u jed noj zgra di. Meðutim, od va jan jem ove dve fir me rad -
ni ci Te le ko ma su pre sel je ni u novu zgra du koja po se du je do voljno kan ce la ri ja i
sve što je po treb no za nes me tan rad. Takoðe po se du je sve po treb ne mašine i
pre vozna sredstva (ka mio ni, te rens ki džipo vi). Za pos le ni veæi nom žive u To -
po li i u okol nim se li ma. Na po sao idu peške, ko li ma ili lo kal nim pre vo zom.
Veæi nom su to struè na lica sa rad nim stažom izmeðu 2 i 15 go di na i pro seè ne
sta ros ti izmeðu 35 i 40 go di na. Za nimlji vo je to što je kod veæi ne rad ni ka po ro -
diè na tra di ci ja da rade u Te le ko mu, pa tako možemo vi de ti muža i ženu ili oca i
sina da rade u ovoj fir mi za jed no. Za pos le ni su po pun ja va li dve an ke te. U prvoj
je bilo po treb no da od go vo re kako bi opi sa li sebe, na os no vu pri ložene lis te uo -
bièa je nih ljuds kih oso bi na. Bilo je traženo da opišu kako se uopšte ili uglav nom 
ponašaju, u poreðenju sa dru gim oso ba ma is tog pola i pri bližne sta ros ti. Po red
sva ke oso bi ne, tre ba lo je upi sa ti broj koji uka zu je ko li ko taè no ih ta oso bi na
opi su je, ko ris teæi ska lu od 1 do 9. U ok vi ru dru ge an ke te in struk ci je su od ispi -
ta ni ka zah te va le da za mis le da ih je pos lo da vac ne dav no oba ves tio da æe kom -
pa ni ja biti pro da ta i da æe je us ko ro preu ze ti novi vlas nik i novo ru ko vodstvo.
Pro me ne na rad nom mes tu æe uklju èi va ti osoblje èi ta ve or gani za ci je a reali zu ju 
se sa cil jem poboljšanja ukup ne efi kas nos ti pos lo van ja. Ove pro me ne æe uves ti
znaè ajne tehnološke ino va ci je. Da bi se ove pro me ne spro ve le, osoblje æe proæi
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do dat nu obu ku i blis ko saraðivati sa ru ko vo deæ im lju di ma kako bi se osi gu ra lo
da se te pro me ne ra zu me ju i shva ta ju, i ako je po treb no mo di fi ku ju radi za do -
vol jen ja in di vi du al nih zah te va. Pro ces pro me na æe poèe ti pos le završenog tre -
nin ga za koji se predviða da æe tra ja ti tri me se ca. Ispi ta ni ci su pro èi ta li sce na rio
pro me ne rad nog mes ta i pos le toga je tre ba lo da pro ce ne ko li ko su za ili pro tiv
toga da ak tiv no uè est vu ju i da saraðujuju u sprovoðenju pro me na pre ma sva -
kom od pod-scenarija (pitanja). 

Re zul ta ti

Re zul ta ti po ka zu ju da go to vo po lo vi na ispi ta ni ka sma tra ju da su ener giè -
ne, sme le, or gani zo va ne i prak tiè ne oso be, dok 70% ispi ta ni ka sebe opi su je kao 
zain ter eso va ne. Pre ko po lo vi ne ispi ta ni ka sma tra ju da su efi kas ni, 67% sma tra
da su ko ope ra tiv ni, a u ve li koj meri sma tra ju da su ra zum ni i sis te ma tiè ni (70%) 
(Sli ka 1). 
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Sa dru ge stra ne, veæi na ispi ta ni ka takoðe sma tra da ih ne mogu opi sa ti
pri de vi kao što su "nee fi ka san", "neu re dan" ili "ne ma ran" (Sli ka 2). Dru gim re -
èi ma, samoo pažanja ispi ta ni ka su se po ka za la pri liè no po zi tiv nim.

Kada se razma tra ju sta vo vi koji su ve za ni za do dat nu obu ku, veæi na rad -
ni ka sma tra da je edu ka ci ja us me re na na prak tiè no rešavanje pro ble ma, da
može ko ris ti ti u prak si i da po ka zu je svo je efek te u radu. Kada se radi o pro ce ni
sce na ri ja o pro me na ma na rad nom mes tu, oko po lo vi ne ispi ta ni ka ima po zi ti -
van stav pre ma pre doèe nim pro me na ma, iako pos to ji oèi gled na ten den ci ja iz -
bo ra umer enih al ter na ti va od go vo ra kod najveæ eg bro ja pi tan ja (Ta be la 1). 

In ter esant no je da je na stav ku o pro duženju ugo vo ra za rad na sle deæ ih 12 
me se ci, pre ko po lo vi ne ispi ta ni ka iz ab ra lo neut ra lan od go vor. Meðutim, uko li -
ko kom pa ni ja predviða du go roè nu po tre bu za nji ho vim znan jem i veštinama,
kao i mo guæ nost da budu kan di da ti za nove pos lo ve, najveæi broj za pos le nih
bira al ter na ti vu "veo ma za". Ovu al ter na ti vu bira oko 1/3 ispi ta ni ka kao re ak ci -
ju na èin je ni cu da bi pos lo da vac mo gao pre pozna ti i potvrdi ti nji hov do pri nos
kom pa ni ji. Uprkos ne si gur nos ti koju bi so bom mog le da do ne su pro me ne na
rad nom mes tu, ipak meðu za pos le ni ma (ba rem po lo vi ni njih) pos to ji nada da bi
nji ho va znan ja i veštine mogle biti pozitivno ocenjene i potrebne, kao i da bi
mogli dobiti priliku da rade nove poslove. 
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Po moæu ove dve an ke te do bi li smo in for ma ci je o za pos le ni ma, poè ev od
nji ho vih oso bi na, do toga šta bi vo le li da se desi od pro me na na pos lu ako doðe
do pro da je fir me i pro me ne ru ko vodstva. Vi de li smo da su pojedini veoma
ambiciozni i

Po moæu ove dve an ke te do bi li smo in for ma ci je o za pos le ni ma, poè ev od
nji ho vih oso bi na, do toga šta bi vo le li da se desi od pro me na na pos lu ako doðe
do pro da je fir me i pro me ne ru ko vodstva. Vi de li smo da su po je di ni veo ma am -
bi ci ozni ida su sprem ni na dal je usavršavanje kako bi na pre do va li na pos lu. Ne -
ki ma je to umereno bitno, a neki i nisu preterano za to.

Sta vo vi za pos le nih go vo re o nji ho voj sves ti da je per ma nent na edu ka ci ja
uz po sao poželjna ak tiv nost, jer podiže nivo nji ho ve kom pe ten ci je na poslu. 

Ta be la 1. Od go vo ri ispi ta ni ka na upit ni ku o sce na ri ji ma pro me ne rad nog mes ta
izraženi u procentima

Pitanja / odgovori
Kao rezultat ove promene na radnom
mestu...

vit
or

p 
o

nta
nze

n

i
nlart

ue
n

az 
o

nta
nze

n

az 
o

nere
m

u

az a
m

oe
v

az 
o

ntez
uzi

Dobiæete više prilika da razmišljate
drugaèije.

0 10 30 33.3 20 0

Biæe vam obezbeðeno struèno
usavršavanje da bi vam obezbedili
visok nivo znanja i veštine neophodne 
za uspešno izvršenje posla.

0 10 20 43.3 23.3 3.3

rapdefaultDobiæete priliku za
poboljšanje veštine rada i sticanja
novih saznanja.

3.3 10 13.3 40 30 3.3

Dobiæete veæe priznanje za svoj trud
na radnom mestu od svojih kolega.

0 6.6 23.3 33.3 26.6 10

Biæe obezbeðena obuka kako bi
unapredili veštine u vezi sa rad radom
i proširili svoje kvalifikacije.

6.6 3.3 10 43.3 33.3 3.3

Imaæete veæu slobodu za kreiranje i
planiranje svojih svakodnevnih
aktivnosti.

6.6 6.6 13.3 40 23.3 10

Vaš ugovor æe biti produžen za 12
meseci.

0 56.6 0 10 16.6 16.6
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Pitanja / odgovori
Kao rezultat ove promene na radnom
mestu...

vit
or

p 
o

nta
nze

n

i
nlart

ue
n

az 
o

nta
nze

n

az 
o

nere
m

u

az a
m

oe
v

az 
o

ntez
uzi

Vaše ime i profil, koji naglašavaju
vašu novu ulogu, biæe predstavljeni na 
sajtu kompanije i korporativ. biltena.

6.6 10 26.6 46.6 6.6 3.3

Imaæete više šanse da radite sa
visokim rukovodiocima koje poštujete 
i želite da uèite od njih

3.3 13.3 20 53.3 10 0

Biæete premešteni u veæu kancelariju
sa boljim pogledom.

3.3 6.6 23.3 40 20 6.6

Biæe vam dozvoljeno da provedete
10% svog radnog vremena na projektu 
koji ste samo inicirali.

0 6.6 10 43.3 26.6 13.3

Verovatno æete dobiti više šanse da
steknete iskustva koja æe vam
omoguæiti vaš lièni razvoj.

3.3 3.3 13.3 40 36.6 3.3

Vaša kompanija predviða dugoroèni
potrebu za vašim znanjem i veštinom.

6.6 3.3 10 16.6 43.3 20

Dobiæete veæi radni prostor na boljoj
lokaciji u zgradi.

0 6.6 23.3 30 23.3 16.6

Poslodavac æe pitati - da li bi ste želeli 
da budete mentor novim radnicima. 

3.3 6.6 16.6 33.3 26.6 13.3

Biæete osloboðeni ogranièenja u
vašem stvaralaštvu kojih je bilo u
prošlosti.

0 6.6 20 40 26.6 6.6

Biæete idealan kandidat za nekoliko
novih poslova.

0 3.3 13.3 16.6 50 16.6

Vaš radni prostor æe biti renoviran za
poboljšanje funkcionalnosti, udobnosti 
i izgleda.

0 6.6 20 43.3 20 10

Vaš poslodavac æe prepoznati i
potvrditi vaš doprinos kompaniji na
meseènom sastanku osoblja.

3.3 6.6 16.6 30 36.6 6.6

Biæe vam obezbeðena bolja oprema za 
obavljanje posla.

0 0 16.6 46.6 33.3 3.3
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Sko ro svi za pos le ni po zi tiv no rea gu ju na pro me nu koja po dra zu me va da
æe do bi ti veæe priz nan je za svoj trud na rad nom mes tu od svo jih ko le ga, šta
više, nema onih koji su pro tiv, dok je 7% neut ral no. Op ci ju da kom pa ni ja
predviða du go roè ni po tre bu za znan jem i veštinama po lo vi na ispi ta ni ka prih va -
ta sa oduševljenjem jer na kon pro da je fir me i do las ka no vog vlas ni ka svi stre pe
da ne do bi ju ot kaz. Od go vor "veo ma za" bira 43% ispi ta ni ka, a 20% "izu zet no
za". Iako su go to vo svi ispi ta ni ci za to da im se poboljšaju us lo vi rada za me nom 
sta re opre me no vom, oèi gled no je da su im mno go važnija per spek ti va i pot po -
ra or gani za ci je, kao i da su im bit ne na gra de u vidu poh va la i pridavanja znaèaja 
njihovim sposobnostima za obavljanje posla, drugim reèima, kompetencija.

Zakljuè ak

Na os no vu re zul ta ta istraživan ja možemo da zaklju èi mo da je veæi na ispi -
ta ni ka za pro me ne na rad nom mes tu, tj. prih va ta no vos ti koje im nudi novo ru -
ko vodstvo. Niko od rad ni ka nije ni "izu zet no" ni "veo ma pro tiv" pro me na koje
se pred lažu (zbog toga su ove al ter na ti ve izos tavlje ne pri pri ka zi van ju re zul ta ta
u ta be li). Uprkos ne si gur nos ti koju bi so bom mog le da do ne su pro me ne na rad -
nom mes tu, meðu za pos le ni ma (ba rem po lo vi ni njih) pos to ji pro ce na da bi nji -
ho va znan ja i veštine mog le biti po zi tiv no ocen je ne i po treb ne, kod njih pos to ji
nada da æe do bi ti pri li ku da rade nove poslove, odnosno da su baš oni idealne
osobe za takve poslove. 

Prilagoðavanje pro me na ma je tra jan fe no men u živo ti ma pre du zeæa i rad -
ni ka. Veæi na prilagoðavanja ne do vo di do zat va ran ja rad nih mes ta. S dru ge
stra ne, po ne kad je po treb no spro ves ti da le ko sežna re struk tu ri ran ja. Po zi ti van
stav pre ma pro me ni za jed no sa pos to jan jem kli me po ver en ja izmeðu upra ve i
rad ni ka i/ili nji ho vih pred stav ni ka su kljuè ni èin io ci. Kva li te tan so ci jal ni di ja -
log u kli mi po ver en ja i po zi ti van stav pre ma pro me na ma su važni èinioci spre -
èa van ja ili ogranièavanja negativnih socijalnih posledica. 

Os nov ni za da tak sav re me ne or gani za ci je jes te od go vor nost za pro duk tiv -
nost, pre vas hod no znan ja, a ona je os nov ni pre dus lov za unapreðivanje kva li te -
ta pos lo van ja pre du zeæa i tržišni uspeh. Je dan od najznaè ajni jih pro ble ma eko -
no mi ja u tran zi ci ji, sva ka ko je nea dek vat na upo tre ba znan ja. Pos lo van je pre du -
zeæa iz ze mal ja u tran zi ci ji mora da se zas ni va na pri me ni me nadžment teh ni ka
koje podržava ju kon ku rent nost, ino va tiv nost i flek si bil nost, uz pre pozna van je
ljuds kog fak to ra kao najvažni jeg re sur sa u pre du zeæu, kao i na in ter vent nom
unapreðivanju znan ja za pos le nih i nji ho ve mo ti va ci je. Upravljan je ljuds kim re -
sur si ma i is ti can je vred nos ti ljuds kog fak to ra u pos lo van ju or gani za ci je je smer
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koji æe si gur no vre me nom do ves ti do po zi tiv nih po ma ka u pos lo van ju pre du -
zeæa. Nove prak se u sko ro svim po druè ji ma ka drovske funk ci je - težište ak tiv -
nos ti ka drovske funk ci je i ka drovskih službi premešta se pre ma krea tiv ni jim
pos lo vi ma i krea tiv ni jem pris tu pu. Naglašava se znaè aj stva ran ja krea tiv ne i
ino va tiv ne kul tu re pre du zeæa u ko joj æe se za pos le ni oseæa ti ugod no. U radu je
pri ka zan pri mer mo der nog kon cep ta u upravljan ju od no si ma u kom pa ni ji a koji 
se tièe sta vo va i ponašanja za pos le nih. Po red kon cep ta za do voljstva i mo ti va ci -
je za pos le nih, po ten ci ra se emo tiv na ukljuèe nost za pos le nih i nji ho va sprem -
nost da ulože na por u po gle du ost va ren ja pos lov nih cil je va kom pa ni je, i da os -
ta nu u kom pa ni ji i uz nju. Pos veæe nost za pos le nih je naglašena emo tiv na po ve -
za nost koju za pos le ni oseæa ju pre ma svo joj kom pa ni ji, osnažena ra cio nal nim
razlo zi ma, koje utièu na njih da ulože do dat ni na por kako bi obezbe di li kva li tet -
no pos lo van je svo je kom pa ni je, kao i svoj liè ni i pro fe sio nal ni razvoj. Za pos le -
ni sa pozitivnim odnosom prema kompaniji su kljuè potencijala kompanije da
raste i napreduje. Na proces iniciranja i implementacije or ga ni za cio nih pro me -
na uticaj vrše nacionalna i organizaciona kultura, bazirane na vrednostima koje
promovišu sklonost promenama. 

Uko li ko je pre du zeæe us vo ji lo vred nos ti koje naglašavaju ot vor enost,
flek si bil nost i sklo nost pro me na ma, ono æe brže iden ti fi ko va ti im pul se iz okru -
ženja koji uka zu ju na po tre bu za pro me nom i lakše æe do ne ti od lu ku da se žel je -
na pro me na ini ci ra. Snažna or gani za cio na kul tu ra omo gu æu je za pos le ni ma da,
de leæi za jed niè ke vred nos ti, razvi ju jak oseæ aj pri pad nos ti gru pi, od nos no or -
gani za ci ji. Iden ti fi ka ci ja sa or gani za ci jom pruža oseæ aj smis la i pod stièe mo ti -
va ci ju, što je od izu zet ne važnos ti u pro ce su or gani za cio nih pro me na. Oseæ aj
pri pad nos ti gru pi sman ju je nivo ank si oznos ti i stre sa, pružajuæi lju di ma si gur -
nost u okol nos ti ma koje obi lu ju neizvesnošæu, neodreðenošæu i nesi gurnošæu,
što karakteriše pro ces pro me na. Re zul ta ti uka zu ju da je po treb no us me ri ti na -
po re na krei ran je adap tiv ne or gani za cio ne kul tu re spo sob ne da od go vo ri na ra -
di kal ne pro me ne u okruženju i prevaziðe re zis tent nost kroz pod sti can je onih
vred nos ti za pos le nih koje fa vo ri zu ju flek si bil nost, krea tiv nost i ot vor enost
prema promenama.
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EMPLOYEE’S ATTITUDES TOWARDS JOB CHANGE
SCENARIO

Ab stract

Our so cie ty is un der going a pro cess of tran si ti on and pri vati za ti on ef forts of
va ri ous in sti tu tions. In the sur vey, em ploye es in the com pa ny "Te le kom Ser bia"
the sce na rio work pla ce chan ge was pre sen ted, which im plies that the com pa ny
was sold and that the re will be or gani za tio nal chan ges ai med at im pro ving bu si -
ness ef fi cien cy. Due to the in tro duc ti on of tech no lo gi cal in no vat ion ad di tio nal
trai ning of em ploye es for a pe ri od of three months is re qui red. The sub jects com -
ple ted a ques ti on nai re about job chan ge. De spi te the un cer tain ties which chan ges
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in the work pla ce could leed, em ploye es es ti ma te that their knowled ge and skills
could be po si ti ve ly eva lua ted and nee ded in new cir cums tan ces. The re sults in di -
ca te that ef forts should fo cus on crea ting adap ti ve or gani za tio nal cul tu re ca pa ble
to re spond to ra di cal chan ges in the en vi ron ment and to over co me re sis tan ce by en -
cou ra ging tho se va lu es ??that fa vor em ploy ment fle xi bi li ty, crea ti vi ty and open -
ness to chan ges. We pre sent an ex am ple of how mo dern con cept in the ma na ge -
ment of re la tions bet ween the com pa ny and the wor kers might look, con cer ned
with the at ti tu des and be ha vi ors of em ploye es. In ad di ti on to the con cept of sa tis -
fac ti on and mo ti vat ion, the emo tio nal in vol ve ment of wor kers and their wil ling -
ness to in vest ef fort in terms of achie ving bu si ness go als of the com pa ny, the de si re 
to re main wit hin the com pa ny, and the need for per so nal and pro fes sio nal de ve lop -
ment, is emp ha si zed.

Key words: work pla ce chan ge, per so nal cha rac ter is tics, self-per cep ti on.

Ovaj rad je podržan i fi nan si ran od stra ne Mi nis tarst va pros ve te i nau ke
Re pub li ke Srbi je (Pro jek ti br. 36022, 36006 i 179002). 
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Mr Gor da na Da ni lo viæ**

Dr Siniša Mi le tiæ***

PRODUKTIVNOST METALSKE INDUSTRIJE

Re zi me

Pred met istraživ na ja u ovom radu jes te fe no men pro duk tiv nos ti koji je u
svets kim tren do vi ma pos tavljen kao im per ativ. U radu se fe no men pro duk tiv nos ti
razma tra na pri me ru per for man si me tals kog kom plek sa, po seb no s aspek ta no vih
iz vo ra po veæ an ja nje go ve efi kas nos ti koji se od no se na uti caj sav re me nih teh no lo -
gi ja i znan ja na struk tu ru iz vo za ove in du striej. Ak tu el nost razma tran ja me tals kog
kom plek sa, ula gan ja i stan ja pro duk tiv nos ti u nje mu su po seb no važna zbog no vih  
iza zo va koji sto je pred ovom in du stri jom: nova meðunarodna po de la rada, izme -
štanje proiz vodnje i razvo ja, sve po ve za ni ji la na ci do bavljaèa, brojne ino va ci je,
novi ma ter ija le, zel ena priv re da i kli mats ke pro me ne sa glo bal nog ni voa i uspe -
šnost re in du stri ja li za ci je kao prve faze razvo ja in du stri je Srbije 2020. 

Kljuè ne reèi: pro duk tiv nost in du stri je, nove teh noo gi je, ino va ci je i znan ja

Uvod

Pro duk tiv nost je pos tavlje na kao im per ativ  i jed na je od pet glo bal nih sila 
koje æe u na red nom pe ri odu re struk tu ri ra ti svets ku priv re du. In du strijska pre -
du zeæa koja æe ih razma tra ti i iæi u sus ret imaæe i bol ju šansu da ops ta nu.1

S aspek ta po jam, pro duk tiv nost je mera efi kas nos ti proiz vodnje po je di ni -
ci in pu ta. Obiè no se pri ka zu je u for mi pro se ka. Na na cio nal nom ni vou, rast
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pro duk tiv nos ti po veæa va život ni stan dard, jer više real nog do hot ka poboljšava

spo sob nost lju di da plaæa ju robu i us lu ge, krea tiv ni je ko ris te slo bod no vre me,

poboljšaju sta no van je i obra zo van je. Rast pro duk tiv nos ti je za priv re du vrlo

važan, jer omo guæa va ispun ja van je oba ve za pre ma kup ci ma, do bavlja èi ma,

rad ni ci ma, ak cio na ri ma, i vla di (po re zi i do pri no si), i dal je poboljšava kon ku -

rent nost. U tom smis lu je mo guæe upo zo ri ti na fe no men pro duk tiv nos ti, ra spo -

de lu i me ren je ko jim su se ba vi li mno gi au to ri. Tako je u svo jim ra do vi ma Da -

vis2, is ti cao cenu kao me ha ni zam, pre ko ko jeg se pro duk tiv nos ti dis tri bui ra,

gde je za re zul tat i kri ter ijum uspešnosti pro ce sa proiz vodnje pos ta vio pro fi ta -

bil nost. Pro ra èun viška vred nos ti on sa gle da va u cil ju bol jeg  ra zu me van ja veze 

izmeðu pro fi ta bil nos ti i pro duk tiv nos ti,  izmeðu real nog pro ce sa i pro ce sa

proiz vodnje. Dal je, pre ma teo rijskim iz vo ri ma,  najèešæa rešenja par ci jal nih

pro duk tiv nos ti mogu biti: 

– fak tors ka pro duk tiv nost

– pro duk tiv nost do da te vred nos ti 

– Je di ni ca ra èu no vodstva troškova

– Efi kas nost od no sa

– upravljaè ka kon tro la 

– mul ti fak tors ka pro duk tiv nost kao kom bi no va ni ulaz rada i ka pi ta la

Pre ma  "neo-kla siè noj" teo ri ja tržišta rada,  pre du zeæa žele da mak si mi zi -

ra ju pro fit. Iz tog razlo ga æe po seg nu ti, na duži rok za mik som fak to ra proiz -

vodnje (rada i ka pi ta la), koji proiz vo di po tre ban nivo proiz vodnje što je mo -

guæe efi kas ni je za najniže mo guæe ukup ne troškove3 , èes to nazva nim ukup nim

bro jem fak to ra. pro duk tiv nos ti. U prin ci pu4, mul ti fak tors ka pro duk tiv nost5 je

do bar in di ka tor efi kas nos ti, jer meri ko li ko se efi kas no i efek tiv no glav ni fak to -

ri proiz vodnje - rada i ka pi ta la - kom bi nu ju za ge ner isan je iz la za. Pro duk tiv -

nos ti rada i mul ti fak tors ka pro duk tiv nost èes to upu æu ju na to da rast pro duk tiv -

nos ti rada pre va zi la zi rast mul ti fak tors ke pro duk tiv nos ti, odražava juæi uti caj
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ras ta ka pi ta la u od no su na rad. Sve više se ko ris te po seb ni pro gra mi me ren ja
pro ce sa pro duk tiv nos ti.6

Sav re me ne teo ri je po seb no pod stièu važnost pro duk tiv nos ti za razvoj in -
du stri je i nje no po veæ an je pre ko no vih teh no lo gi ja, iz vo za i trgo vi ne, èešæe
nego mi kro eko noms koj efi kas nos ti. Ove teo ri je se zalažu da se za odreðivanje
pro duk tiv nos ti re spek tu ju: dos tup na teh no lo gi ja ili znan je za pret va ran je sred -
sta va u žel je ne out pu te u priv re di, kao i  na èin na koji se re sur si or gani zu ju u fir -
ma ma i in du stri ji da proiz vo de robu i us lu ge. Pozna te su stu di je koje upo zo ra -
va ju na po zi ti van uti caj koji ima po di zan je tem pe ra tu re na rad nom mes tu na
funk ci ju pro duk tiv nos ti, / Shi sei do kor po ra ci ja/. Pro seè na pro duk tiv nost može
da se poboljša kad fir me kreæu ka ras po loživim najbol jim teh no lo gi ja. Fir me
mogu da pro me ne or gani za cio ne struk tu re (npr. os nov ne funk ci je i od no se sa 
do bavlja èi ma), sistem za upravljanje i radne aranžmane kako bi prednost nove
tehnologije iskoristile i za promene svojih tržišnih moguænosti. 

Neki od najvažni jih ne pos red nih fak to ra od uti ca ja na pro duk tiv nost su
po red tehnoloških, or gani za cio ne pro me ne, re struk tu ri ran je in du stri je, pre ra -
spo da re sur sa i eko no mi ja obi ma. To kom vre me na7, i dru gi fak to ri kao što su:
istraživan je i razvoj i ino va tiv ni na po ri, razvoj ljuds kog ka pi ta la kroz obra zo -
van je, i pod sti ca ji iz jaè an ja kon ku ren ci je promovišu nove pu te ve za
poboljšanje pro duk tiv nos ti i spo sob nost da ih in du strijska pre du zeæa ost va re.
Ovo me se do da ju i ok vir ni  in sti tu cio nal ni i fak to ri kul tu re koji odreðuju takoðe 
uspeh na ci je u poboljšanju pro duk tiv nos ti. Išikava di ja gram, i srod ni mo de li
pos lov nih pro ce sa se èes to ko ris te za prouèa van je pro duk tiv nos ti. Ove me to de
do da ju se lis ti pro ce sa ula za kao što su:  lju di, me to de, mašine, ener gi ja i ma ter -
ija li i život na sre di na. Najèešæe me to de po veæ an ja pro duk tiv nos ti in du strijska
preud zeæa mogu da pos tig nu au to ma ti za ci jom i komp ju teri za ci jom pro ce sa, er -
go noms kim di zajnom i us lo vi ma rada ko ji ma sman ju ju za dat ke koje mora da
oba ve za pos le ni. Teo ri ja in du strijske pro duk tiv nos ti ko joj je pos veæ en ovaj rad
od uti ca ja je na razvoj  au to ma ti zo va nih proiz vod nih sis te ma.8 Teo ri ja uklju èu -
je sle deæe de lo ve: nauè ne i me to diè ke os no ve, kvan ti ta tiv ne in dek se, fun da -
men tal ne ten den ci je i me to de da ot kri je ra zum ne veze i isprav nost di zajna i
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razvoj in du strijskih mašina, struk tu ral ne i funk cio nal ne ana li ze i sin te ze nji ho -
vog sis te ma i od no sa sa produktivnošæu, pouzdanošæu, teh no lo gi jom, iz -
gradnjom, eks ploa ta ci jom, pri me nu uputstva. Ova teo ri ja je or gan ski po ve za na
sa teo ri jom pouz da nos ti mašina, teo ri jom eko noms ke efi kas nos ti mašina, teo ri -
jom seg men ta cijr (di fer en ci ja ci ja) i kon cen tra ci je obra de ope ra ci ja, teo ri jom
op ti mal nog di zajna. Proiz vod na pro duk tiv nost je glav na kom po nen ta pro duk -
tiv nos ti rada i rasta ekonomije.  

 Po li ti ke ko ji ma se pod stièe pro duk tiv nost, po moæiæe lakšu tran zi ci ju i
ral ni ju re in du stri ja li za ci ju. To kom na red nih de set go di na, najveæi deo ras ta 
BDP-a mo raæe  da doðe iz pro duk tiv nos ti. Pos lo vi 21 veka traže mno go više
znan ja rad ni ka, ne nji hov po veæ an broj. O tome go vo re po da ci iz SAD, gde su,
85 ods to no vih rad nih mes ta u pro te kloj de ce ni ji  bila ve za na za nova kom -
pleks na znan ja i veštine: ana li zi ran je in for ma ci ja, rešavanje pro ble ma, krea tiv -
no mišljenje.  In te lek tu al na svo ji na, vred nost bren da, pro ces knov-how stvo ri li
su više od 70 ods to ukup ne ame riè ke tržišne vred nos ti u pro te kle tri de ce ni je9. 

Da bi se održalo stva ran je bo gatstva, razvi je ne zemlje mo ra ju naæi na èi ne
da po veæa ju pro duk tiv nost; proiz vo da i pro ce sa, pri èemu æe  ino va ci je æe biti
kljuè ne  2012. 10 Pra vi iza zov æe èin iti  pro boj ino va ci ja koje æe stva ra ti kom pa -
ni je: is to ri ja po ka zu je da više od dve treæi ne ras ta pro duk tiv nos ti do la zi iz proiz -
vo da i pro ce sa ino va ci je. Pro duk tiv nos ti priv re de æe na gra di ti 'ura di to pa met -
ni je' i uti ca ti na id nu strijska pre du zeæa da razvi ju  bol ji pos lov ni mo del. Po red
zah te va da se ispos ta ve tržištu, efi kas ni je proizv de ni tra di cio nal ni proiz vo di i
us lu ge, novo okruženje æe in sis ti ra ti na: "ura di pametnije".

Kom pa ni je sa veæ om kon cen tra ci jim  znan ja rad ni ka (iz nad 35 ods to rad -
ne sna ge), krei raæe pre ma ne kim pro ra èu ni ma tri puta veæi pov raæ aj po za pos le -
nom u od no su na kom pa ni je sa man je znan ja rad ni ka (20 ods to ili man je rad ne
sna ge). Razli ke izmeðu kon ku re na ta u is toj in du stri ji sa man je znan ja rad ni ka,
pret voriæe  ovaj jaz u kljuè ni iz vor kon ku rents ke pred nos ti.  Da bi dras tiè no po -
veæa le pro duk tiv nost  kom pa ni je æe mo ra ti u tom smis lu da pla ni ra ju na èi ne,
kako da po veæa ju tem po razvo ja ta len ta, da razmes te najta len to va ni je na naj -
veæe mo guæ nos ti razvo ja u svo jim pro gra mi ma. 
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Kom pa ni je kao što su Cis co i IBM-su agre siv no razvi ja le pris tup  dru -
štve nim mrežama i razmen ju znan ja,  Tes ko je, na pri mer, sa èu vao 45 ods to
budžeta na men je nih pu to van ji ma kljuè nih odel jen ja zamenivši to  vi deo kon -
fer en ci ja ma,11 dru gi to ko ris te  za po ve zi van je di zajne ra odeæe sa tka ni na ma i
do bavlja èi ma širom sve ta, dra ma tiè no ubrza va juæi pro ces pro jek to van ja. Kva -
li ta tiv ni aspek ti pro duk tiv nos ti rada, kao što su: krea tiv nost, ino va tiv nost, tims -
ki rad, poboljšanje kva li te ta rada i efe ka ta na dru ge oblas ti u kom pa ni ji do bi ja ju 
sve veæi znaè aj, po seb no što je sve veæi po ve za ni uti caj  znan ja i in for ma cio nih
teh no lo gi ja12 na pro duk tiv nost rada. 

Razma tran je mo guæ nos ti ublažavan ja pos le di ca de in du stri ja li za ci je u
Srbi ji: pov laè en ja iz sta rih in du stri ja, kao i jaè an ja ulo ge pro pul ziv nih de lat nos -
ti za proiz vodnju so fis ti ci ra nih proiz vo da vi so kih teh no lo gi ja, po seb no u elek -
tro me tals kom kom plek su/elek tro pro vod ni ka, elek trons kih ra èu na ra, ko mu ni -
ka cio ne opre me i ureðaja/, u smis lu ovih tre do va mora uvažava ti glo bal ne zah -
te ve za po veæ an jem pro duk tiv nos ti s jed ne i ino va ci ja s dru ge strane.   

Ka rak ter is ti ke in du stri je

 U real nom sek to ru radi 301.452 rad ni ka. U  junu 2011. Go di ne bilo je za -
pos le no 1.770.628 rad ni ka. U 2010.go di ni je u od no su na 2004. ak tiv no
stanovništvo sman je no za 17,5%, a sto pa ak tiv nos ti za 8,6 pro cent nih poe na.
Uku pan broj ak tiv nih, pre ma An ke ti o rad noj sna zi, sman jen je za 5,0% u 2010. 
go di ni, u od no su na 2009. go di nu (od nos no sa 3.119.419 lica u 2009. Na
2.964.966 u 2010. go di ni). Sto pa par ti ci pa ci je lica rad nog uz ras ta (15-65) ima
ten den ci ju pada, sa 60,6% u 2009. na 59,0% u 2010. go di ni. Ukup na sto pa par -
ti ci pa ci je, izražena kao pro cen tu al no uèešæe ak tiv nih od 15-64 go di na (za pos -
le ni i ne za pos le ni) u ukup nom bro ju sta nov ni ka rad nog uz ras ta sta ros ti od
15-64 go di ne, an ke tom obuh vaæe nih ze mal ja, po po da ci ma za 2010. go di nu,
kre ta la se u Srbi ji od najnižih 59,0%.  

U od no su na glo bal ne tren do ve pro duk tiv nos ti u in du stri ji s jed ne, i po -
veæ an ja per for man si in du stri je s aspek ta no vih teh no lo gi ja i znan ja rad ni ka, s
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dru ge stra ne,  razvoj srpske in du stri je je da nas zas no van na Low-tech pod sek -
to ri ma. Me di um-high tech i High tech pod sek to ri generišu sve ga 1/5 fi nan -
sijskih per for man si preraðivaèke in du stri je. Proiz vodnja elek triè nih i op tiè kih
ureðaja, koja spa da u vi so ko tehnološke pod sek to re uè est vo va la je u 2009. sa
man je od 10% u svim in di ka to ri ma pos lo van ja Prereraðivaèke in du stri je. U od -
no su na 2003. go di nu ost va re ne su sle deæe sto pe ras ta svih fi nan sijskih per for -
man si prerašivaèke in du stri je: uku pan pri hod (19,2%), do bit (88,1%) BDV
(29,0%), gu bi tak (12,6%) i ku mu li ra ni gu bi tak (16,6%).  Zaduženost – oba ve ze 
su  po veæa ne za 2,3 puta i u 2009. go di ni za 1,3 puta pre va zi la ze vred nost ka pi -
ta la i 1,5 puta vred nost obrt ne imo vi ne. Ne lik vid nost - na kra ju treæ eg kvar ta la
2011. go di ne blo ki ra ne ra èu ne u Srbi ji ima lo je 66.438 pre du zeæa i pre du zet ni -
ka (15,6% re gi stro va nih prav nih lica), od ko jih je 1/3 pre du zeæa u blo ka di duže
od tri go di ne. Ne sol vent nost in du stri je je takoðe nje na ka rak ter is ti ka, kao
njaèešæe re zul tat  nis kog i kon ti nui ra nog sman jen ja sopstve nih u ukup nim iz -
vo ri ma sred sta va. Tako je koe fi ci jent sol vent nos ti u 2011. iz no sio 36,7%
(37,5% u 2002.)  Novi za kon o steèa ju predviða da se na sve sub jek te koji su u
blo ka di duže od tri go di ne pri me ne odred be po kre tan ja au to mats kog steèa ja.
Au to mats ki steè aj pri men ju je se od 31. mar ta 2010. go di ne za 10.980 prav nih
lica sa du gom od 100,6 mlrd. di na ra. Oko 50% pre du zeæa predviðenih za au to -
mats ki steè aj u nad ležnos ti je trgo vins kih su do va u Beo gra du (3.185), No vom
Sadu (1.339) i Nišu (860). 

Per for man se me tals kog kom plek sa

Me tals ka in du stri ja je pred stavlja la kiè mu srpske priv re de u pret hod noj
de ka di. Nai me, me tals ka in du stri ja Srbi je je u vre me svo je pune razvi jen os ti, 
bila ori jen ti sa na na proiz vodnju za iz voz  si ro vi na i go to vih proiz vo da,  a sa
stanovišta  do maæe tražnje ve li ki znaè aj je ima la proiz vodnja in ves ti cio nih do -
ba ra i trajnih potrošnih do ba ra. 

Pre ma ras po loživim sta tis tiè kim po da ci ma, 1986. go di ne u Srbi ji se
proiz vo di lo 12.711 tona po gons kih par nih kot lo va, 12.723 tona de lo va mašina i 
ureðaja za ru darst vo, 25.849 tona de lo va mašina i ureðaja za graðevinarstvo,
10.148 tona mli no va, 5.247 tona ureðaja za sušenje, 16.311 tona tra kas tih
trans por te ra, 11.280 tona kom bajna za žito. Me tals ki sek tor je 1990. go di ne, u
zemlje Sov jets kog Sa ve za iz ve zao robe u vred nos ti od 528 mi lio na do la ra, u
Sa veznu Re pub li ku Ne maè ku 388 mi lio na do la ra, a za tim sle de Ita li ja, Kina. U
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2003. go di ni, ukup na no men kla tu ra proiz vo da koji ima ju sta tis tiè ki znaè aj iz

oblas ti me tals ke in du stri je Srbi je, u mno go me je sman je na, a ko lièi ne su na pro -

sto sim bo liè ne. Vrlo malo po zi ci ja je da nas  koje me tals ka in du stri ja Srbi je

proiz vo di u hil ja da ma tona, a najveæi broj njih se is ka zu je ve lièi na ma od ne ko -

li ko de se ti na do ne ko li ko sto ti na tona. Pre ma po da ci ma Re pub liè kog Za vo da

za sta tis ti ku, 2003. go di ne se proiz vo di lo sve ga 2.336 tona li ve nih kot lo va za

cen tral no gre jan je,  2.980 tona de lo va i ureðaja za graðevinarstvo,  2.127 tona

os ta lih mašina i ureðaja za me tal ur gi ju. Sa izu zet kom proiz vodnje os nov nih 

me ta la,  koja je za be ležila di na miè an  rast   u pos lednjih 4 go di ne, os ta le oblas ti

me tals kog sek to ra ima ju male re zul ta te, kako po svo joj di na mi ci, tako i po

svom obi mu. Do kra ja 2008. go di ne izu zet no su ne ga tiv ni tren do vi  u vaðenju

ruda me ta la gde je u od no su na 2000. go di nu obim proiz vodnje sko ro pre pol -

ovljen. Kod proiz vodnje mašina i ureðaja  korišæenje ka pa ci te ta za 8 go di na

sman je no je za pre ko 13%.  Proiz vodnja kan ce la rijskih i ra èuns kih mašina je u

toj meri de gra di ra na  da prak tiè no više ne  pos to ji, i sa stanovišta na cio nal ne

eko no mi je, nema sta tis tiè ki znaè aj. Proiz vodnja ra dio, TV i ko mu ni ka cio ne

opre me, je sve de na prak tiè no na de se ti deo one koja je „pos to ja la“ 2000. g.

Proiz vodnja pre ciz nih i op tiè kih in stru me na ta je sve de na na 1/3   ako je merimo 

sa 2000.-tom godinom.

Da nas, 2011.go di ne ovaj me tals ki sek tor in du stir je karakteriše zna tan

broj ne do voljno snažnih pre du zeæa u pro ce su re or gani za ci je. S dru ge stra ne,

pos to ji ne ko li ko uspešnih pri me ra poboljšanja efi kas nos ti i pro duk tiv nos ti -

sve veæi broj kom pa ni ja koje beleži za divlju juæi pos lov ni re zul tat i sas vim so -

lid nu pro fit nu mar gi nu.

U me tals kom sek to ru je 2009.go di ne pos lo va lo ukup no, 11.466 pre du -

zeæa, od ko jih: 11.130 mi kro, ma lih i srednjih pre du zeæa i 336 ve li kih pre du -

zeæa. U struk tu ri ovog sek to ra takoðe ima  12.336 pre du zet niè kih radnji koje se

bave proiz vodnjom me tal nih po riz vo da.

Prvo pre du zeæe po uspešnosti je neo spor no, US Steel Srbi ja, sa stal nim
pri ho di ma i ope ra tiv nim ras tom od 10%. Pos lov ni pri ho di pre du zeæa u 2007.
Iz no si li su 899 mi lio na €, što ga stavlja na peto mes to na lis ti najveæ ih u do maæ -
oj priv re di. Za nimlji vo je po re di ti 2 najveæe kom pa ni jae u sek to ru, US Steel i
RTB Bor, koje su kra jem 2007. ima le sko ro isti broj za pos le nih, oko 5.770 rad -
ni ka. US Steel Srbi ja je za be ležilo pro met od € 899 mi lio na i EBITDA od € 42
mi lio na, a RTB Bor je imao pro met od € 110 mi lio na evra i ope ra tiv ni gu bi tak
od 18 mi lio na €. 
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Ta be la  1. Sek tors ki ra spo red bro ja pre du zeæa u me tals kom sek to ru, 2009. godini 

Ukupno Preduzet. Mikro Mala Srednja MSPP Velika 

REPUBLIKA
SRBIJA 

315.356 226.241 76.243 9.873 2.470 314.827 529 

Vaðenje ruda i
kamena 

445 143 237 39 19 438 7 

Preraðivaèka
industrija 

54.542 35.980 14.374 2.922 1.022 54.298 244 

Proiz. metala i
metalnih proizv.

7.880 5.653 1.668 389 139 7.849 31 

Proiz.ostalih
mašina i ureðaja

1.284 400 649 155 61 1.265 19 

Proiz.elektr. i
optièkih ureðaja 

2.672 987 1.327 271 69 2.654 18 

Proiz. saobraæaj. 
sredstava 

492 144 226 52 46 468 24 

Ostala prerað.
ind. 

5.792 4.390 1.109 217 71 5.787 5 

Iz vor: RZS

Izu zet no vi so ke sto pe ras ta za be ležene su i kod Ci nos (185%, od € 28 mi -
lio na u 2006. pos lov ni pri hod od € 79 mi lio na u 2007). Nov ka bel je u pro ce su
re struk tu ri ran ja (53%, dostigavši 49 mi lio na €) i Ball Pa cka ging Eu ro pe ( rast
od 51%, do € 57 mi lio na). Im pol Se val takoðe beleže od liè an rast - 11%, dok je
rast Val jao ni ce ba kra Se vojno i Nis sa la uspo ren sa sto pe od 50% u 2006, na 8% 
u 2007.go di ni, što je i dal je bilo iz nad ni voa ukup ne srpske priv re de. Robe
široke potrošnje proizvoðaèa, Me tal ca i Ball Pa cka gin ga beleže ubedlji vo naj -
jaèi EBITDA mar gi nu, 16,2%, što ih sas vim jas no od va ja od os ta lih in du stri ja.
Re zul ta ti ce log sek to ra su od  2009. pod uti ca jem glo bal ne eko noms ke kri ze,
beleži se sman jen je in du strijske proiz vodnje i iz gradnje, kao i pad cena me ta la i 
me ta la (polu) proiz vo da. Po zi tiv na kre tan ja na ni vou sek to ra mogu se oèe ki va ti 
ak tiv ran jem porizvodnje Fiata u Kragujevcu koji je tradicionalno jedan od
vodeæih potrošaèa domaæe industrije metala. 
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Pro fi ta bil nost me tals ke in du stri je 

Na ni vou EU-27 u 2008. go di ni sve oblas ti Preraðivaèke in du stri je pos lo -
va le su po zi tiv no, dok su Proiz vodnja kan ce la rijskih i ra èuns kih mašina u
Èeškoj i Proiz vodnja os ta lih saob raæ ajnih sred sta va u Slo vaè koj is ka za le ne -
pro fi ta bil nost. U Re pub li ci Srbi ji Proiz vodnja os nov nih me ta la i Proiz vodnja
mo tor nih vo zi la i pri ko li ca u 2009. go di ni is ka za le su ne ga tiv ne sto pe pro fi ta -
bil nos ti, od nos no is ka za le su gu bi tak na sups tan ci (iz pos lov nih pri ho da nisu 
mog le u ce li ni re pro du ko va ti utrošene vred nos ti sred sta va za proiz vodnju niti
is pla ti ti za ra de). U poreðenju sa 2003. broj ne pro fi ta bil nih oblas ti sman jen je sa 
šest na dve oblasti, a stopa profitabilnosti Preraðivaèke industrije zabeležila
porast sa 31,1% na 35,0%.

Ta be la  4. Real ne sto pe ras ta pro duk tiv nos ti rada in du stri je-me ta la u 2009. godini

Mikro Mala Srednja MSPP Velika Ukupno 

PRERAÐIVAÈKA
INDUSTRIJA 

-13,0 -3,6 0,0 -5,1 -1,9 -4,1 

Low-tech -6,8 -2,9 10,6 0,9 4,3 1,9 

Ostala preraðivaèka
industrija 

-7,2 -18,2 -18,5 -14,1 4,5 -10,4 

Medium-low-tech -14,3 -2,8 -6,4 -7,9 -26,1 -17,2 

Proizvodnja koksa i
derivata nafte 

36,5 -12,1 0,7 0,9 0,0 0,9 

Proizvodnja metala i
metalnih proizvoda 

-13,9 -14,0 -9,6 -12,0 -64,8 -36,0 

Medium-high-tech -42,5 -2,1 -10,7 -14,6 14,2 0,7 

Proizvodnja ostalih
mašina i ureðaja 

-15,9 -5,5 -6,4 -5,7 9,1 1,1 

Proizvodnja
saobraæajnih sredstava 

-76,0 -7,7 -4,7 -28,8 -0,9 -12,1 

High-tech -20,5 -12,1 -18,2 -16,3 -4,7 -12,2 

Proizvodnja elektriènih
i optièkih ureðaja 

-20,5 -12,1 -18,2 -16,3 -4,7 -12,2 

Iz vor: RZR 
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U sle deæ oj ta be li upu æu je se na mali uti caj no vih teh no lo gi ja na iz lazne
re zul ta te me tals ke in du stri je, nje nu bru to oatu vrednsot i vrednost izvoza.

Ta be la  5. In di ka to ri MSPP sek to ra u ok vi ru in du stri je me ta la u 2009. go di ni
pre ma tehnološkoj struk tu ri (u %)

Broj
preduzeæa 

Broj
zaposlenih

Promet BDV Izvoz Uvoz 

Preraðivaèka industrija
MSPP ukupno

100 100 100 100 100 100 

Nisko tehnološki sektori 61,3 59,2 55,8 55,3 56,8 39,9 

Ostala preraðivaèka
industrija 

10,1 7,3 6,2 5,6 7,8 4,8 

Srednje nisko tehnološki
sektori 

23,7 23,0 22,0 23,1 21,8 21,2 

Proizvodnja metala i
metalnih proizvoda 

13,7 12,7 12,3 12,0 12,8 10,4 

Srednje visoko tehnološki
sektori 

4,9 10,9 12,8 12,9 14,3 21,5 

Proizvodnja ostalih mašina 
i ureðaja 

2,2 4,4 3,3 4,4 2,7 3,9 

Proizvodnja saobraæajnih
sredstava 

0,8 3,0 3,0 2,8 6,8 8,5 

Visoko tehnološki sektori 10,1 6,9 9,5 8,7 7,1 17,3 

Proizvodnja elektriènih i
optièkih ureðaja 

10,1 6,9 9,5 8,7 7,1 17,3 

Iz vor: RZR 
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Gra fi kon 5. Pro me ne real nih sto pa pro duk tiv nos ti rada MSSP preraðivaèke in du stri je
Srbi je

Iz vor: RSZ



Pro fi ta bil nost Preraðivaèke in du stri je je pre ma po da ci ma pos lednjeg dos -
tup nog izveštaja za MSP iz 2010.go di ne pro seè no 34%, gde su pro fi ta bil ni ja
mala pre du zeæa sa 43%. Proiz vodnja me tal nih proiz vo da i saob raæ ajnih sred -
sta va beleži negativne stope. 

Ta be la  6. Pro fit Preraðivaèke in du stri je me ta la u 2009. go di ni u mil. dinara

Mikro Mala Srednja MSPP Velika Ukupno 

Preraðivaèka
industrija 

15.689 23.057 36.840 75.586 55.282 130.868 

Proizv. metala i
metalnih proizvoda 

2.102 2.408 3.006 7.516 -8.080 -563 

Proizvodnja ostalih
mašina i ureðaja 

515 1.951 334 2.799 -1.378 1.421 

Proizv. elektr. i
optièkih ureðaja 

1.163 3.330 2.061 6.555 1.131 7.685 

Proizvodnja
saobraæajnih sredstava

503 391 449 1.343 -2.739 -1.396 

Ostala preraðivaèka
industrija 

1.292 728 1.076 3.096 627 3.724 

Iz vor: RZR 

Ta be la  7. Sto pe pro fi ta bil nos ti in du stri je me ta la u 2009. go di ni

Mikro Mala Srednja MSPP Velika Ukupno

Preraðivaèka industrija 27,5 43,1 36,3 35,6 32,1 34,0 

Proizv. metala i metalnih
proizvoda 

26,7 39,4 26,1 29,5 -94,3 -1,7 

Proizvodnja ostalih
mašina i ureðaja 

30,0 50,5 8,9 30,0 -12,3 6,9 

Proizv. elektr. i optièkih
ureðaja 

32,0 45,2 28,0 35,7 14,6 29,4 

Proizvodnja saobraæajnih 
sredstava 

57,4 37,7 11,1 22,6 -44,8 -11,6 

Ostala preraðivaèka
industrija 

26,2 29,0 24,4 26,1 16,7 23,8 

Iz vor: RZR 
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U od no su na glo bal ni im per ati ve ras ta pro duk tiv nos ti u in du stri ji, u
srpskim pre du zeæi ma je preraðivaèka in du stir ja ima la ukup no ne ga tiv nu real nu 
sto pu ras ta pro duk tiv nos ti od -4,1% u 2009.godini.

Ta be la 8. Real ne sto pe ras ta pro duk tiv nos ti rada in du stri je-me ta la u 2009. godini

Mikro Mala Srednja MSPP Velika Ukupno 

PRERAÐIVAÈKA
INDUSTRIJA 

-13,0 -3,6 0,0 -5,1 -1,9 -4,1 

Low-tech -6,8 -2,9 10,6 0,9 4,3 1,9 

Ostala preraðivaèka
industrija 

-7,2 -18,2 -18,5 -14,1 4,5 -10,4 

Medium-low-tech -14,3 -2,8 -6,4 -7,9 -26,1 -17,2 

Proizvodnja koksa i
derivata nafte 

36,5 -12,1 0,7 0,9 0,0 0,9 

Proizvodnja metala i
metalnih proizvoda 

-13,9 -14,0 -9,6 -12,0 -64,8 -36,0 

Medium-high-tech -42,5 -2,1 -10,7 -14,6 14,2 0,7 

Proizvodnja ostalih
mašina i ureðaja 

-15,9 -5,5 -6,4 -5,7 9,1 1,1 

Proizvodnja
saobraæajnih sredstava 

-76,0 -7,7 -4,7 -28,8 -0,9 -12,1 

High-tech -20,5 -12,1 -18,2 -16,3 -4,7 -12,2 

Proizvodnja elektriènih 
i optièkih ureðaja 

-20,5 -12,1 -18,2 -16,3 -4,7 -12,2 

Iz vor: RZR 

Po seb no su u od no su na nove iz vo re ras ta pro duk tiv nos ti kroz nove teh -
no lo gi je i znan ja rad ni ka za nimlji vi po da ci ko ji ma se po ka zu ju re zul ta ti me tals -
kog sek to ra po osov nu tehnološke razvi jen os ti. Iz na red ne ta be le je uo èl ji vo da 
su najzas tuplje ni ji nis ko tehnološki sek to ri u iz vo zu, kao i u stva ran ju bru to do -
da te vred nos ti, koji za jed no sa srednje nis ko razvi je nim sek to ri ma me tals ke in -
du stri je stva ra ju oko 78% bru to do da te vred nos ti i izvoza.
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Ta be la  9. In di ka to ri MSPP sek to ra u ok vi ru in du stri je me ta la u 2009. go di ni
pre ma tehnološkoj struk tu ri (u %)

Broj
preduzeæa 

Broj
zaposlenih 

Promet BDV Izvoz Uvoz 

Preraðivaèka industrija 
MSPP ukupno

100 100 100 100 100 100 

Nisko tehnološki
sektori 

61,3 59,2 55,8 55,3 56,8 39,9 

Ostala preraðivaèka
industrija 

10,1 7,3 6,2 5,6 7,8 4,8 

Srednje nisko
tehnološki sektori 

23,7 23,0 22,0 23,1 21,8 21,2 

Proizvodnja metala i
metalnih proizvoda 

13,7 12,7 12,3 12,0 12,8 10,4 

Srednje visoko
tehnološki sektori 

4,9 10,9 12,8 12,9 14,3 21,5 

Proizvodnja ostalih
mašina i ureðaja 

2,2 4,4 3,3 4,4 2,7 3,9 

Proizvodnja
saobraæajnih sredstava 

0,8 3,0 3,0 2,8 6,8 8,5 

Visoko tehnološki
sektori 

10,1 6,9 9,5 8,7 7,1 17,3 

Proizvodnja elektriènih 
i optièkih ureðaja 

10,1 6,9 9,5 8,7 7,1 17,3 

Iz vor: RZR 

Sam me tals ki sek tor uè est vu je u srpskom iz vo zu sa 39,56%, a u uvo zu sa
34,54%.

Da bi se umrežavan jem ka pa ci te ta, rad ne sna ge, razvojnih mo guæ nos ti i
ino va ci ja kao i   stan dardi za ci jom pos ti gli bol ji re zul ta ti u po veæ an ju pro duk tiv -
nos ti, a time  i uspešniji nas tup na tržištu,  u ovom sek to ru su vidlji vi i pro ce si
klas te ri za ci je. Tako je u me tals kom sek to ru for mi ran:  je dan auto klas ter, kals -
ter BIOPOM, iz elek tro sek to ra i dva klas te ra iz oblas ti re ci klaže me tal nog i
elek tro ot pa da.
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Zakljuè ak

Pro duk tiv nost i per for man se me tals kog sek to ra u Srbi ji upu æu ju na to, da
je ovaj sek tor uspeo u por te klom pe ri odu, uprkos opštem padu ka pa ci te ta, za -
pos len os ti i ula gan ja, da ost va ri za nèa jan iz voz. Meðutim struk tu ra iz vo za je
vrlo ne po voljna u od no su na ni voe tehnološke razvi jen os ti proizv da koji se iz -
vo ze, što go vo ri o ne do voljnoj pri me ni no vih teh no lo gi ja i rast pro duk tiv nos ti
sek to ra po tom os no vu.  U na red nom pe ri odu æe biti ne ophod no uložiti na po re
za unapreðenje prvenst ve no tehnoloških per for man si kako bi se ost va ri la veæa
do da ta vred nost proiz vo da, uz is tov re me no uspos tavljan je efi kas ni jih la na ca
snab de van ja i vrednosti za efikasniji tržišni nastup i povezivanje sa evropskim
industrijama metala. 

Po seb no æe biti ne ophod no ra di ti na veæ em uti ca ju ino va tiv nih, krea tiv nih 
in du stri ja i raznih ser vis nih in du stri ja u službi os ta le in du stri je. Val ja uklju èi ti
bol je ra zu me van je fe no me na: sman jen ja pre du zeæa, kon cen tra ci jom re sur sa na
os nov ne pos lov ne ak tiv nos ti  i prepuštanjem se kund ar nih i ter ci jar nih ak tiv -
nos ti ko ope ran ti ma, ili ser vis noj in du stri ji, ter ci ja ri za ci je ukup ne unutrašnje i
priv red ne struk tu re i pos te pe og  in ten zi vi ran ja efe ka ta pre li van ja in du stirjskih
me to da i sred sta va rada u dru ge proiz vod ne i ne proiz vod ne de lat nos ti, a na od -
go va ra juæi na èin i u ne priv red ne. Ovo tre ba da do pri ne se i unapreðenju kon ku -
ren tos ti in du stri je i po veæ an ju nje nog uti ca ja na državu da stva ra što po voljni ji
am bi jent za ot va ran je no vih industrijskih preduzeæa i poboljšavanje spo so b -
nos ti postojeæih u periodu reindustirjalizacije kao prvoj fazi Strategije in du stri -
je Srbije 2020.
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PRODUCTIVITY OF THE METAL INDUSTRY

Ab stract

Sub ject of re search in this pa per is the phe no me non of pro duc ti vi ty trends in
the world set up as an im per ati ve. This pa per exa mi nes the phe no me non on the ex -
am ple of the pro duc ti vi ty per for man ce of me tal com ple xes, par ti cu lar ly from new
sour ces to in crea se its ef fi cien cy re la ted to the im pact of mo dern tech no lo gy and
knowled ge on the struc tu re of ex ports of the in du stry.  Ac tua li ty of the me tal com -
plex con si der ations, in vest ment and pro duc ti vi ty in the sta te is par ti cu lar ly im por -
tant be cau se of the new chal len ges fa cing the in du stry: the new in ter na tio nal di vi -
si on of la bor, re lo ca ti on of pro duc ti on and de ve lop ment, in crea sing ly in ter de pen -
dent supp ly chains, a num ber of in no vat ions, new ma ter ials, green eco no my and
cli ma te chan ge, and and suc cess of re in du stria li za ti on as the first pha se of de ve lop -
ment of the Ser bi an in du stry 2020th, too.

Key words: pro duc ti vi ty of in du stries, new tech no lo gy, in no vat ion and knowled -
ge.
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KOZOMARA, Je le na; STOJADINOVIÆ JOVANOVIÆ, San dra
MEÐUNARODNO POSLOVNO FINANSIRANJE
Cen tar za iz da vaè ku de lat nost Eko noms kog fa kul te ta, Beo grad, 2011.

KOŠTUNICA VOJISLAV
ZAŠTO SRBIJA A NE EVROPSKA UNIJA
Fond “Slo bo dan Jo va no viæ”, Beo grad, 2012.

KRUGMAN, Pol
POVRATAK EKONOMSKE DEPRESIJE
I SVETSKA KRIZA 2008.
He liks, Sme de re vo, 2010. 

KUDA IDE KONKURENTNOST SRBIJE 
ured ni ci Nebojša Sa viæ i Go ran Pi tiæ 
Fa kul tet za eko no mi ju, fi nan si je i ad mi nis tra ci ju, Beo grad, 2010.

KUTLAÈA, Ðuro; SEMENÈENKO, Dušica; NEDOVIÆ, Vik tort; KOLIÆ, Je le na
RAZVOJ SRPSKE NAUKE U NSVETLU EVROPSKIH INTEGRACIJA
Za vod za udžbe ni ke, BEOGRAD, 2011.
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LAZAREVIÆ, Rat ko

KAKO OŽIVETI NAŠE SELO I STOÈARSTVO

Viz ar tis, Beo grad, 2011.

LAZIÆ, Mla den

ÈEKAJUÆI KAPITALIZAM:

Nas ta nak no vih klas nih od no sa u Srbi ji

Službeni glas nik, Beo grad, 2011.

LOVRE, Ko viljko; ZEKIÆ, Sta nis lav

EKONOMSKA ANALIZA AGRARNIH PROGRAMA

Eko noms ki fa kul tet u Sub oti ci, 2011.

LUKIÆ, Ra dojko

UPRAVLJANJE TROŠKOVIMA  U POLJOPRIVREDNOM PREDUZEÆU
Iz da vaè ki cen tar Eko noms kog fa kul te ta u Beo gra du, 

LUCIJUS, Vulf D. Fon

EKONOMIKA IZDAVAÈKE DELATNOSTI:

Eko noms ke, prav ne i or gani za cio ne os no ve

Pre ve le Ma ri ja Je kniæ, Mir ja na Osa to viæ i Du brav ka Mi lo va no viæ

Klio, Beo grad, 2011. 

MAKSIN, Ma ri ja; PUCAR, Mila; MILIJIÆ, Saša; KORAÆ, Mio mir

ODRŽIVI RAZVOJ TURIZMA U EVROPSKOJ UNIJI I SRBIJI

In sti tut za ar hi tek tu ru i ur ba ni zam Srbi je – IAUS, 

Beo grad, 2011.

MARKOVIÆ, Živko

RASELJAÈIVANJE SELA I SELJAKA

Nauè na KMD i Sa vez nauè nih stva ra la ca, Beo grad, 2011.

MADŽAR, Lju bo mir

ISKUŠENJA EKONOMSKE POLITIKE U SRBIJI

Službeni glas nik, Beo grad, 2011.

MILANOVIÆ, Mi lan R; ÐOROVIÆ, Mi lu tin T.

TRŽIŠTE POLJOPRIVREDNIH PROIZVODA U SRBIJI PRE I POSLE
TRANZICIJE

In sti tut za eko no mi ku pol jo priv re de, Beo grad, 2011.
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MILENKOVIÆ, Sve tis lav
RESURSI U EKONOMSKOJ SADAŠNJOSTI I BUDUÆNOSTI

Eko noms ki fa kul tet Uni ver zi te ta u Kra gu jevcu, Kra gu je vac, 2011.

MLADENOVIÆ, Igor; CVETANOVIÆ, Slo bo dan

FINANSIRANJE RASTA I RAZVOJA

Eko noms ki fa kul tet Uni ver zi te ta u Nišu, Niš, 2011.

NACIONALNA STRATEGIJA SOCIJALNOG STANOVANJA

Vla da Re pub li ke Srbi je, 26. ja nua ra 2012. go di ne

NOVA STRATEGIJA RAZVOJA PRIVREDE SRBIJE
Iza zo vi eko noms ke po li ti ke u 2011. go di ni
Re dak to ri Ju rij Ba jec I Mio mir Jakšiæ

Eko noms ki fa kul tet u Beo gra du, Beo grad, 2011.

POKRAJAC, Slo bo dan

PREDUZETNIŠTVO: IZAZOVI I PUTEVI

KREATIVNE DESTRUKCIJE PRIVREDE SRBIJE

Mašinski fa kul tet, Beo grad, 2010.

PRVI NACIONALNI IZVEŠTAJ O SOCIJALNOM UKLJUÈIVANJU I SMANJENJU 
SIROMAŠTVA U REPUBLICI SRBIJI ZA PERIOD 2008 – 2010. GODINE
Vla da Re pub li ke Srbi je, 17. mart 2011. go di ne, 

RADNO MESTO POD SUNCEM: RADNIÈKE BORBE U SRBIJI

Službeni glas nik i Res pub li ca, Beo grad i Lu xol-Far ma ci ja, Zren ja nin, 2011.

REJNHART, Kar men M.; ROGOF, Ke net S.

OVOG PUTA JE DRUGAÈIJE:

OSAM VEKOVA FINANSIJSKE NERAZBORITOSTI

Službeni glas nik, Beo grad, 2011. 

SIMONOVIÆ, Dra gol jub; SIMONOVIÆ, Zo ran

SRBIJA BEZ SELJAKA:AGRARNI I RURALNI EGZODUS

Sven i Eko no mi ka, Niš, 2010.

SOKIÆ, Sre ten

EKONOMIJA SRBIJE:

MOGUÆNOSTI, SAVREMENOSTI I MODERNOSTI

C print, Beo grad, 2011.
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SOL, Džon Rals ton

PROPAST GLOBALIZMA I PREOBLIKOVANJE SVETA

pre vod sa en gles kog Igor Cvi ja no viæ i Alen Bešiæ 

Ar hi pe lag, Beo grad, 2011. 

SRBIJA I SVET: RAZVOJ I INTEGRACIJE
zbor nik, ured nik Snežana Grk

In sti tut društvenih nau ka, Beo grad, 2011.

STANISAVLJEVIÆ, Bla go je

DVA VEKA ORGANIZOVANOG ZANATSTVA U NIŠU

Sven i Is to rijski ar hiv gra da Niša, Niš, 2010. 

SUBIÆ, Jo nel

SPECIFIÈNOSTI PROCESA INVESTIRANJA U POLJOPRIVREDI

In sti tut za eko no mi ku pol jo priv re de, Beo grad,  2010.

UNIVERZITET I ODRŽIVI RAZVOJ
pri re dio Vukašin Pav lo viæ

Fa kul tet po li tiè kih nau ka, Cen tar za ekološku po li ti kui održivi razvoj, Beo grad,
2011.

HAZLIT, Hen ri

EKONOMIJA U JEDNOJ LEKCIJI

Službeni glas nik, Beo grad, 2011.

HRUSTIÆ, Ha si ba

PORESKA HARMONIZACIJA U EVROPSKOJ UNIJI

In sti tut za meðunarodnu po li ti ku i priv re du, Beo grad, 2011.

CVEJIÆ, Slo bo dan

DRUŠTVENA ODREÐENOST EKONOMSKIH POJAVA

Èigoja štampa i In sti tut za sociološka istraživan ja 

Fi lo zofs kog fa kul te ta, Beo grad, 

CVETANOVIÆ, Slo bo dan; MLADENOVIÆ, Igor

KAPITAL U TEORIJI RASTA I RAZVOJA

Eko noms ki fa kul tet Uni ver zi te ta u Nišu, Niš, 2011.

Sla vo mir MIRKOVIÆ, mir ko vic.sla@sbb.rs
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UPUTSTVO ZA AUTORE

NASLOV RADA (TI MES NEW RO MAN, BOLD, VE LI KA SLO VA,
CEN TRED, 12 PT)

Ime i prezime prvog autora*

E-mail: < >

Ime i prezime drugog autora**

E-mail: < >

Nas lov rada tre ba da bude na pi san na cen tru prve stra ni ce fon tom Ti mes
New Ro man, ve li kim bold slo vi ma, 12 pt. Pro red nas lo va tre ba da bude: Be fo re 12
pt, Af ter 12 pt. Nas lov rada tre ba da bude praæ en ime nom au to ra na cen tru stra ni ce, 
bold slo vi ma, 12 pt; bez pro re da. U fus no ti upi sa ti na ziv in sti tu ci je u ko joj au tor
radi. Ispod ime na au to ra tre ba na ves ti e-mail au to ra u Ti mes New Ro man, 10 pt,
cen tri ra no.

Re zi me

Re zi me na srpskom tre ba da bude na pi san fon tom Ti mes New Ro man, Ita lic, 11 pt.

Tekst ap strak ta tre ba da bude na pi san na kon na vo da  “Re zi me” (Bold, 11 pt), Sing le, Be -

fo re 6 pt, Af ter 0 pt.

Kljuè ne reèi: (mala slo va, re gu lar, font 11)

1. PRVI NIVO NASLOVA (TI MES NEW RO MAN, BOLD CA PI TAL
LET TERS, CEN TRED, 12PT, SA PRO REDOM: BE FO RE 6 PT, AF TER 0 PT)

Rad tre ba da bude na pi san u pro gra mu Word for Wind ows, na A4 pa pi ru
(210 x 297 mm), mar gi ne: gorn ja 5.8 cm , don ja 5.8 cm, leva 4.2 cm i des na 4.2 cm, 
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*
 In sti tu ci ja/Afi li ja ci ja: Eko noms ki fa kul tet, Uni ver zi tet u Beo gra du (Re gu lar, 10pt)

**
 In sti tu ci ja/Afi li ja ci ja: Saob raæajni fa kul tet, Uni ver zi tet u Beo gra du (Re gu lar, 10pt)
<ovo je pri mer kako tre ba na ves ti afi li ja ci ju u fus no ti>



hea der: 4.9, foo ter: 5.0. Tekst tre ba da bude na pi san u Ti mes New Ro man 11.5pt,
sa pro re dom - Sing le, Be fo re 6pt, Af ter 0pt; prvi red pa su sa uvuè en 1.25 cm (First
Line 1.25 cm).

Rad tre ba da bude na pi san na srpskom, mak si mal nog obi ma 12-14 stra ni -
ca, pre ma ovom uputstvu (uklju èu juæi ap strakt, jed na èi ne, ta be le, re fer en ce li -
te ra tu re i do dat ke).

1.1. Dru gi nivo nas lo va: pod nas lov (Ti mes New Ro man, bold let ters, jus ti fied,
11.5 pt, sa pro re dom: Be fo re 6 pt, Af ter 0 pt)

2. PRIMERI TABELA, JEDNAÈINA, GRAFIKONA

Ta be le i gra fi ke nu mer isa ti i po zi cio ni ra ti na cen tar (tab le/chart tit le –
Cen ter, 10 pt, Ita lic, Be fo re 6 pt, Af ter 6 pt).

Ta be la 1. In di ka to ri re ce si je

Zemlja
GDP

2000 2008

USA

France

Germany

Italy

Iz vor: …..

Iz vor koji se ci ti ra u fus no ti tre ba da bude na pi san tako da je naJpre
na ve de no pre zi me au to ra, na kon èega je u za gra da ma na ve de na go di na iz -
dan ja, a za tim stra ni ca.1
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1
 Sti glitz and Charl ton (2005), str. 23. (Re gu lar, 10 pt)



Jed na èi na tre ba da bude na pi sa na u Equa ti on Edi tor, sa des nom nu mer aci -
jom (araps kim bro je vi ma).

Z Y
A

V
B− = (1)

3. NA KRAJU RADA SE DAJE NASLOV RADA NA ENGLESKOM
JEZIKU I APSTRAKT RADA NA ENGLESKOM JEZIKU 

THE ARTICLE'S TITLE  

(Ti mes New Ro man, ve li kim bold slo vi ma, 12 pt. Pro red nas lo va tre ba da bude:
Be fo re 12 pt, Af ter 12 pt)

Ab stract

The ab stract in En glish should be writ ten in Ti mes New Ro man, Ita lic, 11 pt.
The text of the ab stract should be writ ten af ter the quo te “Ab stract” (Bold, 11 pt).
The ab stract line spa cing is Sing le, Be fo re 6 pt, Af ter 0 pt.

Key words: (small let ters, re gu lar, font 11) 

LITERATURA

U li te ra tu ri tre ba na ves ti samo ra do ve koji su di rekt no korišæeni u radu i to
abe ced nim re dom pre zi me na au to ra.

<Pri mer knji ge:>
Klein, E. (1973), Ma the ma ti cal Me thods, Cam bridge Uni ver si ty Press,

Cam bridge.

Abel, A. and Ber nan ke, B. (2004), Ma croe co no mics, Cam bridge Uni ver si ty
Press, Cam bridge.

<Pri mer èlan ka u èa so pi su:>
Green wald, B. and Sti glitz, J. E. (1993), “Fi nan ci al Mar ket Im per fec tions

and Bu si ness Cy cles” Qua ter ly Jour nals of Eco no mics, Vol. 108, Pp 77 – 114
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< Pri mer za knji gu koja je ureðivana:>
Blin der, A. S. (2006), “The Case Against the Case Against Di scre tio na ry

Fis cal Po li cy“, in Kop cke et al. (ed.) (2006), The Ma croe co no mics of Fis cal Po li -
cy, MIT Press, Cam bridge Mas sa chu setts, Pp 25-61

< Pri mer za wor king pa per:>

Li, G. and Smith, P. A. (2009), “New Ev i dence on 401(k) Bor row ing and House -

hold Bal ance Sheets”, Fed eral Re serve Board, Wash ing ton, Work ing pa per, No.

19, May 2009

< Pri mer za in ter net re fer en cu:>
http://www.nber.org/cy cles.html [Pris tup: 08/02/07]

Pri premljen rad na na èin izložen u ovom uputstvu u elek trons koj for mi tre ba
pos la ti na e-mail adre su: debeograd@gmail.com
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