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Prof. dr Petar Duki¢*

PREDUZETNICKA EKONOMIJA I ODRZIVI RAZVOJ:
1ZAZOV ZA SRBIJU!

Rezime

U vremenima suceljavanja sa jednom od najdubljih ekonomskih kriza i poremec¢aja ekonoms-
kih tokova u svetu i u zemlji, postavlja se opravdano pitanje izbora modela razvoja koji bi doprineo
izbegavanju buduc¢ih kriza. Na ekonomskom planu, u domacoj javnosti sve vise se govori o tzv. no-
vom modelu rasta, ali i o integralnom odrzivom razvoju u slede¢oj deceniji.

Nedovoljno poznavanje sustine ovog pojma kao i mnoga neuskladena stanovista oko priorite-
ta i na¢ina realizacije privrednih i drugih ciljeva odrzivog razvoja, zahtevaju temeljnu raspravu i usa-
glasavanje sa nacelima koja primenjuju pojedine zemlje. Jedna alternativa je preduzetnicka ekono-
mija sa klju¢nom orijentacijom ka integralnoj odrzivosti. Taj koncept zahteva daleko vise znanja i
realizma u procenama $ansi za sadasnje i buduce generacije.

Kljuéne re€i: odrzivi razvoj, preduzetnicka ekonomija, novi model rasta, socijalna odrzivost,
upravljanje promenama, transfer resursa, ,,zelena radna mesta“, globalna konkurentnost.

Abstract

In times of dealing with one of the deepest economic crisis and disruptions of economic flows
in the world, as well in Serbia, the issue concerning the model of development that would contribute
to avoiding future crises justifiably becomes of essential importance. On the economic front, the lo-
cal public is increasingly talking about the so-called new growth model, but also about integrated
sustainable development over the next decade.

Lack of knowledge of the essence of this concept and many inconsistent views of the priori-
ties and modes of achieving economic and other goals of sustainable development, demand thorough
debate and harmonizing with the principles applied in certain countries. One alternative is the entre-
preneurial economy with key orientation towards integrated sustainability. This concept requires far
more knowledge and realism in assessments of opportunities for present and future generations.

Key words: sustainable development, entrepreneurial economics, the new growth model, social sus-
tainability, change management, transfer of resources, “green jobs”, global competitiveness

Posle svega §to se na ovda$njem planu desavalo tokom poslednje tri godine, vise je
nego ocigledno koliko je duboka unutra$nja kriza ekonomije Srbije, ne samo u smislu
tekuc¢ih makroekonomskih indikatora, ve¢ posebno u strukturi privrede i sutini jednog ne-
odrzivog ekonomskog sistema. Na mnogo mesta je pokazano da se u malim i nestabilnim
ekonomijama koje nisu privele kraju tekude trzisne reforme, svako globalno ,talasanje*

*

Tehnolosko-metalurski fakultet, Beograd

Ovaj rad predstavlja deo istrazivanja na projektu br. 149038 ,,Srbija i Evropa — ekonomske analize i
prognoze* koji finansira Ministarstvo nauke i tehnolo$kog razvoja Republike Srbije.
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P. Puki¢ Preduzetnicka ekonomija...

pad proizvodnje, zaposlenosti, realnog dohotka, investicija i standarda nego $to je to slucaj
u nesto Sirem okruzenju.

Privreda Srbije zapala je u recesiju nesto kasnije u odnosu na zapadne razvijene
zemlje u kojima se najpre javila globalna finansijska kriza, ta¢nije reeno tek u poslednjem
kvartalu 2008, ali za iole racionalne i pazljive analiti¢are to nikako nije moglo da znaci da
¢e posledice krize po Srbiju biti lakse i kratkoroénije u odnosu na ostali svet, kako je to
najpre oficijelno komentarisano.

Srbija je, sada veé evidentno, bez obzira na pokazatelje blagog oporavka odnosno
minimalnog i problemati¢nog rasta BDP (oko 1,5%, po proceni MMF, ili pak do 2% po
proceni vlade za 2010. u odnosu na proteklu godinu) i ne$to viseg rasta industrijske proiz-
vodnje (verovatno od 3-4% u ovoj godini u odnosu na prethodnu) jo§ uvek ,,zivi“ svoju du-
boku krizu vi§e nego mnoge referentne ekonomije, pre svega sudeci po stanju zaposlenos-
ti, visini dohotka i standarda, , klizanju* realne vrednosti nacionalne valute, sve vecéoj
stvarnoj i latentnoj inflaciji, dubokim podelama i socijalnom raslojavanju.

Verovatno je najdrasti¢niji izraz te krize eskalacija nasilja, netolerancije, Strajkova i
protesta svih vrsta. Bez obzira na jo$ neistrazene korene organizacije talasa nasilja u Srbiji
s pocetka jeseni 2010. moze se s pravom podvuci paralela intenziteta ispoljavanja nasilja,
sa produzavanjem ekonomske i socijalne krize i njenim efektima na dru$tvenu strukturu i
socijalnu psihologiju. Ekonomija kao nauka o tome kako ljudi, koriste¢i oskudne izvore,
njihovom alternativnom upotrebom pokusavaju najefikasnije da zadovolje neograni¢ene
potrebe, na Zalost nije dovoljna za analizu, a pogotovo re§avanje pomenutih problema.
Medutim, sigurno je da ekonomija treba da pokusa da produzi odgovor na pitanja kako
uspostaviti odrziv i stabilan ekonomski sistem i politiku, koji bi vodili ka odrzivom eko-
nomskom razvoju.

Traganje za konceptom

Mnoge stvari vezane za ukupni razvoj drustvenog sistema, $to zna¢i ne samo ekono-
mije vec i kulture, politike, socijalnih odnosai td., ne mogu se objasniti samo ekonomskom
analizom, kao $to ni jedna ekonomska pojava u celini ne odrazava isklju¢ivo relacije
poznatih ekonomskih varijabli. Upravo zbog toga valja razmotriti stanje i aktivnosti koje
proisti¢u iz dugoro¢nog razvojnog koncepta i njegove realizacije u realnim okolnostima
datih resursa, institucija i objektivnih, postojeéih i novostvorenih, prilika za Srbiju. A re-
sursi se, po definiciji, mogu efikasnije i efektivnije iskoristiti, odnosno upotrebiti, kombi-
2

Bastijan Jens, ,,Ponovno zaostajanje — jugoisto¢na Evropa i globalna kriza“, Socijalna politika i kriza, (red.

D. Vukovi¢ M. Arandarenko) Fakultet politickih nauka, Beograd 2009; Joseph Stiglitz, ,,Globalna kriza,
socijalna zastita i zaposlenost®, isti zbornik

DPuki¢ M. P., “Globalna i nacionalna ekonomska kriza — izazov za reforme i odrZivi rast ekonomije”, Zbornik
apstrakata Poslovno okruzenje u Srbiji i svetska ekonomska kriza, tematski zbornik, str. 45, u celini
objavljeno u elektronskoj formi, na specijalnom CD- u, (red. R. Tomi¢, G. Rikalovi¢) Novi Sad, oktobar
2009.
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novati i kreirati, u zavisnosti od inventivnosti ljudi, a naro¢ito od na¢ina kori$¢enja raspo-
lozivog znanja, kao kljuénog ekonomskog faktora danasnjice.

Ekonomija zasnovana na znanju ostaje prioritet na koji ra¢una Evropska Unija jo§
od Lisabonskog sporazuma 2001. godine. Ona je medutim samo jedan od podsistemskih
modela u okviru koncepta odrzivog razvoja koji bi trebalo da posluzi, kako Evropi, tako i
Srbiji, kao putokaz za trasiranje puta ka takvom ekonomskom rastu koji nece voditi ka no-
vim potresima i ,,trkama kratkog daha*, na koje smo prili¢no navikli.

Preokret trendova globalnog razvoja u svetlu najnovije krize, bez sumnje uslovljava
nacin izlaska iz krize, kao i formu privrednog razvoja Srbije. U tom kontekstu treba posma-
trati najpre ono $to je u najavi za naredni period razvoja globalne ekonomije. Tzv. savre-
meni kapitalizam je pod preispitivanjem. Svetski ekonomski forum je u ovogodi$njem za-
sedanju u Davosu tretirao temu ,,preispitivanja kapitalizma®, pri ¢emu su uglavnom po-
minjalo ,,temeljno preispitivanje strukture i duha kapitalizma*, To je naravno podrazume-
valo potrebu da kapitalizam postane ,,finiji 1 kreativniji®, posebno tako ,,da izade ususret
potrebama siroma$nih zemalja“"

Sli¢no se moze govoriti o teoriji i praksi globalizacije, posebno o modelu ,,socijalno
odgovorne globalizacije* o kome se sve vise ¢uje na svetskim samitima Svetske banke i
drugih medunarodnih finansijskih institucija.

Rasprava oko danasnje i buduce evolucije kapitalizma u Davosu, kretala se uglav-
nom oko mera nove regulacije delovanja trzista koja se ti¢e kontrole finansijskih trzista,
veli¢ine banaka i drzavnih mera u cilju preveniranja finansijske krize. To znaci da je, bar
po misljenju Bredforda Breda, medu razvojnim ekspertima i vodeéim politicarima sazrelo
uverenje da je doslo vreme modifikacije dosadasnjeg principa samoregulacije. Utvrdeno je
,,da postoji potreba za ve¢om transparentno$cu i odgovorno$cu na trzistu®, kao i potreba da
se ,,pro§iri krug onih kojima su dostupne trzi$ne informacije®. U kojim pravcima vodi nova
ekonomska legislativa, to jo$ nije dovoljno poznato, ali je izvesno da ,,poreski obveznici
oc¢ekuju da ¢e novac koji je pozajmljen bankama, biti i vracen®.

A na pitanje kako do oporavka, prethodno pomenuti autor istice, da je vrlo proble-
mati¢no koriscenje reci ,,socijalizam® jer klju¢ne kategorije kapitalizma — zakon ponude i
traznje i slobodnog trzista - ostaju, ali su u fokusu novog tipa razvoja ,,reforme®, to jeste
kako da se postigne cilj dugoro¢no odrzivog privrednog rasta. Cilj je kako da se stvore
nova radna mesta i obezbede plate koje ¢e ljudima omoguciti pristup kapitalu“. Prakti¢an
nacin da se do toga dode, i pored odredenog nivoa drzavne intervencije u krizi, nudi Svets-
ka banka. Njen pristup na globalnom nivou upucuje posebno ka podsticajima zemljama da
motiviSu i oja¢aju privatni sektor i smanje ulogu javnog sektora.

Dali su te dve ideje protivre¢ne? To pitanje moZe da bude Cisto retori¢ko, ukoliko se
ne ude u analizu pojedinaénih kriznih situacija kao §to su ,,antikrizne politike* i mere koje

4
Ovo su reci Bila Gejtsa, izgovorene pre par godina kada se ovaj multimilijarder opredelio za filantropiju,
najvise u cilju pomoc¢i siroma$nim zemljama sveta. Prema: Pavlovi¢ Ivana, ,Drzava protiv trzista;
Kapitalizam posle krize®, Ekonomist magazin, br. 506, 28. januar 2010.

5
1z govora Roberta Zelika, predsednika Svetske banke na zasedanju u Istambulu oktobra 2009.

6

Bredford Bed, v.d. $efa Ekonomskog odeljenja Ambasade SAD u Beogradu. Isti izvor kao u prethodnoj
fusnoti.
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se preduzimaju u SAD, Nemackoj, Gr¢koj ili Srbiji. Gotovo u svakom od ovih slucajeva je
vidljiva kombinacija mera: drZzavnih garancija i kontrole (na primer garantovanje $tednih
uloga u nasem slucaju, ograni¢avanje rashoda drzave i kontrola javnog sektora u opstem
slu¢aju) kao i posebnih stimulacija dela privatnog sektora, pre svega dizajniranjem novog
privrednog ambijenta za otvaranje preduzeca i kreiranje novih radnih mesta.

Opste je uverenje u svetu da je sa jedne strane potrebno obezbediti gradanima kredi-
te koji moraju biti vrac¢eni. A sa druge, omoguciti da se ti krediti produktivno upotrebe. U
tom cilju u svetu se tezi ka modelu koji podrazumeva bitan oslonac na potencijal preduzet-
nistva i onoga Sto u sebi nose mala i srednja preduzeca. Bredford Bel ra¢una da ¢e se pre-
poznati znac¢aj malih i srednjih preduzeda i preduzetni$tva kao i da ce se rast zaposljavanja
zasnivati na njima. Pri tome, ,, primat c¢e biti na oZivljavanju ,, zelene ekonomije* ali i teh-
noloskom rastu i istraZivanjima, kao i na reciklazi.

»Novi model rasta® — stari ili novi koncept

Sto se tige izvorista novih ideja, one treba da dodu ne vise iz velikih konglomerata
ved iz ,,najnizeg nivoa“ odnosno od preduzetnika. Ali uslov za to je informativna i tehno-
loska podrska koja ¢e omoguciti da te ideje dodu do vrha®. Same reforme su dug i proces u
¢ijem su fokusu obican potrosac i poreski obveznik, otvaranje novih radnih mesta i td. U
tom cilju vlade treba da stimuliSu $tednju i pobolj$aju finansijsku disciplinu.

U svakom od udzbenika o preduzetni§tvu isti¢e se upravo ovaj model razvoja koji
podrazumeva kreativnu ulogu inicijativnih i preduzetnih pojedinaca. Preduzetni§tvo se
izmedu ostalog, pored mnostva podela, moze podeliti na ono klasi¢no - eksterno, i interno
koje se zasniva na kori$c¢enju potencijalna ljudi i kori§¢enju promena koje idu odozdo na-
gore. Nadin formiranja novog preduzetnog menadzera kao i ulaga i zadaci malog i
srednjeg preduzeca u ekonomskoj strukturi XXI veka, posebno u zemljama u reformi,
obrazloZeni su i utemeljeni u mnostvu izvora. U svakom slu¢aju, jedno je sigurno, predu-
zetnika praksa je uvek i$la ispred teorije tako da se preduzetni¢ko ponaSanja i inovacije
stalno obogacéuju novim iskustvima koja obogadéuju i teoriju preduzetnistva.”

Program, za sada nedovoljno odredenog naziva - ,,novi model rasta“- namenjen du-
goro¢nom oporavku, koji je prezentiran tokom jeseni 2010. i iza koga stoje vlada i drugi in-
stitucionalni narucioci ili korisnici, ne moze, po definiciji, da predstavlja odrziv model
razvoja. Naime, po svojoj definiciji, odrzivi razvoj nije samo ekonomski ,,rast bez prestan-
ka“ niti on moze da se postigne samo makroekonomskim merama. Da bi se zakoracilo sta-
zom odrzivog razvoja mnoge stvari sustinski treba da se promene, pre svega u razvojnoj
politici i strategiji koja bi omogucila usaglasavanje kljuénih razvojnih indikatora, kako

7
Ibidem, str. 33.

8
Ibidem, str. 34.

9
Grozdani¢ Radmila, Preduzetni$tvo, Tehnicki fakultet, Univerzitet u Kragujevcu, Tehni¢ki fakultet u Cacku
2005. str. 12. acak, Beograd 2005. Takode videti Popovic Z, ,,Interno preduzetni§tvo®, Ekonom:east magazin
br. 542,2010.

10

Ibidem, str. 17-19.
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onih makro i mikroekonomskih, tako i socijalnih, institucionalnih, kao i onih koji se ti¢u
stanja zivotne sredine i prirodnih resursa.

,»Novi model rasta“ koji zagovaraju eksperti okupljeni oko projekta ,,Postkrizni mo-
del privrednog rasta i razvoja Srbije 2011-2020.“ uraden uz podrsku USAID, obuhvata
uglavnom, ono $to je ve¢ mnogo puta argumentovano predlagano u kriti¢kim ekonomskim
krugovima pa i novinama. Na prezentaciji osnovnih ideja i poruka pomenutog projekta
premijer Vlade Srbije rekao je sledece: ,,Srbija viSe nema para za da finansira potro$nju
umesto proizvodnje, pa je zato novi model rasta neophodan.* Zato ¢e, dodao je on, “osnov-
na inspiracija za Strategiju Vlade Republike Srbije* biti upravo prezentirani projekat.

U toj ¢injenici leZi najveca zamka u realizaciji bilo kakvog ambicioznog razvojnog
programa. Ako Srbija u deceniji u kojoj je u zemlju po raznim osnovama, (privatizacija, di-
rektne strane investicije, donacije i krediti) uslo vise od 35 milijardi USA dolara, nije prak-
tikovala novi model odrzZivog rasta, a imala je dovoljno para da finansira potro$nju, pos-
tavlja se pitanje: kojim sredstvima ¢e u narednoj deceniji postiéi tako ambiciozne planove?

A ti planovi su sledeci:

1. rast investicija o stopi od 9,7% godisnje, za $to je neophodan novi podsticajniji
privredni ambijent;

2. podrska poljoprivredi i preradivackoj industriji radi porasta proizvodnje i izvoza
razmenljivih dobara;

3. ulaganje u infrastrukturu, ne samo Zeleznicu i puteve veé i u informati¢ku infra-
strukturu.”

Ovako postavljenim trendovima i zahtevima se nista sustinski ne bi moglo prigovo-
riti. Samo je pitanje realizma i tempa realizacije ciljeva koji su jo§ ambiciozniji u prezento-
vanom projektu, sa scenarijom razvoja od 2011-2020. godine. Naime, ciljevi su sledeci:

a) rast investicija u BDP tako da na kraju perioda to uc¢es$ée bude 28%;

b) u¢esce potrosnje u BDP u trendu opadanja tako da na kraju iznosi ne vise od 81%;

c) prosecna stopa rasta BDP 5,8% tako da na kraju perioda BDP Srbije iznosi 52,7
milijardi evra odnosno 8.000 evra po stanovniku;

d) rast zaposlenosti od 16,9% §ta podrazumeva 430.000 novih radnih mesta.

Jasno je da se postavljaju brojna pitanja u vezi sa metodologijom preciziranja
buduéih veli¢ina, kao §to su nova radna mesta kao i o strukturi novozaposleniih (da li je re¢
o neto povecanju ili ne). Sustinsko pitanje je: ko ¢e sve da zaposli toliko novih radnika ako
ne drzava? A to nikako ne moze da bude ,,reSenje®. Ali, ako to ¢ini privatni sektor — kako
povecati konkurentnost, a da se ne ugrozi produktivnost rada?

Na ta pitanje mozda imaju odgovor oni koji se bave globalnom krizom i razvojem. A
oni porucuju da ¢e rast u svetu odrzive ekonomije morati da bude skromniji ali dugoro¢niji.

Drugo problem je pitanje visine stopa rasta. Ukoliko je rast u protekloj, po Srbiju
vrlo podsticajnoj deceniji u kojoj je zabeleZen priliv od oko 12,5 milijardi evra stranih di-
rektnih investicija, prose¢na stopa ostvarenog rasta nije mogla da bude veca od 4,2%, pos-
tavlja se pitanje na koji nacin ostvariti stope rasta od oko 6% u proseku godis$nje?

Sledece pitanje tice se problema inflacije koja se, po ko zna koji put, mora radikalno
obarati da bi bila ispod 5% godi8nje, jer ¢e njeno zadrzavanje na nivou od 8-10%, ponovo

11
http://www.youtube.com/watch?v=3okiqim6pvk&feature=related
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usloviti apresijaciju dinara ili njegovo netakti¢ko naglo ,,obaranje* radi podizanje cenovne
konkurentnosti. A uz kolebljivu, nedoslednu bitku protiv inflacije ekonomija Srbije ne
moze ponuditi odrzivu makroekonomsku stabilnost.

Odrzivost rezultata - prethodna i naredna decenija

Odrzivi rast koji donosi nova radna mesta, u stvari, je samo deo integralnog koncep-
ta odrzivog razvoja koji je usvojen kao strateski koncept za Srbiju u maju 2008. godine,
kada u Srbiji efekti globalne krize jo$ nisu bili ni na pomolu.

Na osnovu tog koncepta, pravljen je a zatim revidiran Akcioni plan kojim se
pokusavalo preci na takav ekonomski i ukupni razvoj koji se ne bi usporio ili do$ao u pitan-
je usled tekucih prepreka. Dakle, prema ve¢ davno usvojenoj Nacionalnoj strategiji
odrZivog razvoja, (u daljem tekstu Strategija) odrzivi rast je operativno trebalo redefinisati
ve¢ mnogo ranije. Naime, u njoj je konstatovano u nac¢elu da je u na¢inu upotrebe BDP-au
Srbiji jo§ od 2001. doslo do tendencije dominacije li¢ne i kolektivne potro$nje i do nedo-
voljnog investiranja u odnosu na potrebe drustva. Po tom osnovu doslo je do neadekvatne
raspodele, a u¢escée investicija u BDP-u (iako nepouzdano zbog nepotpune evidencije) kre-
talo se od 16%-18%. Da bi se odrzale dugoro¢no visoke stope rasta i sprovele neophodne
reforme, prema Strategiji neophodno je da investicije u BDP-u uéestvuju sa 22-25%.

Ako se uporede stanovista kriticki orijentisanih ekonomskih analiza prisutnih u
domacdoj javnosti ve¢ odavno, onda je vise nego jasno da se ,,novi model rasta® kao pristup
ne razlikuje mnogo od onoga koji smo imali mnogo ranije. Veé pri analizi elementarnih re-
zultata ekonomskog i socijalnog razvoja ostvarenih u protekloj deceniji, gotovo nema tog
objektivnog nalaza koji bi svedocio o elementarnoj odrzivosti ,,postignutih“ ciljeva kao
§to su: porast proizvodnje i zaposlenosti, rast realnih zarada, porast stranih direktnih inves-
ticija, jaanje izvoznih sposobnosti, jacanje konkurentnosti, smanjenje siromastva, sman-
jenje mikro rizika poslovanja (makro stabilnost, korupcija, krada i kriminal, neefikasna ad-
ministracija, tehnicko-informacione slabosti drzave i poslovnog sektora, socijalno-psiho-
loski otpori, netolerancija i odsustvo socijalnog dijaloga) socijalna inkluzija, zastita Zivot-
ne sredine i neobnovljivih resursa....

Naime, parcijalno ostvarivanje svakog od ovih ciljeva bilo je praceno oscilacijama i
zastojima, odnosno preprekama dubinskog karaktera, koje bi se mogle jedino okarakterisa-
ti kao posledica lo$e strukture ili sustinski neizmenjenog sistema funkcionisanja ekonoms-
ke i socijalne politike, zastite Zivotne sredine, prostornog planiranja... Odnosno, svaki od
ovih parcijalno ostvarivanih ciljeva dostizao je veoma brzo kulminaciju i limite, koji su
bili uslovljeni smanjenjem stranih investicija ili deviznog priliva, smanjenjem traznje sa
eksternog trzista, eksternim cenovnim udarima (nafta, metali, hrana i druge sirovine) ili
pak socijalno-konfliktnim situacijama, protestima, skorim izborima slabo$¢u vlade ili no-
vim koalicijama na vlasti.

12
Odrzivi razvoj, Nacionalna strategija odrzivog razvoja, pogledati monografiju Odrzivo napred, Vlada
Republike Srbije, Beograd 2008, str. ... Inace ovaj deo teksta Strategije dovrSen je ve¢ pocetkom 2007. i

nakon viemese¢ne javne rasprave u vise od 20 gradova Srbije i Beogradu, usvojen je na Sednici Vlade 9.
maja 2008.
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Tako je u protekloj deceniji tri puta dolazilo do pada inflacije na jednocifreni nivo, a
daje ipak prose¢na godi$nja inflacija bila oko 11%, $to je za ¢itavu deceniju najvisa inflaci-
jau Evropi, s obzirom da je kumulativni skor indeks rasta od oko 222%.

Na Slici 1. moze se videti kolebanje razvojnih indikatora kao $to je inflacijai eko-
nomski rast. Naime, rast je ve¢ u 2003. pao za te uslove minornu stopu od jedva preko 2%,
da bi u vreme krize kumulativna stopa od oko 60% ostvarena u proteklih osam godina bila
umanjena za dva procenta do kraja decenije. Sto se ti¢e inflacije, ona je 2003. godina najpre
jednom smanjena ispod 10% da bi kasnije tek 2008. godine, opet pala ispod dvocifrenog
nivoa, kome tezi ve¢ krajem tekuce ili pocetkom sledece godine, ukoliko se nastavi pad di-
nara, usled smanjenog deviznog priliva. Trenutno jedini spas dinara od daljeg ,.klizanja“ i
potpora jednocifrene i opadajuée inflacije mogao bi doéi na osnovu prodaje Telekoma.
Sli¢na situacija je u pogledu privlacenja stranih direktnih investicija, tako da je fakticki
maksimalni nivo od 4,2 milijarde dolara priliva dosao upravo u 2006. godini, kada je infla-
cija bila najniza, a rast BDP vec tri godine zaredom oko 6% u proseku. Te tendencije se
nisu poklapale tek samo slu¢ajno. Stopa nezaposlenosti je bila u padu kratko vreme nakon
2007. da bi u vreme krize opet eskalirala ka vrednosti od ¢ak 18%. zaposlenosti-nezapos-
lenosti i1 izvoza, odnosno kretanja trgovinskog deficita i deficita medunarodnih placanja.
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Olnflacija XIVXII
OBDP - rast na pret. god

Slika 1. Uporedni prikaz inflacije merene rastom potrosackih- maloprodajnih cena kao i
stopa rasta BDP na prethodnu godinu i kumulativno20010/2000
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»Novi model rasta® u svetlu Strategije odrZivog razvoja

Prethodni prikaz makroekonomskih i ukupnih razvojnih rezultata ostvarenih u pro-
tekloj deceniji upucuje na zakljucak da je bez obzira na pozitivne pokazatelje, razvojni put
Srbije bio kolebljiv, nestabilan, neodrziv, a rezultati u poredenju sa sliénim ekonomijama,
(posebno imajudiu vidu izrazito nisku polaznu osnovu) bio zaista minoran. Sve Getiri vlade
formirane od 2001-2008. vodile su prili¢no kontroverznu i nedoslednu ekonomsku politi-
ku, naro¢ito kada je re¢ o strukturnim promenama i trZisnim reformama. U najveé¢em broju
slu¢ajeva nisu se pridrzavale dogovorenog tempa reformi, smanjivanja drzavne adminis-
tracije, restrukturiranja javnog sektora, finansijske i budzetske discipline. Kada su upitanju
donacije, niko u Srbiji jo§ nije uspeo (i po svoj prilici ne¢e) da sabere iznos razli¢itih vred-
nosti strane pomo¢i u novceu, robi i uslugama, a da se i ne govori o nameni tih sredstava. A
kada su presahle donacije, sve vlade su se utrkivale u pribavljanu stranih kredita koji su od-
lazili u nepovrat utroSeni uglavnom u finansiranje tekué¢ih rashoda i drzavne pomo¢i bez
kontrole. Sli¢no je bilo sa upotrebom sredstava ostvarenih od privatizacije, s obzirom da
tim sredstvima nije napravljen ni jedan kapitalni infrastrukturni objekat, uz strogu namenu
trosenja bas na taj projekat.

Sada je doslo vreme da se pokusa sa potpuno drugaéijim konceptom, za koji se ne
zna ne samo ko i sa koliko sredstava ¢e ga finansirati, vec i da li postoji druStvena sprem-
nost na odricanje u veoma te$kim trenucima za mnoge socijalne grupe kao i ¢itave slojeve
ljudi, ne samo zbog efekata tranzicije ve¢ i zbog rezultata globalne i nacionalne krize.

Sasvim je izvesno da je preduzetnicka ekonomija model razvoja prilagoden
odrzivosti i stvarnom ekonomskom izazovu za buduénost. Naime, Srbija vise ne moze da
ra¢una na rast podstaknut prodajom trzista ili velikih kompanija koje su ga drzale vezanog
za sopstvenu egzistenciju. Deregulacija i otvaranje nije suprotstavljeno kori§¢enju un-
utra$njih ekonomskih potencijala, narocito znanja. Projekti energetske efikasnosti, reci-
klaze, zelenih tehnologija, novih ekoloski podobnih materijala, razvoja li¢cnih usluga,
narocito pobolj§anja obrazovanja i zdravstvene zastite, otvaraju moguénost za plasiranje
kapitala u Srbiju sa velikom izvesno$c¢u brzog povratka sredstava.

Drugo podrudje je proizvodnja zdrave hrane i zdravstveno bezbednih namirnica,
nacina zivota, sporta i rekreacije. Preostaje i podruéje koriséenje domacih resursa kao §to
su vode, voce i povrée, Sumski plodovi, kvalitetno meso i preradevine, od organski proiz-
vedene hrane.

U finansiranju tih projekata mala i srednja preduzeca predstavljaju model koji dono-
si najbrze efekte i najmanje rizike. ,,Zelena“ radna mesta i zelena ekonomija predstavljaju
model na koji ra¢unaju mnoge, daleko razvijenije zemlje u svetu, upravo u procesu preva-
zilaZenja krize.

Pracenje ovdasnjeg trzista rada i trzista kapitala, pokazuje da su i na jednom i na dru-
gom neophodne intervencije zajednice u smislu osposobljavanja ljudi, ne samo za izazove
dobijanja ili zadrzavanja radnog mesta u krizi, vec i za otvaranje preduzeca, preduzetni¢ko
ponasanje i realizaciju preduzetnicke ideje, porodiénog biznisa, dinamic¢kog i korporativ-
nog preduzetnistva.
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Restrukituriranje i odrzivost: kakve treba da budu reforme?

Sve vlade u danasnjem svetu globalne ekonomije takmice se u reformskim rezultati-
ma. Naime, u kriznim okolnostima ni$ta vi§e ne moze da funkcionise kao prethodno. Pro-
mena je vise nego imperativ.

Da bi se nacionalna privreda Srbije transformisala u efikasniju i odrzivu ekonomi-
ju, dajemo parafrazirane preporuke odgovarajuceg dela Strategije:

Transformacija nacionalne privrede, prema Strategiji, treba da se ostvari uz oslonac
na ekonomiju znanja, obezbedenje visokog uéesca investicija u BDP, izgradnju drugadijeg
sistema obrazovanja, kao i podsticajima i razvojem preduzetnicke kulture u najsirim sloje-
vima stanovnistva.

Sledece pitanje je kako doci do odrzivih reformi. Strateski odgovori krecu se u sle-
deéim pravcima:

— usvojiti zakon o restituciji;

— pratiti sprovodenje mera finansijskog podsticanja i institucionalnog unapredenja

preduzetnistva,

— dalje razvijati konkurenciju na bazi odgovarajuc¢ih promena zakona i u skladu s

praksom EU, kao i na osnovu ja¢anja kapaciteta nadleznog regulatornog tela;

— stimulisati nauénoistrazivacke delatnosti u preduzetnistvu i konkurenciji.

Rast ekonomije je nuzna pretpostavka za smanjenje nezaposlenosti i povecanje za-
poslenosti, ali narocito u sektoru usluga, ali na osnovu primene znanja i nove tehnologije,
odnosno ekonomije koja je konkurentna u medunarodnim okvirima. U tom cilju valja
osmisljeno stimulisati razvoja malih i srednjih preduzeca; poresko resterecenje, stimulacija
iolak8avanje stranih investicija, stimulacija poslodavaca u cilju zaposljavanja posebno si-
romas$nih gradana i ranjivih grupa, efikasnija zastita radnih prava i promocija korporativne
drustvene odgovornosti itd.

Sve su to samo pretpostavke stabilne i reformisane privrede odnosno odrzive priv-
redne strukture. U tom cilju, istie se u Strategiji, bitno je postovanje nacela ¢vrstog
budzetskog ograni¢enja (,,trositi samo zaradeno”), kako za privatni tako i za javni sektor,
ali i za domacinstva, koje treba da se uvede kao princip u raspolaganju javnim i privatnim
sredstvima na svim nivoima potrosnje’.

Na osnovu prikaza samo jednog dela poruka iz Stategije, vidi se da svu fakti¢ki sve
ideje o odrzivosti ,,novog modela rasta® ve¢ sadrzane u strateskim dokumentima u Srbiji.
Samo ih je trebalo, ili tek treba - primeniti. A to je izgleda klju¢na pretpostavka svih drugih
pretpostavki.

Preduzetnicka ekonomija, odrZzivi razvoj i ,,zelena ekonomija*

Da li je ekologija u naj$irem smislu re¢i, kao teorija, politika i praksa uskladivanja
Zivota sa zakonima prirode i nauka o opstanku na Planeti danas samo trosak i nere$iv eko-
nomski problem, kako se ponekad nepravilno tretira? Ili je mozda ekoloska svest izvor

13

,»Nacionalna strategija odrzivog razvoja“, autorski tim Vlade Republike Srbije, Beograd 2008. Vidi
monografiju: Odrzivi razvoj Stbije — naSa zajednicka buducnost, Vlada Republike Srbije, Beograd 2009.
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brojnih poslova, odnosno potencijal ekonomskih aktivnosti usredsredenih na zastitu cove-
ka i prirode, ka uspostavljanju poljuljanih ravnoteza na kojima pociva planetarni zivot i za-
jednica?

Sude¢i po mnogim danasnjim iskustvima, pokazuje se da zastita Zivotne sredine,
briga o prirodnim resursima i aktivnosti koje se poklanjaju brizi oko klimatskih promena
mogu biti izvor profita, ¢ak i u ¢istim trzi§nim okolnostima. Nema sumnje da se i u eko-
loskim pitanjima dana$njice, ma kako ona bila obespokojavajuca, moze ostvariti realna
Sansa za poslove zasnovane na konceptu i strategiji odrzivog razvoja.

Mnogi prakti¢ni poduhvati i objavljeni tekstovi predstavlja verodostojnu ilustraciju
mogucnosti da se odrzivost od formalne obaveze pretvori u poslovnu $ansu. Ako se stvari
postave na jednostavan ali i pragmati¢an na¢in, nema mesta tvrdnji da je ekoloski senzibili-
tet po definiciji antitrzi$ni i da je u konfliktu sa principima prihvatljivog poslovnog
ponasanja i modernog menadzmenta.

Naime, ako se pod menadzmentom podrazumeva skup upravljacko-organizacionih
funkcija usmerenih ka trzistu i ka dobrobiti kompanije, porodice ili drustva u celini, onda
se za svaku od njih moZe reci da se na ovaj ili onaj nacin ti¢u zastite Zivotne sredine i
odrzivog razvoja. Naime, rukovodenje, organizacija, rad sa ljudima, planiranje i kontrola u
okviru integralne menadzment uloge u dana$njem svetu, po definiciji su orijentisani ka
,zelenom* globalnom usmerenju, zastiti prirode i zivotne sredine od degradacije i ka
odrzivom kori$¢enju resursa, iz prostog razloga jer su to postali standardi odgovornog pos-
lovnog ponasanja, odnosno, poslovanja u dana$njem svetu.’

Preduzetnicka ekonomija i odrzivi razvoj — zaklju¢ne napomene

Ako govorimo o kreiranju novih radnih mesta kao klju¢nom motivu odrzZivosti eko-
nomije i socijalnog sistema, onda koncept preduzetni¢ke ekonomije koji je davao rezultate
jos od vremena Riarda Kantijona, Zana Batista Seja, preko teorije Alfreda Mar3ala i Joze-
fa Sumpetera, pa sve do perioda Pitera Drakera, s kraja XX i pocetka XXI veka, nema ni
jednog razloga da se on ne primeni u reformama i odrzivom razvoju privrede Srbije.

Srbija je do sada uludo ulozila mnogo energije i sredstava na razvoj malih i srednjih
preduzeca pogresnom strategijom (ili bolje re¢eno mnostvom parcijalnih ili sektorskih
strategija) na planu privrednog razvoja, smanjena siromastva, uklju¢ivanja u EU, energets-
kog razvoja itd, a da one nisu bile uokvirene u zajedni¢ku polazni okvir odrZivosti i jedne
zajednic¢ke razvojne strategije. Naime, u vreme izrade i usvajanja Nacionalne strategije
odrzivog razvoja vec je bilo aktuelno (u sprovodenju) vise od trideset sektorskih strategija.

Mala i srednja preduzeca imaju ulogu samo jednog stuba u okviru koncepta predu-
zetni¢ke ekonomije. Tendencija otvaranja i razvoja malih i srednjih preduzeca morala bi da
prositi¢e iz mnostva pretpostavki za razvoj preduzetni¢ke ekonomije kao §to su: poreske
reforme, institucionalno prilagodavanje, makroekonomska stabilnost, ekonomska predvi-
divost i izvesnost, efikasnost administracije, nezavisna regulatorna tela, efikasno pravo-
sude, odgovarajuca infrastruktura... Kreiranje radnih mesta i poslovnih poduhvata koji idu

14
,,Ekoloske promene i biznis: Klima poverenja“ Ekonomist magazin br. 521, 13. maj 2010, str. 48-49
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u pravcu odrzivosti, kako u danainjem svetu tako i u Srbiji, potrebno je zusnivati sve vise
na odrzivoj ekonomiji i ,,zelenim radnim mestima“.
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MALA I SREDNJA PREDUZECA I EVROPSKE INTEGRACIJE

Rezime

Rad razmatra mere ekonomske politike Evropske komisije i Evropske unije koje su usmerene
na unapredenje poslovnog okruZenja za mala i srednja preduzeé¢a (MSP). Cilj ovih mera je da se
omoguci da MSP realizuju svoj puni potencijal, tako §to ¢e zaposljavati veci broj ljudi, prosiriti lepe-
zu svojih proizvoda, osvojiti nova trzista i povecati promet. Za to je potrebno obezbediti : (1) da MSP
imaju lak3i pristup izvorima finansiranja, (2) da se sprovodi princip “prvo misli u malim razmerama”
i(3) da se olaksava pristup trzistima za MSP. Od posebne vaZnosti je Zakon o malim preduzec¢ima za
Evropu koji pruza sveobuhvatan okvir delovanja u pravcu podrike MSP i preduzetni§tva. Ovaj opsti
okvir koji je postavila Evropska unija vazan je za Srbiju, a neke mere se ve¢ preduzimaju.

SMALL AND MEDIUM SIZE ENTERPRISES AND EUROPEAN
INTERGRATION

Abstract

The paper examines economic policy measures of the European Commission and the EU for
the enhancement of the business environment of small and medium size enterprises (SMEs). The
goal of these measures is to enable SMEs to develop their full potential by increasing employment,
broaden the number of products, conquer new markets and increase turnover. In order to achieve this
they must be supported by: (1) easier access to sources of finance, (2) implementing the principle
“think small first” and (3) easier market access. The Small Business Act for Europe which offers a
comprehensive framework for supportive action targeted at SMEs and entrepreneurship. This gene-
ral framework established by the EU is important for Serbia with some measures already being im-
plemented.

1. Uvod

Mala i srednja preduzeca (MSP) obuhvataju veliki deo ukupnog poslovanja u
Evropskoj uniji (EU). Oko 23 miliona MSP ¢&ine oko 99 odsto svih preduzeéa u EU i ucest-
vuju u nekim industrijskim sektorima, kao $to je tekstilna industrija, u ukupnom zaposlja-
vanju sa oko 80 odsto. Ona obezbeduju oko 65 miliona poslova i doprinose preduzetnistvu
i inovativnosti. Medutim, MSP se suo¢avaju sa posebnim te§ko¢ama sa kojima EU i nacio-

*  Saobracajni fakultet, Univerzitet u Beogradu
** Ekonomski fakultet, Univerzitet u Beogradu
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nalna zakonodavstva poku$avaju da se suoce pruzajuci im razlicite vreste olaksica. Prime-
nom zajednicke definicije od strane Komisije, drzava ¢lanica, Evropske investicione banke
(EIB) i Evropskog investicionog fonda (EIF) postiZze se konzistentnost i efektivnost politi-
ka koje se odnose na MSP i na taj nadin smanjuje rizik od distorzija konkrencije na jedinst-
venom evropskom trzistu.

Preduzecda se klasifikuju kao MSP ukoliko ispunjavaju kriterijume koji su postavlje-
ni u Preporukama Evropske komisije (tabela 1). Pored broja zaposlenih, preduzece se kla-
sifikuje kao MSP ukoliko dostiZe limit ili u pogledu prometa ili bilansa stanja.1

Tabela 1. Klasifikacija malih i srednjih preduze¢a prema kriterijumima Evropske komisije

Kategorija preduzeéa | Broj zaposlenih Promet u E Bilans stanjau E

Srednje <250 <50 miliona <43 miliona
Malo <50 <10 miliona < 10 miliona
Mikro <10 < 2 miliona < 2 miliona

Preporuke Evropske komisije se primenjuju na sve ekonomske oblasti u korist MSP
(strukturni fondovi, okvirni program za istraZivanje i razvoj), kao i na drzavnu pomoc¢, gde
MSP mogu ostvarivati koristi od olaksica i veée pomoéi. Ove preporuke su upuéene
zemljama ¢lanicama, EIB i EIF.

2. Sta radi EU?

Evropska komisija ima za cilj da promovise uspe$no preduzetni$tvo i unapredi pos-
lovno okruzenje za MSP tako da ona mogu da realizuju svoj puni potencijal u sadasnjoj
globalnoj ekonomiji. Komisija radi na brojnim merama koje se odnose na preduzetnistvo i
MSP u celoj Evropi, na programima pruZanja podr§ke MSP kao §to su umrezavanja i mere
poslovnih podrski. Posebna paznja se posvecuje specifiénim oblicima preduzetnitva kao
$to su preduzetniStvo Zena i zanatstvo.

Sve aktivnosti kojima se podrzavaju MSP i preduzetni$tvo imaju jedinstven i sveo-
buhvatan okvir a to je Zakon o malim preduzeéima za Evropu. Zemlje ¢lanice su se obave-
zale da ga implementiraju, zajedno sa Evropskom komisijom. Buduéi da MSP treba
podrzavati na lokalnom nivou, aktivnosti Evropske komisije sa sastoje i u pomaganju
zemljama ¢lanicama i regionima da razviju mere ekonomske politike koje imaju za cilj
promociju preduzetni$tva, poboljsanje uslova poslovanja MSP tokom njihovog Zivotnog
ciklusa i olak8avanje njihovog pristupa novim trzistima. Razmena dobrih iskustava u tome
ima veliki znacaj.

Evropski portal za mala preduzeca prikuplja sve informacije od strane EU o i za
MSP, rangirajuci ih od prakti¢nih saveta do politickih pitanja, od lokalnih kontaktnih
tacaka do linkova mreze.

Ako MSP imaju znacajan uticaj na evropsku ekonomiju, potrebno je da rastu tako
Sto ¢e zaposljavati veci broj ljudi, povecavati lepezu proizvoda, osvajati nova trzista i
1

Recommendation 2003/361/EC.
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povecavati promet. Medutim, ¢esto sposobnosti i iskustva preduzetnika nisu nuzno do-
voljna da bi preduzeée raslo. Razvoj preduzeca zahteva, izmedu ostalog, implementiranje
novih tehnologija i knonj-honj, nove zaposlene sa dodatnim sposobnostima i pristup no-
vim trziStima.

Odredene grupe u drustvu, na primer Zene, ljudi iz etnickih manjinskih grupa i mla-
di, suocavaju se sa dodatnim teSkocama u pokusajima da osnuju i vode preduzece, te je
specijalna paznja posvecena prevazilazenju ovakvih problema.

Zakon o malim preduzecima za Evropu (ZMP) koji je usvojila Evropska komisija u
junu 2008. odrazava politicku volju da se prepozna centralna uloga MSP u ekon (rvi put
stavi na mesto sveobuhvatan politicki okvir u vezi MSP za EU i zemlje ¢lanice. Cilj ovog
zakona je da se MSP postave u centar politickog odlu¢ivanja, da se oja¢a njihov potencijal
da kreiraju poslove u EU i da se promovise njihova konkurentnost kako na jedistvenom
evropskom trzistu tako i na glabalnim trzistima. Klju¢ni element je da se kao cilj postavi
princip 6prvo misli u malim razmeramad prilikom donosenja politickih mera na svim ni-
voima u EU. Zakon o malim preduzec¢ima za Evropu primenjuje se na sva preduzeca koja
su nezavisna i imaju manje od 250 zaposlenih, a to je 99 odsto svih preduzeca.

Finansijska i ekonomska kriza je pojagala potrebu za dodatnim i sveobuhvatim me-
rama u korist MSP. Nakon usvajanja ZMP, Savet za konkurenciju se takode u decembru
2008. slozio o Akcionom planu implementacije mera kao prioritetne stvari radi boljeg
suocavanja sa potrebama MSP u vreme globalne krize, koncentri$uci se na: (1) poboljsanje
pristupa finansijskim izvorima, (2) pristup trzi§tima i (3) regulatorno okruzenje. Evropski
savet je podrzao ovaj Plan u decembru 2008. Evropski parlament je podrzao ZMP i pozvao
zemlje ¢lanice da implementiraju Zakon u celosti.

Evropska komisija u Izvestaju iz 2009. sumira napredak koji je postignut u 2009.,
prvoj punoj godini implemtacije ZMP, uglavnom se fokusirajuci na mere koje sadrzi Ak-
cioni plan ZMP i Plan evropske ekonomske obnove.? I Komisija i drzave ¢lanice su predu-
zele znacajne akcije da unaprede pristup MSP finansijskim sredstvima, da im olakS$aju pris-
tup evropskim trzi§tima i trzi§tima treé¢ih zemalja i da unaprede uslove u kojima posluju
MSP, posebno uklanjajuci administrativna optere¢enja koja nisu neophodna.

2.1. Imlementacija principa “prvo misli u malim razmerama”

Komisija je u februaru 2009. predlozila da pruzi moguénost zemljama ¢lanicama da
izuzmu mikro-preduzeca od odredenih ra¢unovodstvenih pravila. Zemlje ¢lanice bi bile
slobodne da smisle sistem ra¢unovodstva koji najvise odgovara mikro-preduzecima. Kao
rezultat, oko 5.4 miliona mikro-preduzeca bi moglo profitirati od ovakvog rezima, a ustede
za ekonomiju EU mogle bi da budu 6.3 milijarde evra. Odredeni broj zemalja ¢lanica kao
Sto su Belgija, Danska, Finska i Nemacka su uvele “test MSP” prilikom donosenja poli-
tickih odluka.

Znacajnije aktovnosti Komisije ka postizanju cilja o smanjenju administativnog op-
terecenja za 25 odsto postavljene su u martu 2007., od kojih bi MSP trebalo da imaju pose-

2
European Commission, Commission Working Document, "Report on the implementation of the SBA",
Brussels, COM(2009),680.
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be koristi. Ovakvim merama, koje su ve¢ usvojene od strane zakonodavne vlasti, tebalo bi
da se smanje troskovi za 7.6 milijardi evra. PredloZene mere smanjenja administrativnog
tereta mogle bi da dovedu do prebacivanja pocetnog cilja i dostignu 33 odsto od ukupno
123.8 milijardi evra procenjenih administrativnih troskova za region EU. Pored toga, Ko-
misija je posvecena da nastavi sa snizavanjem onih administrativnih tereta koja nisu ne-
ophodna i to je predstavila u Programu za snizavanje administrativnog tereta u EU: sek-
torski plan snizavanja i akcije za 2009"3

Sve zemlje ¢lanice su usvojile nacionalne ciljeve o smanjenju administrativnog tere-
ta i pojednostavljivanju administrativnog okruZenja za MSP. Na primer, prose¢no potreb-
no vreme i tro$ak kod osnivanja privatnog preduzeca sa ograni¢enom odgovornoscu je u
2009. bilo 8 dana (u odnosu na 9 danau 2008.) a trosak je 417 evra (u odnosu na 463 evrau
2008.). Osamnaest zemalja je obezbedilo funkcionisanje sistema da se na jednom mestu
obave svi potrebni poslovi za osnivanje privatnih preduzeda sa ograni¢enom odgovor-
noséu, ¢ime se procedura ¢ini jednostavnijom i stvaraju moguénosti za kreiranje veéeg
broja preduzeéa. U Sloveniji je elektronski na¢in popunjavanja svih obrazaca za preduzece
za 3 dana, ili manje od toga, rezultiralo u godi$njim usedama od 10.2 miliona evra za MSP.

2.2. Pristup izvorima finansiranja

Komisija je uprostila pravila za drzavnu pomo¢ i jasno naglasila potrebu da zemlje
¢lanice adekvatnije uzmu u obzir potrebe MSP. Novi Generalni blok regulisanja izuzetaka,
koji je usvojen kao deo ZMP, konsolidovao je i harmonizovao pravila u jednom tekstu
(prethodno je bilo pet odvojenih regulacija) i prosirio kategorije drzavne pomoéi koje se
odnose na izuzetke. Generalni blok regulisanja izuzetaka uvodi nova pravila o intenzitetu
pomo¢i za MSP. Na primer, odobrava se 20 odsto proporcionalno ve¢e pomo¢i malim pre-
duzec¢imai 10 odsto veée pomoci srednjim preduzeéima. Takode, podsti¢u se inicijative za
davanje podrske za osnivanje preduzeca za Zene preduzetnike. U 2008. pomo¢ od izuzeta-
ka za MSP iznosila je 2.8 milijardi evra, §to je predstavljalo porast od 0.3 milijarde evra u
odnosu na 2007. godinu. Komisija je usvojila Priru¢nik o pravilima drzavne pomoci kojim
se daje koncizan pregled mogucnosti pomoéi za MSP.

Zbog finansijske i ekonomske krize, Komisija je usvojila privremeni okvir drzavne
pomoéi za 2009/2010 omoguéivsi zemljama ¢lanicama da se efikasnije suoce sa problemi-
ma smanjenog kreditiranja u realnoj ekonomiji. Drzave ¢lanice su u mogucnosti da daju
garancije na subvencionisane zajmove, garancije na zajmove po shizenim premijama,
rizi¢ni kapital za MSP i direktnu drzavnu pomo¢ do iznosa od 500000 evra, bez obavesta-
vanja o pojedinaé¢nim slu¢ajevima.

Prvorazrednu ulogu u procesu relaksiranja pristupa MSP finansijskim izvorim u
2009. godini imala je Evropska investicioan banka. Ona je u zna¢ajnoj meri povecala svoju
kreditnu aktivnost namenjenu MSP od 8.1 milijardi evra u 2008. na 11.5 milijardi evra u
2009. Stavise, Komisija je blisko saradivala sa Evropskim investicionim fondom. Pored
stalne primene instrumenata predvidenih Okvirnim programom konkurentnosti i inovativ-

3
European Commission, Action Programme for reduction Administrative Burdens in the EU : Sectoral
Reduction Plan and 2009 Actions", COM(2009)544.
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nosti (1.13 milijardi evra za period 2007-2013), rasporedeno je 200 miliona evra od strane
EIB za mezanin finansiranje za 2009.

Najveéi broj zemalja ¢lanica je usvojio mere kojima se osnazuje pristup MSP likvid-
nim sredstvima, posebno bankarskim zajmovima, kreiranjem i Sirenjem §eme zajmova i
garancija za MSP (Austrija, Republika Ceika, Danska, Estonija, Finska, Francuska,
Nemacka, Greka, Madarska, Italija, Litvanija, Luksemburg, Holandija, Spanija i Velika
Britanija). Paket EIB od 30 milijardi evra za zajmove MSP je takode omogucio da neke
zemlje ¢lanice upotrebe §emu garancija drugog nivoa. Pored toga, Belgija i Francuska su
uspostavile kreditnog posrednika" koji deluje kao kontaktna tacka za MSP i preduzetnike
koji imaju probleme sa svojim bankama.

Sredstava za finansiranje programa Kohezione politike za period 2007-2013 iznose
347 milijardi evra. Komisija nastoji da uprosti pravila upravljanja ovom politikom da bi
olaksala implementaciju 455 programa i da bi ubrzala investicione tokove, posebno ka pro-
moterima programa kao §to su MSP. Narocito se podrzavaju investicije u sektore koji su
povezani sa energetskom efikasno$¢éu i upotrebom obnovljivih izvora energije u
domadinstvima.

2.2.1. MSP i istrazivacki centri

Jedan od akcenata evropske politike je na Sto veéoj saradnji izmedu MSP i
istrazivackih cenatara. Koristi od ovakve saradnje imaju gradani, istraziva¢i i MSP.

Sa aspekta koristi za gradane, MSP predstavljaju sustinski izvor rasta, zaposlenosti,
preduzetnickih sposobnosti, inovacija i ekonomske i socijalne integracije. Stoga je od velike
vaznosti istraZiti potencijale ovog sektora pomocu istrazivanja i tehnoloskih inovacija koja bi
pomogla da ovaj sektor opstane i da se dugoro¢no razvija. Bliza saradnja MSP sa
istrazivackim centrima ée uvedati vrednost evropske ekonomije, doprineti veéem rastu i
veéim mogucnostima zaposljavanja. Saradnja MSP i istrazivackih cenatara bi doprinela pro-
nalaZenju novih §ema za obezbedivanje finansijskih sredstava, ve¢im stopama finansiranja,
veéoj ponudi novih znanja i povecanju potencijala za kreiranje novih proizvoda i usluga.

Saradnjom sa MSP, istrazivaci ostvaruju koristi time §to ja¢aju svoje pozicije pove-
zujuci se 1 uspostavljajuéi odnose sa medunarodnim partnerima, Otvara im se pristup
istrazivac¢kim centrima izvrsnosti i razvoju istrazivanja i inovacija. Stoga se Evropska ko-
misija zalaZe za jacanje ovakve saradnje na polju nauke i tehnologije, primenjujuci pristup
od dna ka vrhu, §to je operacionalizovalo u Sedmom okvirnom programu (OP7).# Za te
svrhe trebalo bi implementirati dve vrste mera:

* Istrazivanja za MSP: da se podrze male grupe inovativnih MSP u reSavanju zajed-
nickih ili komplementarnih tehnoloskih problema.

* Istrazivanja za asocijacije MSP: da se podrze asocijacije MSP i grupisanje MSP u
razvijanju reSenja za probleme koji su zajedni¢ki za veéi broj MSP u specifiénim
sektorima.

Understending the Seventh Framework Programme, line
http://ec.europa.cu/research/fp7/index_en.cfm?pg=sme
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Ove dve vrste mera se pre svega odnose na vece zajednice MSP sa kapacitetima za
inovacije ali sa ograni¢enim istraziva¢kim sposobnostima. Pored toga, Evropska komisija
predlaze jacanje autsorsinga sa ciljem povecanja participacije MSP i njihovih koristi.

Program Evropske komisije (OP7) trebalo bi da aktivno ohrabruje participaciju u
svim istraziva¢kim aktivnostima, posebno uklju¢ivanjem MSP u zajednic¢ke tehnoloske
inicijative. Klju¢na uloga ovakvog programa Evropske komisije je da ponudi uproséenija
pravila i procedure. Navedene mere ¢e pokriti celokupan krug finansiranja, ukljucujuci
razli¢ite elemente Sema za finansiranje, adminitrativnih i finansijskih pravila, procedura,
¢itkosti dokumenata i njihovog pojednostavljivanja sa aspekta korisnika, a to su koristi za
MSP. Okvirni program istrazivanja EU sadrZi novu, otvorenu $emu finansiranja MSP viso-
kih tehnologija, koja bi trebalo da preuzmu liderstvo u istrazivanjima buducih tehnologija.

2.3. Pristup trzistima

Radi stimulisanja poslovanja preko granica zemalja ¢lanica a unutar jedinstvenog
trzista, zemlje ¢lanice EU i1 Evropska komisija su zajedno odlucile da jo$ vise snize dazbine
na prava trgovinskog znaka na teritoriji EU za 40 odsto i uprostile su proceduru registracije
od 1. maja 20009.

Komisija je pozvala zemlje ¢lanice da urade najvise §to mogu u duhu “evropskog
kodeksa najbolje praksed sa ciljem da se olak$aju pristupi MSP javnim nabavkama, §to je
usvojeno kao deo ZMP u junu 2008. U Francuskoj, zakonodavac pojasnjava u Zakonu o
javnim nabavkama da je postavljanje nivoa minimalnog kapaciteta za tendere opciono. U
Madarskoj je Zakon o javnim nabavkama modifikovan u aprilu 2009. i ukljucuje neke
nove elemente kao §to je podela ugovora u partije kada je to podesno. U Irskoj nacionalne
vlasti pripremaju vodi¢ sa ciljem da se olakSa odredivanje odgovarajucih nivoa finan-
sijskih kapaciteta onih koji se prijavljuju na tenderima. U Poljskoj je vlast promovisala
MSP kodeks preko vebsajta.

Promociju upotrebe evropskih standarda od strane MSP besplatno obavlja Evropski
komitet za elektrotehni¢ku standardizaciju (CENELEC) na svom vebsajtu. Raste broj ¢la-
nica Evropskog komiteta za standardizaciju (CEN). Komisija je u 2009. povecala finan-
sijsku podr§ku EU na 2.1 miliona evra za promociju participacije MSP i odbranu njihovih
interesa u procesu standardizacije i unapredenju informisanosti MSP o upotrebi evropskih
standarda.

Komisija je posvetila znacajna sredstva da nadgleda i koordinise, zajedno sa zemlja-
ma ¢lanicama, implementaciju Direktive o premestanju usluga kojom treba da se znatno
olaks$a osnivanje preduzeca i preko-grani¢na ponuda usluga. Olaksala bi se administrativ-
na procedura u zemljama ¢lanicama i omogucilo kompanijama i pojedincima da zavrse sve
potrebne formalnosti, kao Sto su autorizacija, obaveStavanje i pribavljanje ekoloskih
dozvola, elektronskim sredstvima pomocu tacaka jedinstvenog kontakta. Najvise se radi
na postavljanju tacaka jedinstvenog kontakta i razvijanju prakti¢nih re$enja kojim bi se
olaksala prekograni¢na upotreba elektronskog potpisa.

Kada se radi o eksternim dimenzijama, Timovi za trzi$ni pristup su uspostavljeni u
30 kljuénih izvoznih trzita. Sledstveno tome, delegacije EU, zemlje ¢lanice i evropske
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poslovne organizacije su koordinisale svoje napore da jedni druge informi$u o trgovinskim
barijerama i da se sa njima suoce. Stavise, Komisija je uspostavila poslovne centre na izab-
ranom broju ovih trzista da bi pomogla MSP da nastupe na brzo rastu¢im trzistima izvan
EU.

I na kraju, Mreza evopskih preduzeca deluje kao mreza poslovne podrske sa 567 ak-
tivnih partnerskih organizacija u 44 zemlje. Usluge obezbeduju oko 3000 profesionalaca
kojima se obraca oko 3 miliona MSP. U prvih 18 meseci svog delovanja, MreZa je organi-
zovala vise od 10000 dogadaja u kojima je ucestvovalo oko 400000 MSP i zakljucilo vise
od 1400 poslovnih i tehnologkih partnerskih sporazuma.

2.4. Promocija preduzetniStva

U 2009. je za vreme Prve nedelje evropskih MSP ucestvovalo 36 zemalja a konfer-
encija o ZMP / Evropska povelja za mala preduzeéa su doprineli promovisanju preduzet-
niStva u javnosti, dajuci re¢ preduzetnicima da predstave svoje planove i nudeéi im priliku
za povezivanje. Za ovu konferenciju su veliko interesovanje pokazale i zemlje kanidati za
ulazak u EU i zemlje susedi, naro¢ito zbog mera usmerenih ka MSP. Razmena dobrih is-
kustava, kao i proces u¢enja jednih od drugih, dobro funkcioni$e preko granica EU. Na pri-
mer, Norveska je utvrdila Akcioni plan za promociju preduzetnistva zena sa ciljem da do
2013. godine bude 40 odsto Zena u ukupnom broju preduzetnika.

Evropska mreza Zena ambasadora preduzetniStva lansirana je u saradnji sa Svedskim
predsedavanjem u Stokholmu u oktobru 2009. sa ciljem 6premostavanja rodnog jazad i
povecanja broja zena koje osnivaju preduzeca u Evropi. Mreza se sastoji od 100 ambasado-
ra, trenutno pokrivajuci deset zemalja.

Inicijativa Evropske komisije ERASMUS za mlade preduzetnike treba da ohrabri
mlade poslovne ljude da dodu do iskustva o preduzetni$tvu u drugoj zemlji ¢lanici EU.
Vise zemalja su postavile obrazovanje o preduzetnidtvu u svoje nastavne programe (Spani-
ja, Finska, Irska, Kipar, Poljska i Velika Britanija). Obrazovanje za preduzetni$tvo je sada
cilj nove nacionalne strategije ili akcionog plana u Austriji, Danskoj i Svedskoj ili planira-
noj reformi nastavnih planova u Republici Ceskoj, Estoniji, Nemackoj i Malti. U reforma-
ma nastavnih programa akcenat se sa sadrZine pomera na kompetentnost, pri ¢emu je im-
plementacija preduzetni$tva klju¢ kompetentnosti.

U EU je 2009. postignut zna¢ajan napredak u pogledu pomoéi MSP kroz razli¢ite
aspekta olaksavanja njihovog poslovanja. Ostaje da se i dalje energi¢no implementira ZMP
na svim nivoima i da se ne gubi iz vida dugoro¢na perspektiva kreiranja svetskog ambijen-
ta za MSP kao vaznog elementa buduce Strategije EU 2020.

3. MSP i poslovno okruZenje u Srbiji
Globalna ekonomska kriza je uticala na smanjenje interesa ka investiranju stranih

investitora. Zadrzana je finansijska stabilnost bankarskog sektora nakon teskog perioda s
kraja 2008. godine. I dalje su teski uslovi kreditiranja. Bliska saradnja izmedu regulatornih
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tela, banaka i medunarodnih finansijskih institucija je od sustinskog znacaja za stvaranja
uslova da se banke na optimalan nacin suo¢e sa potrebama preduzeéa i domacinstava.

Ekonomska kriza je dovela do pada javnih prihoda i ukazala na neophodnost sman-
jenja javne potrosnje. Pri tome je od prioritetne vaznosti da vlada drzi pod kontrolom bu-
xetski deficit i da se pridrZzava dogovora sa medunarodnim monetarnim fondom (MMF).

Prethodne vlade su napravile izvesne napore da unaprede poslovno okruzenje,
premda su se zadrZali zna¢ajni problemi o ¢emu izvestava Svetska banka. Prema podacima
iz izvestaja Svetske banke za 2009. godinu, od ukupno 183 posmatrane zemlje, Srbija se
nasla 88. mestu u pogledu uslova privredivanja.> Od deset posmatranih uslova, najnepo-
voljnije suocenjeni uslovi zadobijanje gralevinskih dozvola, poreskapolitikai registracija
imovine. Preduze} a navode kao najve} e probleme poreske stope, konkurenciju neformal-
nog sektora i nemogu} nost pristupa izvorima finansiranja. Dr ava je postavila projekat
“giljotine propisa’ sa namerom da promovi{ e regulatornu reformu, a do sada je pri-
premljen popis postoje} ih propisa. Mogu} nost da se na jednom mestu obavi posao regi-
stracije preduze} apostoji od maja2009. godine saciljem dase skrati potrebno vreme zare-
gistraciju preduze} a sa 23 dana na samo 5 dana.®

Novi Zakon o preduzeéima je usvojen u julu 2009. godine i stupio je na snagu u no-
vembru 2009. Jedan od njegovih glavnih ciljeva je jacanje autoriteta Komisije za zastitu
konkurencije, dajuci joj mo¢ da uvede kazne (do 10 odsto prihoda) za preduzeca koja se ne
ponasaju u skladu sa zakonom. Pored toga, novi Zakon o kontroli drzavne pomoci u skladu
je sa zakonom EU (na snazi od januara 2010.) po kojem je zabranjena svaka pomo¢ drzave
koja narusava konkurenciju, sem pod odredenim ograni¢enim uslovima.

lako mala i srednja privredna drustva ¢ine 98,9 odsto od ukupnog broja privrednih
drustava, pretezni uticaj na privredu Srbije ve¢ godinama ostvaruju velika privredna
drustva. Ona su od 2009. zaposljavala 42,5 odsto od ukupnog broja radnika, ostvarivala su
vise od polovinu poslovnih (52,6 odsto) i ukupnih (55 odsto) prihoda celokupne privrede
Srbije, ali njihov negativan neto finansijski rezultat od 75 milijardi dinara ¢ini preko dve
trec¢ine iskazanog negativnog neto finansijskog rezultata ukupne srpske privrede.7

Posmatrano po veli¢ini, jedino su mala privredna drustva iskazala pozitivan neto fi-
nansijski rezultat u iznosu od Sest milijardi dinara, $to je pad od 83 odsto u odnosu na 2008.
Srednja privredna drustva iskazala su visestruko veéi negativan neto finansijski rezultat u
iznosu od 27 milajardi dinara.

Znacajna je visoka koncentracija privrednih aktivnosti. Sto najuspesnijih privrednih
drustava ucestvuje sa 38,5 odsto u ukupnom neto dobitku cele privrede, dok na 100
najvecih gubitasa odlazi vise od polovine neto gubitaka svih privednih drustava.

5
The World Bank, Doing Business - Doing Business in Serbia, 2009.
6
European Bank for Reconstruction and Development, Transition Report, 2009, str. 216.
7
Ruzica Stamenkovib¢, "Minus od milijardu evra", Ekonom: east magazin, broj 532/533, 2010., str. 29.
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Tabela 2. Struktura privrednih drustava u Srbiji po broju zaposlenih u 2009. i 2008.

OPIS - 2009 - 2008 Indeks
Broj Ucesce Broj Ucesce
Bez zaposlenih 22,862 25,5 24,461 26,4 93,5
1 zaposleni 19,593 21,8 19,285 20,8 101.6
od 2-5 zaposlenih 27,078 30,2 27,460 29,7 98,6
od 6-10 zaposlenih 8,399 9.4 8,805 9,5 95.4
od 11-50 zaposlenih 8,770 9,8 9,350 10,1 93,8
od 51-250 zaposlenih 2,424 2,7 2,645 2,9 91,6
vise od 250 zaposlenih 532 0,6 571 0,6 93,2
Ukupno priv. drustva 89,658 100,0 92,577 100,0 96,8
Ukupan broj zaposlenih 1,058,539 1,124,036 94,2

Izvor: Agencija za privredne registre

Vise od ¢etvrtine privrednih drustava su preduzeca bez zaposlenih, dok je vise od
polovine onih koji su zaposljavali od jednog do pet radnika. Prema standardima Evropske
unije o broju zaposlenih, moze se zakljuciti da 86,9 odsto svih privrednih drustava u Srbiji
¢ine mikroprivredna dustva i da je u njima zaposleno 15,6 odsto ukupnog broja radnika.

Od toga je tri ¢etvrtine preduzeca poslovalo u sektorima nerazmenjivih dobara i u
njima je bilo zaposleno oko polovine od ukupnog broja radnika. Posmatrano po sektorima,
najvise preduzeca je u trgovini na veliko i malo (39%), preradivackoj industriji (20,8%) i
nekretninama (15,1%).

Osnovne karakteristike nase privrede sa aspekta odnosa velikih i MSP su: teritorijal-
na i regionalna neravnoteze privrednih aktivnosti, dominantni polozaj velikih preduzeéa i
nepovoljna sektorska struktura. Pored toga, dominiraju nerazmenjivi sektori, dok sektori
razmenjivih dobara imaju opadajuéi trend zbog visegodis$njeg procesa njihovog restruktu-
riranja i privatizacije. Oko polovine od ukupnog broja preduzeca i ukupnog broja zaposle-
nih koncentrisano u dva okruga % na teritoriji Grada Beograda i Juzno ¥sbackog okru-
ga. Ova preduzeca uéestvuju u poslovnim prihodima sa 65 odsto, ukupnim sredstvima
sa 66 odsto, kapitalu 67,7 odsto i kumuliranim gubicima sa 56,1 odsto.

Srbija je 2003. godine pristupila Evropskoj povelji za mala i srednja preduzeéa u ko-
joj su precizno navedeni pravci razvoja preduzetniStva. Prema izve$taju o napretku u im-
plementaciji Evropske povelje za MSP za zemlje Zapadnog Balkana u 2009. , a prema in-
deksu koji se dobija ocenjivanjem tezinskih faktora posmtaranih dimenzija odredenih poli-
tika za MSP, Srbija se od posmatranih sedam zemalja naj¢es¢e nalazi na pretposlednjem
mestu.® Kao bitne se posmatraju se dimenzije slededih politika: (1) obrazovanje i trening
za preduzetni§vo, (2) jeftinije i brze osnivanje preduzeca, (3) bolje zakonodavstvo i regula-
cija, (4) raspolozivost stru¢ne radne snage, (5)unapredenje usluga podrske MSP elektrons-

8
Western Balkans: Progress in the Implementation of the European Charter for Small Enterprises: 2009 SME
Policd Index, line http:www.oecd.org/document/49/0,3343, en2649 34893 43220337 1 1 1 1,00.html
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kim putem, (6) povecanje koristi koje ostvaruju MSP od jedinstvenog evropskog trzista,
pre svega povecanjem njihove konkurentnosti, (7) poreski sistem i pristup izvorima finan-
siranja, (8) povecanje tehnoloskih kapaciteta MSP, (9) poveéanje broja uspe$nih modela
elektronskog poslovanja i (10) razvoj jace i efektivnije predstavljenosti interesa MSP.

Vlada Republike Srbije usvojila je vise strateskih dokumenata u vezi razvoja MSP.
Strategija razvoja konkurentnih i inovativnih MSP za period 2008.-2013. godina ima za
cilj “razvoj preduzetnicke ekonomije, zasnovane na znanju i inovativnosti, koja stvara
snazan, konkurentan i izvozno orijentisan sektor MSP, ali i zna¢ajno doprinosi poveéanju
zivotnog standarda u Srbiji.” Na osnovu ove strategije trebalo bi u narednom periodu stvo-
riti povoljnije okruZenje za sektor MSP i podstaci njegov brzi razvoj. Ova Strategija je u
skladu sa Zakonom o malim preduze¢ima (ZMP) koji je usvojila Evropska komisija 2008.
godine i o kojem je bilo re¢i u prethodom delu rada.

4. Zakljuéak

Prioritetne mere koje treba sprovesti da bi se stvorio povoljniji poslovni ambijent za
MSP odnose se na : (1) laksi pristup izvorima finansiranja, (2) sprovodenje principa “prvo
misli u malim razmerama” da bi se dostiglo smanjenje administrativnih troskova od 25
odsto do 2012. godine, skratilo vreme za zapo€injanje poslovanja na 3 dana i promovisala
druga Sansa" za preduzetnike i (3) laksi pristup trzistima za MSP. Da bi MSP lakse pristupi-
la novim trzitima, najvaZnija je primena Direktive usluga, primena re$enja za pristup MSP
elektronskim uslugama drugih zemalja ¢lanica EU i promocija primene Evropskog kodek-
sa za najbolje prakse kojima se olakSava pristup MSP javnim nabavkama.

Pristupanje EU podrazumeva poboljSanje uslova preivredivanja za mala i srednja
preduzeca. Neke druge alternative stvaraju uslove za sporije pobolj$anje poslovnog
okruzenja i ja¢anje medunarodne konkurentnosti malih i srednjih preduzeca.
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INOVACIJE I KONKURENTNOST MALIH
I SREDNJIH PREDUZECA

Rezime

Osnovni izvor poslovne snage, trzisne konkurentnosti, profitabilnosti i dinami¢nog rasta mala
i srednja preduzeca moraju prvenstveno traziti u ljudskoj kreativnosti, inovativnosti i novoj predu-
zetni¢koj kulturi, koja sve ljudske resurse posmatra kao najvredniju “imovinu” preduzeca. Vise od
1/3 velikih inovacija je nastalo i prvi put komercijalizovano u firmama sa manje od 20 zaposlenih.
Stoga strategija inovacija moZe postati trajan izvor konkurentske prednosti malih i srednjih predu-
zeca.

Kljuc¢ne reci: mala i srednja preduzeca, inovacije i konkurentnost

Abstract

Basic source of business power, market competitiveness, profitability and dynamic growth,
small and medium-sized enterprises must first of all look for in the human creativity, innovativiness
and new entrepreneurial culture, which all human resources watch as the most valuable assetts of the
enterprise. More tahn one third of great innovations have appeared and the first time commercialized
in the firms with less than 20 employees. Therefore, strategy of innovations can become permanent
source of competition advantages of small and medium-sized enterprises.

Key words: small and medium enterprises, innovations and competitiveness.

1. Uvodna razmatranja

Gigantizam preduzeca, zbog pozitivnih efekata ekonomije obima, je svojevremeno
bio tumacen kao presudan ¢inilac konkurencije. Ekonomiju obima danas zamenjuje eko-
nomija raznolikosti koja je omoguéena novim tehnologijama i organizacijom proizvodnje.
Danas, mala i srednja preduzecéa (MSP)1 predstavljaju okosnicu ekonomskog razvoja, pos-

Masinski fakultet Univerziteta u Beogradu.

Mala preduzecéa imaju do 50 zaposlenih, poslovni prihod manji od 2,5 mil. EUR i vrednost stalne imovine do
1 mil. EUR. Srednja preduzec¢a imaju do 250 zaposlenih, poslovni prihod manji od 10 mil. EUR i vrednost
stalne imovine do 5 mil. EUR. Prema Zakonu o racunovodstvu, preduzeca treba da ispunjavaju dva od tri
navedena kriterijuma da bi se mogla svrstati u kategorije mala ili srednja preduzeca.
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taju glavni nosioci zaposlenosti, otvaranja novih radnih mesta, stvaranja bruto domaceg
proizvoda, izvoza, uvoza i drugih pokazatelja razvoja trzisne ekonomije.

U junu 2002. god. EU je usvojila Evropsku povelju za mala preduzeéa koja ima za
cilj pruzanje podrske i pomo¢i malim preduzeé¢ima u kljuénim oblastima (obrazovanje i
obuka preduzetnika, stvaranje efikasnijeg zakonodavstva, propisa, poreskog i finansijskog
sistema i dr.). Glavni izvori klju¢nih sposobnosti MSP su:

— Veli¢ina koja im omogucava da rade stvari koje velika preduzeéa ne mogu ili im
se ne isplati.

— Fleksibilnost - sposobnost da se brzo i lako prilagode trzisnim prilikama i prome-
nama. MSP obi¢no imaju uze proizvodne asortimane, jasno definisanu bazu po-
tro$aca 1 manje trziste kojem se mogu vise posvetiti nego §to to mogu velika pre-
duzeca.

— Jednostavnija organizaciona struktura sa mnogo manje zaposlenih u odnosu na
velika preduzeca. Ovakva organizaciona struktura obezbeduje obimnu i kvalitet-
nu komunikaciju izmedu preduzetnika i zaposlenih, kontinuiranu razmenu
misljenja i ideja i razvoj inovacija.

Fleksibilnost i preduzetnicka inicijativa MSP doprinose privrednom rastu i razvoju
zemalja u tranziciji. U 2008. godini MSP ¢inila su 99,8% ukupnog broja preduzeca, obuh-
vatila su 67,2% zaposlenih, 66,6% prometa, ostvarila su 60,5% uvoza i 45,9% izvoza Srbi-
je. Nepostojanje dovoljnog broja relativno snaznih i brzo rastuéih, dinami¢nih preduzeca
srednje veli¢ine predstavlja znac¢ajno ogranicenje privrednog rasta Srbije (dominiraju mi-
kro preduzeca sa u¢es¢em od 95,7%). Takode, sektorski i regionalni raspored MSP je izu-
zetno koncentrisan. U 2008. godini 73,9% broja preduzeca, 78,6% zaposlenih, 85,3% pro-
meta, 80,1% bruto dodate vrednosti (BDV), 95,8% izvoza i 96,2% uvoza sektora MSP ost-
varuju Cetiri sektora: trgovina, preradivacka industrija, poslovi sa nekretninama i iz-
najmljivanje i gradevinarstvo.

Regionalni rasporerd MSP u Srbiji takode pokazuje izrazitu koncentrisanost:
najvece ucesce od 38,5% imaju preduzeca sa teritorije grada Beograda i Juzno-backog
okruga (zaposljavaju 41,6% radnika, ostvaruju 55,1% prometa i 55,5% BDV sektora
MSP).

Prema uce$cu u broju preduzeca i zaposlenosti MSP Srbije su na nivou EU, a imaju
vece ucesce u formiranju ukupnog prometa, BDV i profita. Medutim, ovi pokazatelji nisu
rezultat viSeg nivoa razvijenosti MSP Srbije od proseka EU, ve¢ ukazuju na veci uticaj
MSP na ukupna privredna kretanja i jo§ uvek prisutne razvojne probleme velikih sistema.
Potpuniju sliku o nivou razvijenosti MSP Srbije pokazuju izvedeni pokazatelji poslovanja
(zaposlenost po preduzecu; promet, BDV i profit po zaposlenom; i stopa profitabilnosti) iz
kojiFJItdaostajanje MSP Srbije u odnosu na prosek EU i ve¢inu posmatranih zemalja. Dru-
gacija slika je jedino kod profitabilnosti gde MSP Srbije imaju vecéu profitabilnost u odno-
su na prosek EU, Slovenije i Madarske, ali manji od Bugarske i Rumunije. Takode, broj
MSP na 1.000 stanovnika ukazuje na nedovoljnu razvijenost ovog sektora, posebno ima-
juéi u vidu izraZenu nezaposlenost u zemlji.
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Tabela 1. Osnovni pokazatelji poslovanja sektora MSP u izabranim zemljama EU i Srbiji u
2007. godini

EU Bugarska | Madarska | Rumunija | Slovenija SRB
2007

Br. zap. po pred. 43 5,5 3,1 6,0 4,2 3,1
Prom. po zap.u 000 EUR 39,3 6,1 14,2 10,5 26,3 9,9
BDV po zap. u 000 EUR 11,0 3,2 2,8 4,7 32 3,8
Stopa profitabilnosti 28,0 52,2 194 44,9 12,3 38,6
PROCENTUALNO UCESCE MSP U NEFINANSIJSKOM SEKTORU
Br. preduzeca 99,8 99,7 99,8 99,5 99,7 99,8
Br. zaposlenih 67,2 72,8 70,2 61,0 66,0 65,5
Promet 57,6 65,9 58,0 57,6 62,8 67,6
BDV 57,6 53,0 51,0 48,2 59,1 58,3
Profit 51,1 47,0 26,5 42,8 33,5 58,8

Izvor: DG Enterprise and Industrdz; za podatke iz Srbije RZS na osnovu: Izvestaj o MSP i preduzet-
nistvu za 2008. god., Ministarstvo ekonomije i regionalnog razvoja Republike Srbije, Republicki za-
vod za razvoj, Republicka agencija za razvoj MSP i preduzetnistva, 2009. godina, str. 7.

2. Inovacije stimuliSu razvoj

Inovacije i inovativnost ve¢ nekoliko decenija su prave top-teme u svim najrazvijen-
ijim zemljama, a poslednjih nekoliko godina i u onim zemljama koje ozbiljno planiraju
svoj ekonomski rast i razvoj, a to je vecina tzv. tranzicijskih zemalja. Svi poslovni subjekti
su shvatili da je za opstanak na trzi$tu i uopste za ja¢anje sopstvene konkurentnosti sustins-
ki vazno primenjivati inovativan pristup u svim fazama reprodukcije, odnosno stvaranja
vrednosti: od nabavke i proizvodnje, do prodaje i postprodajnih usluga. Takode, to su
shvatili i kreatori politika jer inovacije ubrzavaju razvoj, donose vise poslova i zarada,
pomazu smanjenju ekoloskih rizika i uopste doprinose povecanju kvaliteta Zivota.

Prema Michael E. Porteru “preduzeée ima konkurentsku prednostz. Ako uspeva da
njegova profitabilnost bude veéa od prose¢ne profitabilnosti preduzeca u toj industriji, to-
kom odredenog vremenskog perioda”. Osim visokom produktivno$éu i ekonomi¢nogéu

2
Ova sintagma moze se definisati kao skup ¢inilaca koji razlikuju preduzeée od njegovih konkurenata zbog
¢ega ono dobija jedinstvenu poziciju na trzi§tu. Znameniti Svetski ekonomski forum usvojio je tzv. globalni
indeks konkurentnosti koji polazi od pretpostavke da je konkurentnost veoma slozen fenomen na koji
deluje vise razlicitih faktora. Svi faktori grupisani su u 12 tzv. stubova konkurentnosti, koji su podeljeni u tri
grupe.
Prva grupa stubova konkurentnosti su tzv. Osnovni zahtevi. U tu grupu ulaze sledeci stubovi
konkurentnosti: (1) institucije, (2) infrastruktura (3) makroekonomska stabilnost i (4) zdravstvo i primarno
obrazovanje.
Druga grupa su tzv. Faktori povecanja efikasnosti. U ovu grupu ulaze sledeé¢i stubovi: (5) visoko
obrazovanje i obuka, (6) efikasnost trzista dobara, (7) efikasnost trzista rada, (8) sofisticiranost finansijskog
trzista, (9) tehnoloska opremljenost i (10) veli¢ina trzista.
Trecu grupu ¢ine tzv. Faktori inovativnosti i sofisticiranosti. U ovu grupu ulaze stubovi (11) sofisticiranost
poslovnih procesa i (12) inovacije.
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(ustedama na svim troskovima), konkurentska prednost se postize vrhunskim kvalitetom
proizvoda/usluga, intenzivnom inovativno$cu, diferencijacijom proizvodnog programa,
odli¢nim postprodajnim servisom, snaznom drustvenom odgovorno$c¢u i poslovnom eti-
kom, odli¢nom organizacijom, timskim radom, kontinuiranim ucenjem i ulaganjem u
znanje. Jo$ polovinom 80-ih godina proslog veka, u svojoj knjizi Competition in Global In-
dustries, Porter je istekao da su tradicionalni izvori konkurentske prednosti potpuno ne-
pouzdani i neodrZivi, jer se stalno menjaju. Smatrao je da su faktori, kao §to su “low-cost
unskilled labor” (niski troskovi rada neobrazovane radne snage) i prirodni resursi - sve
manje vazni u globalnoj konkurentnosti, u odnosu na kompleksne faktore, kao §to su veca
nau¢na i tehnic¢ka podrSka radnika i napredna infrastruktura, posebno informaciona. Po
njemu za medunarodni uspeh vazan je razmah inovacija u pravom smeru, umesto pasivne
eksploatacije prirodnih resursa i konkurencije na bazi niskih troskova, koja se lako moze
nadvladati. Japan je najbolji primer kako se oskudnost u prirodnim resursima moze kom-
penzirati forsiranjem razvoja na bazi neopipljivih,’ pre svega intelektualnih izvora. Done-
davno nepoznate, siromasne i nerazvijene zemlje (J. Koreja, Tajvan, Irska, Finska 1 dr.)
danas su bogate i razvijene zahvaljujuéi isticanju inovativnosti kao strateskog cilja i
prioriteta razvoja, od preduzeca do nacionalne ekonomije.

Najjednostavnije inovacije mozemo definisati kao transformaciju novih ideja u
proizvode i procese. Pri tome, pod inovacijama se ne smatraju samo krupne ustede i epo-
halna otkri¢a. U stvari, inovacija je svaki zahvat kojim se smanjuju inputi, tj. troSkovi
proizvodnje i administracije, povecava produktivnost, pobolj$ava kvalitet proizvoda i us-
luga, povecava sigurnost, smanjuje $kart, unapreduje plasman i dr., odnosno svaka mera
koja vodi ka porastu konkurentnosti. Osim toga, savremeno shvatanje inovacija, osim
proizvodnje, obuhvata sva podru¢ja ljudskog stvaralastva, uklju¢ujuéi i neekonomsku
oblast Zivota gde se, takode, otkrivaju i primenjuju nova resenja koja podizu efikasnost
rada i kvalitet Zivota.

Ipak, tehnoloska inovacija igra glavnu ulogu u procesu dugoro¢nog ekonomskog
rasta i konkurentnosti. Oblast tzv. visokih tehnologija svakodnevno pruza nove dokaze da
su mnogi komercijalno uspesni proizvodi (usluge) nastali upravo u srednjim (koja su imala
manje od 100 zaposlenih), a neretko u malim (manje od 50 zaposlenih) ili u tzv. mikro
(manje od 10 zaposlenih) preduze¢ima. Tako npr. ¢uveni IBM Personal Computer razvijen
rox-ove memorijske pisa¢e masine koju je razvila nezavisna istrazivacka firma od 6 inzen-
jeraijedne sekretarice i to sa troskovima 40% nizim od onih koji su bili odobreni 35-¢lanoj
grupi Xerox-ovih inZenjera koji ipak nisu uspeli da naprave trazeni prototip. Bitno je pod-
vuci, da su pomenuta i sva druga propulsivna preduzeéa dominantno oslonjena na resurse
znanja i uopste “intelektualni kapital” kao osnovni izvor sopstvene produktivnosti i eko-
nomske snage. Drugim re¢ima, osnovni izvor poslovne snage, trzi§ne konkurentnosti, pro-
fitabilnosti i dinami¢nog rasta MSP moraju prvenstveno traZiti u ljudskoj kreativnosti, ino-
vativnosti (posebno tehnoloskoj) i novoj preduzetnic¢koj kulturi, koja sve ljudske resurse
posmatra kao najvredniju “imovinu” preduzeca. U tom smislu moZemo re¢i da je “infekci-
ja” inovativnosti najpozeljnija “bolest” koju svaki preduzetnik i menadZer treba da
prizeljkuje. Takode, i svaki istinski drzavnik treba da se potrudi da ova infekcija postane -

3
Inovativnost ljudi, organizaciona kultura, robne marke itd.
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nacionalna “epidemija”. Sirom sveta postoje brojni primeri kako moderne drzave daju
podrsku inovacijama. Naravno, najrazvijenije (i najbogatije) drzave u tome su posebno
uspesne.

Naglagavajuci dolazak “nove ekonomije” koja se odnosi na drustvo znanja, Drucker
(1993) zapaza da u ovom drustvu znanje ne predstavlja samo jo§ jedan resurs koji postoji
zajedno sa tradicionalnim faktorima proizvodnje (radna snaga, kapital, zemljiste) vec
predstavlja najznacajniji resurs. U “novoj ekonomiji” informacije, znanje i inovacije pos-
taju najvredniji inputi i autputi. Naglasak je na stvaranju proizvoda sa visokom dodatom
vrednoS$cu i autputima koji se temelje na neopipljivim sredstvima. Drucker (2005) istice da
je najveéi uspeh menadzmenta 20. veka bio pedesetostruko povecéanje produktivnosti
fizickog rada, dok ¢e najvedi izazvov menadZmenta 2 1. veka biti povecanje produktivnosti
radnika znanja. Tro§kovi materijalnih sredstava u ukupnim tro§kovima postaju zanemarlji-
viu poredenju sa situacijom od pre 15 godina, kada je na njih otpadalo skoro 80% ukupnih
troskova. Koncentracija znanja danas se deSava u samo malom broju visokorazvijenih ze-
malja. Moderna znanja i vestine, po$to su veoma sloZene, podrazumevaju veoma speci-
fiéne pretpostavke (specijalizovane kadrove, visoku tehnologiju i finansiranje). To je i
objasnjenje zbog ¢ega u uslovima globalne ekonomije siromasne zemlje izvoze kreativ-
nost (tj. obrazovane i/ili talentovane kadrove), dok razvijeni svet transformise znanje u
trzinu vrednost, a kao rezultat - nerazvijeni uvoze proizvode i usluge razvijenih.5

Sve tehnoloski visokorazvijene zemlje su i visokoproduktivne i trzi§no visokokon-
kurentne zemlje, ali i visokosvesne da bi ih svaki zastoj i toboznja usteda na troskovima
nauke, istrazivanja i obrazovanja strateski unazadila i izbacila iz globalne “arene” u kojoj
se istovremeno odvija tzv. preduzetni¢ka revolucija na talasima globalizacije, tehnologije,
liberalizacije 1 deregulacije privredivanja. Najrazvijenije zemlje (npr. ¢lanice EU) nepre-
kidno usavr$avaju svoje lokalne i regionalne strategije podsticanja razvoja MSP, posebno
im pomazuéi u pogledu ja¢anja njihovog inovativnog kapaciteta, bilo da je re¢ o predu-
ze¢ima u kojima se “radaju” tehnoloske inovacije, bilo da su u pitanju preduzec¢a u kojima
treba brzo, jednostavno i jeftino transferisati nove tehnologije spolja. U tom smislu razvije-
ni su obimni dugoro¢ni programi pruZanja svih vidova pomo¢i MSP. Osim finansijske
pomodi, velika paZnja se posveéuje obrazovanju i struénoj obuci i olakS§avanju mobilnosti
zaposlenih kada menjaju zanimanje ili radno mesto.

Tako npr. u Nemackoj (region Baden-Wurttemberg) klju¢nim elementom se smatraju inicijative za jaanje
inovativnih kapaciteta i razvoj klastera. Interesantan je i specijalni pilot projekat preko kojeg se MSP daju
tzv. inovacijski vauceri koji se mogu koristiti za placanje raznih inovativnih mera, kao npr.: placanje nau¢nih
istrazivanja za razvoj procesa i proizvoda, novih materijala, novih trzista, izradu prototipova itd.Sli¢no se
radi i u Italiji. Tako npr. U regiji Friuli Venezia Giulia posebno se tezi ja¢anju mreZe tehnoloskih centara koji
treba da omogucde transfer znanja iz laboratorija ka poslovnom svetu. Takode, podsti¢e se stvaranje mreza
univerziteta, nau¢nih instituta, tehnoloskih parkova i inovativnih preduzeca. Kao vid podrike ustanovljuju se
i razli¢ite nagrade inovatorima i inovativnim preduzeé¢ima. Kao posebno uspe$na podrska pokazalo se
ulaganje u razvoj informati¢ke infrastrukture, prvenstveno u Sirokopojasne telekomunikacione mreze.

Rikalovi¢ G. (2009): Ekonomska valorizacija razvojne uloge kreativnog sektora, str. 38-46, objavljeno u ed.
Akademika, Kreativne industrije i ekonomija znanja (knjiga 1), Mad Mardz, Beograd, 2009, str. 39.
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Podrska istrazivanju i razvoju, inovacijama i inovacionim aktivnostima predstavlja
jedan od osnovnih ciljeva strategije razvoja EU. U strategiji se navodi da od 3% BDP?, ko-
liko su ciljna izdvajanja za nauku, samo jedna tre¢ina treba da dolazi iz budzeta evropskih
zemalja i EU, a ¢ak dve tre¢ine da budu investicije privrede u istrazivanja. lako sve evrops-
ke zemlje nisu blizu dostizanja ovog cilja, evropski prosek za 2007. god. pokazuje da je za
EU-27, samo 35,4% izdvajanja za nauku do$lo direktno iz budZeta, 54% iz privrede, a
10,6% iz drugih nacionalnih i medunarodnih izvora. Zemlje kao §to su SAD, Svedska,
Svajcarska i Kina su ve¢ postigle da ulaganja njihove privrede u nauku &ine dve treéine
ukupnih ulaganja.

Budzetska izdvajanja za nauku u Srbiji su zna¢ajno porasla u bruto iznosu, sa skrom-
nih 28 mil. EUR 2001. god. na oko 86 mil. EUR u 2009. god. Medutim, ako se posmatra
ucesce nauke u BDP, ono je 2009. god. iznosilo skoro 0,3% BDP. Procena je da ukupna
ulaganja u nauku u Srbiji ne prelaze 0,5% BDP §to Srbiju svrstava medu najmanjim ula-
gacima u nauku, kako u razvijenom svetu, tako i u regionu. U 2007. god. izdvajanja za nau-
ku u SAD bili su 2,6% BDP, u Japanu 3,3%, u Kini 1,3%, u Rusiji 1,1%, a prosek evrops-
kih zemalja bio je 1,84%. Zemlje u okruzenju, osim Albanije izdvajaju preko 0,5% BDP, a
Slovenija i Hrvatska preko 1% BDP u nauku.’

Jedan od velikih problema nauke u Srbiji je to $to se mala koli¢ina sredstava, koja se
uglavnom iz jednog izvora ulazu u nau¢na istrazivanja rasporeduju na preko 1.000 proje-
kata. Takode, skoro 80% sredstava namenjenih nau¢nim projektima ¢ine plate istrzivaca, a
vrlo mali deo se koristi za izvodenje eksperimenata.8 Ne treba zaboraviti da nauka jedino
moze dati pozitivne efekte ukoliko se uspostavi jedinstven nacionalni inovacioni sistem.
Nacionalni inovacioni sistem je kompleksna mreZa preduzeca, finansijskih institucija, uni-
verziteta, istrazivacko-razvojnih instituta, profesionalnih drustava, obrazovne i informa-
cione infrastrukture, drzavnih agencija i javnih resursa, za generisanje, difuziju i primenu
naucnih i tehnoloskih znanja u odredenoj zemlji.

Takode, u stvaranju konkurentskih prednosti razvijenih zemalja vaznu ulogu imaju
istrazivanje i razvoj, finansije i grupe stru¢nih pojedinaca koje je najlak$e okupiti unutar
klastera. Klasteri MSP omoguéavaju da budu produktivnija i inovativnija nego kada bi
funkcionisala samostalno. EU u centar politike i mera za podsticanje razvoja MSP stavlja
aktivnosti usmerene na inovacije, osnivanje MSP i umrezavanje, a posebno na razvoj
klastera u industriji.

Klaster Cine geografski koncentrisana, medusobno povezana, preduzeca iz srodnih i
razlicitih delatnosti kao i nosioci znanja, druge institucije i organizacije koje garantuju
kriticnu masu znanja, tehnologija, resursa i sredstava znacajnih za jacanje konkurentnosti
pojedinacnih preduzeca - ucesnika i klastera kao celine.

6
Prema brojnim studijama grani¢na vrednost ili prag koji treba dosti¢i, a od kojeg se uspostavlja brzi ritam
podrske istrazivanju i razvoju, inovacijama i inovacionim aktivnostima u jednoj drzavi iznosi 1% BDP.

7
Strategija nau¢nog i tehnolokog razvoja Republike Srbije za period 2010-2015. god., Ministarstvo za nauku
i tehnoloski razvoj Republike Srbije, 2009 god., str. 7-8.

8

Prema podacima Republickog zavoda za statistiku prose¢na starost istrazivaca je 44,3 godine $to je vise od
prosec¢ne starosti stanovnistva (40,25).
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Proces povezivanja u klastere treba da vodi do saradnje svih aktera okupljenih un-
utar klastera, odnosno malih, srednjih i velikih preduzeca, razvojnih institucija i drugih or-
ganizacija kako bi se ostvarile dugoro¢ne konkurentske prednosti. Prema Porteru klasteri
uti¢u na konkurentnost preduzeca, a time i regiona i nacionalnih privreda na tri na¢ina:

— povecanjem produktivnosti kompanija baziranih u oblasti klastera;
— upravljanjem i usmeravanjem inovacija
— podsticanjem otpo¢injenja novih aktivnosti, koje prosiruju i osnazuju i sam klaster.

U analiti¢kom izvestaju za 2006. godinu “Inobarometar o ulozi klastera u podstican-
ju inovativnosti u Evropi” (“Innobarometara on cluster’s role in facilitating innovation in
Europe”, The Gallup Organization), ispitivano je u kojoj meri su firme u okviru klastera
ukljucene u aktivnosti koje rezultiraju novim ili unapredenim proizvodima i uslugama. Na
grafikonu 1. predstavljeni su odgovori firmi koje su anketirane 2006. godine, u slede¢im
geografskim oblastima:

— 25 zemalja ¢lanica EU (ne uklju¢ujuéi Bugarsku i Rumuniju koje su se prikljucile
EU nakon perioda koji pokriva anketa);

— 10 novih ¢lanica EU, koje su se prikljugile EU 2004. godine (Ceska, Kipar, Esto-
nija, Letonija, Litvanija, Madarska, Malta, Poljska, Slovenija i Slovacka)

— 4 zemlje kandidata za prijem u EU u tom trenutku: Bugarska, Hrvatska, Rumunija
1 Turska.

Grafikon 1. pokazuje da firme uklju¢ene u klastere narocito su aktivne u inovacija-
ma proizvoda/usluga, tehnoloskom razvoju i istrazivanju trzi§ta. Ukljuenost firmi u prve
tri gore navedene inovacione aktivnosti je bila zna¢ajno veca u zemljama kandidatima za
prijem u EU, a razlike su postojale takode i u odnosu na broj registrovanih medunarodnih
robnih marki i prijavljenih patenata. Grafikon pokazuje da empirijski pokazatelji
podrzavaju tezu da su klasterski oblici udruzivanja i rada vazni za ja¢anje inovacionih ak-
tivnosti u preduzeéima.

Mada su sami po sebi impresivni podaci o broju i rasprostranjenosti MSP u pojedi-
nim zemljama, vaZnije je uociti da ta preduzeca imaju ulogu tzv. strukturnog lepka ili kari-
ka koje povezuju ¢itavu privrednu strukturu u kojoj jo§ uvek velika preduzeca (vise od 500
zaposlenih) imaju ulogu stubova nosaca, ali takvih koji “nose” sve razgranatiju i sve isple-
teniju mrezu MSP. Upravo ta umreZenost malih, srednjih i velikih preduzeca predstavlja
jednu od vaznijih slika nove realnosti u kojoj se po gustini pripadaju¢e mreze MSP meri i
sama veli¢ina tzv. velikih preduzeca, a ne vise samo po njihovim fizi¢kim ili finansijskim
obelezjima i pokazateljima.

Unutar klastera raste znacaj koncentracije istrazivaca, konsultanata i laboratorija na jednoj lokaciji, a time se
i povecavaju moguénosti da se kreira takva inovacija, odnosno vrednost i kvalitet ponude, koju udaljeni
konkurenti ne mogu lako da kopiraju ili prevazidu.
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Uvodenje novih ili znacgjno
poboljSanih proizvoda

Uvodenje novih ili znacajno
unapredenih tehnologija za proizvodnju

Sprovedeno istrazivanje trzista
zauvodenje novih proizvoda ili usluga

|strazivacko-razvojne aktivnosti sa
kapacitetima unutar klastera

| straZivacko-razvojne aktivnosti sa
kapacitetimaizvan klastera

Registrovanjejedneili vise
medunarodnih robnih marki

Prijavajednogili viSe patenata

% pozitivnih odgovora

Grafikon 1. Inovacione aktivnosti u evropskim firmama koje su uklju¢ene u klastere
(2006. godina)

(Izvor: The Gallup Organization (2006), str. 35 na osnovu: Izvestaj o MSP i preduzetni$tvu za 2008.
godinu, str. 62.)

3. Inovativnost malih i srednjih preduzeca u Srbiji

U trzi$noj privredi kupac je centralna figura. Zapravo, sve se vrti oko kupca: ako se
taj ne pojavi ili ne pronade, to je smrtna presuda proizvodacu i otvorena poruka da taj ne
radi dobro, odnosno to $to ¢ini nikome nije privla¢no. Zasto? Ostaje da se vidi da li je to
samo zbog previsoke cene (vise od cene konkurenata), neodgovarajuéeg kvaliteta, neatrak-
tivnog dizajna, slabe funkcionalnosti proizvoda, ili nekog sledeéeg razloga, ali poruka je
gotovo zastrasujuca: trziste vas ne prihvata. Dakle, potrebno je preduzeti nesto novo, od-
nosno, inovirati, inovirati, inovirati... A sve ¢e$ce su potrebne i inovacije inovacija.
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Pored inovacija, za kreiranje konkurentske prednosti preduzeca vazna je i diferenci-
jacija i brzina trzi$nog reagovanja. Preduzeda ¢ija je strategija zasnovana na diferenciranju
i prosirenju postojeéeg proizvodnog asortimana imaju, zbog smanjenog rizika, vecu
mogucnost uspeha od preduzeca koja dugoro¢no sprovode strategiju kontinuiteta. Osim
toga, preduzeéa moraju biti sve brza u nudenju novih proizvoda/usluga, $to zna¢i da mora-
ju skradivati Zivotni ciklus proizvoda/usluga i tako odrzavati prednost u odnosu na konku-
rente. Najvecu dobit ostvarice preduzece koje prvo uvede novi proizvod/uslugu na trziste.

Ministarstvo ekonomije i regionalnog razvoja Republike Srbije u saradnji sa Repub-
lickom agencijom za razvoj MSP i preduzetni$tva i Republickim zavodom za statistiku
sprovelo je anketno istraZivanje stanja, problema i potreba sektora MSP. 10 Cilj istrazivanja
je sagledavanje postojeceg stanja i problema sa kojima se suocava sektor MSP, kako bi se
odgovarajuéim merama podrzao njegov buduci rast i razvoj. Najznacajniji rezultati
istrazivanja u pogledu inovativnosti MSP su:

* Posvecenost inovativnosti

Prema rezultatima istrazivanja posvecéenost inovativnosti u poslovanju nije dovoljno
prisutna kod anketiranih MSP. Tek svaka ¢etvrta firma sprovodi inovativne aktivnosti
(najvedi broj inovativnih firmi posluje u okviru srednjih preduzecéa). Prema nadprose¢nom
broju inovativnih firmi izdvajaju se informacione tehnologije, preradivacka i graficka
delatnost.

e Inovativna saradnja

Trajnije oblike inovativne saradnje praktikuje mali broj ispitanika. Svega 9% firmi
odgovorilo je da ima ugovore o saradnji na planu inoviranja poslovanja sa odgovaraju¢im
institutima ili preduze¢ima.

* Uvodenje novih proizvoda/usluga/procesa i inovacija u organizaciju ili
marketingu

Samo 30% anketiranih je odgovorilo potvrdno na pitanje da li je uvelo novi proiz-
vod/uslugu ili tehnologki proces. Uvodenje inovacija u organizaciju poslovanja i marke-
tinske aktivnosti sprovelo je 26% ispitanika. Efekti sprovedenih inovacija u 54% slu¢ajeva
odnosili su se na uStedu repromaterijala i energenata, a u 46% na smanjenje troskova radne
snage.

 Investicije u poslednje tri godine

Na relativno razvijenu potrebu za pobolj$anjem tehni¢ko-tehnoloskih uslova poslo-
vanja ukazuje podatak da je 60% anketiranih realizovalo investicije u prethodne tri godine,
a pri tome se najvise ulagalo u nabavku opreme, a potom u poslovni prostor. Izdvajanja za
nabavku patenata, licenci i autorskih prava predstavljaju zanemarljiv deo ukupnih ulaganja
(6,4%). Posmatrano po delatnostima, najzivlja investiciona aktivnost odvija se u oblastima

10
Anketa se odnosi na 2008. godinu i sprovedena je na terenu, na uzorku od 3.000 izvestajnih jedinica.
Anketirane jedinice su ekonomski aktivna MSP.
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saobracaja, grafickih delatnosti i informacionih tehnologija, a najslabija u oblasti li¢nih
usluga i trgovine na malo.

* Clanstvo u udruzenjima

Rezultati ankete pokazuju da je samo 15% MSP u¢lanjeno u neko udruzenje. U ok-
viru klastera povezano je svega 2,3% anketiranih firmi.

U Srbiji postoji 20 klastera i 10 klaster inicijativa. Prema podacima Ministarstva
ekonomije i regionalnog razvoja Republike Srbije, zemlje u okruzenju imaju vise klastera
od Srbije. Tako je u Hrvatskoj registrovano 44, u Madarskoj 48, a u Bugarskoj 50 klastera.
Medutim, zanimljivo je da u Sloveniji postoji 10 regionalnih klastera koji ostvaruju
godisnji promet od 2,87 mlrd. EUR (od ¢ega 80% ¢ini prihod od izvoza u zemlje EU). U
poredenju sa onima u EU, klasteri u Srbiji su prili¢no slabi i ne mogu da se takmice sa
evropskim. Prema oceni stru¢njaka EU i Ministarstva ekonomije glavni nedostaci klastera
u Srbiji su: slaba organizovanost, slabost menadzmenta klastera, nizak nivo inovativnosti
(slaba saradnja sa istrazivac¢ko-obrazovnim institucijama), nedovoljno razvijen preduzet-
ni¢ki duh, nedovoljna razvijenost i povezanost ¢lanica klastera, nedovoljna internacionali-
zacija itd.

U Srbiji postoje dva jos uvek nastajuca, ali nedovoljno povezana procesa razvoja: 1.
preduzetnistva, u smislu privatizacije, podsticanja i ohrabrivanja odredenih grupacija ljudi
na preduzetni$tvo, razvoja odgovaraju¢eg zakonodavstva, razvoja obuke za preduzet-
nistvo itd. i 2. inovativnosti, u smislu davanja raznih vidova podrske kreativnim ljudima u
svojim stvaralackim pokus$ajima. To ipak mora biti daleko osmisljenije i snaznije, a najbol-
ji efekti dobijaju se na nivou preduzeéa kada se razviju dovoljno efikasni sistemi stimulaci-
je, materijalni pre svega. Pojac¢ana trzi$na konkurentnost i uvec¢ana rentabilnost poslovanja
bice prvi efekti koji moraju u celosti da pripadnu preduzecu koje je kreiralo neku inovaciju
i trzis$no je realizovalo.

4. Zakljucak

Za svaku poslovnu organizaciju, od najmanje do najvece, esencijalno i egzistencijal-
no je vazno da se primarno oslanja na znanje, svoje ili tude (na razli¢ite na¢ine odnekud
transferisano), i tako pronalazi izvore ne samo opstanka, nego i sigurnog rasta, razvoja i na-
predka. A to, prakti¢no, zna¢i oslanjanje na ljude, ljudski i intelektualni kapital, kreativnost
1 inovativnost kao dokazane generatore i pokretae zeljenih promena kojima mozemo
upravljati. U slu¢aju Srbije, potrebno je razviti inovacionu politiku na nivou drustva u ko-
joj ¢e centralnu poziciju dobiti svi talentovani i kreativni pojedinci koji imaju ideje i vizije
novih resenja u svim oblastima dru$tvene prakse, posebno privredne i naro¢ito proizvodne.
Novi proizvodi, novi procesi (technologije) i nove usluge (servisi) treba da postanu okosni-
ca nove ekonomske realnosti zasnovane na visem nivou kvaliteta i konkurentnosti, a to je
imperativ opstanka u uslovima ubrzane globalizacije.

Zbog svega, trzi$no orijentisana inovaciona politika mora biti usmerena ka svim
komponentama inovacionog kapaciteta preduzeéa, a pre svega ka ljudskim resursima i po-
boljsanju informacione infrastrkture. Posebno je vazno ja¢ati apsorbcionu sposobnost za
nova znanja i tehnologije, kao i za umreZavanje i sposobnost difuzije sopstvenih resenja u
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okruzenje. To je moguée posti¢i ulaganjima u tzv. “meke” investicije, kao §to su obrazo-
vanje i obuka, istraZivanje i razvoj, razvoj softvera, informacionih mreZa itd. Na taj nacin
¢e se povecati komponenta znanja i u svim ostalim investicijama i tako obezbediti klju¢ni
uslov za njihovu vecu efikasnost. Primeri brojnih uspesnih MSP svuda u svetu to nedvos-
misleno potvrduju. Ukoliko Srbija i njena ekonomija zaista Zele da slede kurs otvorene i
konkurentne privrede moraju te ¢injenice uvazavati znatno vise nego do sada.
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ULOGA I ZI}IACAJ MALIH I SREDNJIH PREDUZECA U
OZIVLJAVANJU PRIVREDE SRBIJE

Rezime

U ovom radu proucavaju se uloga i zna¢aj malih i srednjih preduzeéa u ozivljavanju privredne
aktivnosti Srbije. U radu se polazi od stava da mala i srednja preduzeéa ne mogu biti glavni nosilac
privrednog razvoja, ali da imaju veoma znaéajnu ulogu u podrici datom razvoju. U tom smislu, u
radu se proucavaju glavne karakteristike malih i srednjih preduzeca, uloga malih i srednjih predu-
zeda u procesu tranzicije kao i polozaj malih i srednjih preduzeca u privredi Srbije. Na osnovu u¢inje-
nog istrazivanja u radu se zaklju¢uje da mala i srednja preduzeca imaju veoma znacajnu ulogu u
ozivljavanju privredne aktivnosti u Srbiji, ali da je za realizaciju date uloge neophodna pomoc drzav-
nih institucija. Data pomo¢ najpotrebnija je u oblasti finansiranja, zakonskih procedura kao i podrske
u unapredenju inovativnosti i konkurentnosti.

Kljucne reci: mala i srednja preduzeca, ekonomska tranzicija, ekonomski razvoj, konkurentnost

ROLE AND IMPORTANCE OF THE SMALL AND MIDDLE
ENTERPRISES IN THE SERBIAN ECONOMDzZ REVIVAL

Abstract

Role and importance of the small and middle enterprises in the Serbian economdz revival in
this paper are studied. In the paper it is confirmed that small and middle enterprise could not be basis
of the economic development, but they have very important role in the support of the economic deve-
lopment. Main characteristics and role of the small and middle enterprises, their position in the Serbi-
an economy are studied, too. It is concluded that small and middle enterprises have very importance
role in the Serbian economy revival. But, that process need adequate help of the government instituti-
on. The help means financial, low and innovative and competition area.

Key words: small enterprises and middle enterprises, economic transition, economic development,
competition

Uvod

Mala i srednja preduzeca, mada ne mogu biti glavni nosioci privrednog razvoja,
predstavljaju veoma bitan faktor datog procesa. Ova grupa preduzeca posebno je znacajna
u privredama u tranziciji, buduci da mogu bitno da doprinesu privrednom oporavku i
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razvoju. Zbog svoje specifi¢ne organizacije, specifi¢nih kvalitativnih i kvantitativnih
odli¢ja, mala i srednja preduzeca igraju bitnu ulogu ne samo u privredama zemalja koje su
u tranziciji, vec i u privredama visoko razvojenih zemalja. Mala i srednja preduzeca imaju
sve veci znac¢aj i u privrednom Zivotu Srbije. Da bi ova preduzeca ostvarila adekvatan uti-
caj na oporavak i razvoj domace privrede neophodno je kreirati stimulativno poslovno
okruzenje, kao i obezbediti odgovarajuce mere podrske razvoju ovog sektora.

1. Glavne karakteristike malih i srednjih preduzeca

U savremenim uslovima privredivanja izraZena je tendencija smanjivanja velicine
organizacije, koja je uslovljena veoma izrazenom promenljivoscu datih uslova. Mala or-
ganizacija brza je u reagovanju i delovanju, ima uzu upravljacku strukturu koja joj omo-
gucava brzu razmenu informacija, kao i ve¢u motivisanost zaposlenih za ukljuéivanje u
reSavanje nastalih problema. Piter Draker smatra da je preduzece srednje veli¢ine optimal-
no za poslovanje u savremenim uslovima jer inovativnije i otvorenije za promene. [1]

Mala i srednja preduzeca predstavljaju specifican oblik organizacije privrednih sub-
jekata, koji, pored naglaSenih kvantitativnih karakteristika imaju i kvalitativne specifi¢nos-
ti koje ih bitno odvajaju od velikih privrednih subjekata. Ono po ¢emu se mala i velika pre-
duzecéa razlikuju od velikih poslovnih sistema jeste svakako njihova organizacija, obim re-
sursa kojima raspolazu, kao i specifiéni odnosi koje formiraju sa svojim poslovnim
okruZzenjem.

Prema propisima Evropske unije mala i srednja preduzec¢a defini$u se prema sle-
dec¢im kriterijumima:

- srednje preduzece je ono koje ima do 250 zaposlenih, koje je samostalno u smislu
da nije sastavni deo neke vece organizacije, zatim ¢iji je godi$nji obrt manji od 50 miliona
evra, odnosno ¢ija vrednost aktive je niza od 43 miliona evra,

- malo preduzede je ono koje zaposljava do 50 radnika, sa godis$njim obrtom do 10
miliona evra, i vredno§¢u aktive do 10 miliona evra,

- mikro preduzece je ono koje ima do 10 zaposlenih, ¢iji je godi$nji obrt manji od 2
miliona evra i ¢iji je vrednost aktive takode manja od 2 miliona evra. (2)

Prema domacim propisima mala su ona preduzeca koja zaposljavaju do 50 radnika,
¢iji ukupan prihod ne prevazilazi 1,65 miliona evra, a ¢ija je ukupna aktiva manja od 1,24
miliona evra. U srednja preduzeca ubrajaju se ona preduzeca koja zposljavaju do 250 rad-
nika, sa ukupnim prihodom manjim od 8,25 miliona evra i sa vredno$¢u aktive nizom od
6,2 miliona evra.

Moze se postaviti pitanje ¢emu tolike rasprave o znaéaju, mestu i ulozi malih i
srednjih preduzeca, kada je potpuno jasno da se jedna privreda ne moze bazirati na ovoj
vrsti preduzeca, posebno ne samo samo na njima. Odgovor leZi u ¢injenici da su ova predu-
zeca veoma znacajna, kako sa stanovista postizanja ekonomskih, tako i sa stanovista ostva-
renja socijalnih ciljeva jedne privrede i drustva. Generalno posmatrano, najveéa prednost
ove grupe preduzeéa lezi u njihovoj fleksibilnosti, kako trzi§noj tako i tehnoloskoj. Zahval-
jujuéitim prednostima mala i srednja preduzeca predstavljaju znacajnu logisti¢ku podrsku
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velikim privrednim sistemima, i mogu znatno da doprinesu povecanju i sopstvene i njihove
efikasnosti.

Razvojem sektora malih i srednjih preduzeéa moze se doprineti re$avanju i socijal-
nih problema. Naime, mala i srednja preduzeca posebno su zna¢ajna u domenu podsticanja
zaposljavanja, razvoja preduzetnicke klime u privredi kao i za efikasnije uspostavljanje
veza izmedu razli¢itih privrednih subjekata.

Ono $§to bi svakako trebalo istaci jeste izrazita fleksibilnost u poslovanju malih I
srednjih preduzeca, koja se ogleda kako u brzini reagovanja na zahteve iz okruzenja, tako i
nac¢inu sno$enja rizika.

Prema tome, prednosti malih i srednjih preduzeca mogu se svesti na sledece:

- veca fleksibilnost u poslovanju

- brze prilagodavanje trziSnim zahtevima

- nizi troskovi poslovanja i, samim tim, veca cenovna konkurentnost

- moguénost brzeg uvodenja odredenih inovacija u proizvodnju i poslovanje.

Savremeni uslovi privredivanja podrazumevaju adekvatno upravljanje privrednim
sistemima, kako bi se ograni¢eni resursi $to racionalnije koristili i kako bi se drustvene po-
trebe $to potpunije zadovoljile. U tom smislu, upravljanje malim i srednjim preduzeé¢ima
po svojoj sustini ne razlikuje se bitno od upravljanja drugim privrednim sistemima.
Medutim, s obzirom na specifi¢nosti samih malih i srednjih preduzeca, posebno s obzirom
na njihove resurse, broj zaposlenih, obim poslovanja i sl., neke forme upravljanja poslo-
vanjem malih i srednjih preduzeca ipak su specifi¢ne i za tu grupu preduzeca bitnije. Nai-
me, organizaciona struktura malih i srednjih preduzeca determinisana je pre svega, njiho-
vim ograni¢enim resursima. To uti¢e da svaki zaposleni obavlja vi§e funkcija, dok su nad-
leznosti i odgovornosti pojedinih zaposlenih po pravilu veée nego kod velikih sistema. S
druge strane, ogranic¢eni resursi uslovljavaju da se mnoge funkcije i aktivnosti obavljaju
van samog preduzeéa, u vidu usluga drugih subjekata. Malim privrednim subjektima se ne
isplati da sami vrSe date funkcije ili usluge, posebno kada su one povremenog karaktera,
kao §to su pravne usluge, odrzavanje ra¢unarske mreze, marketing usluge i sl.

Prilikom razmatranja specifi¢nosti upravljanja poslovanjem malih i srednjih predu-
zeca, ne bi trebalo izgubiti iz vida ¢injenicu da je ova grupa preduzeca mnogim vezama
uklju¢ena u $ire privredne tokove, da je zavisna od drugih subjekata, ali, da i drugi privred-
ni subjekti zavise od nje. Zato je neophodno da se na nivou malih i srednjih preduzeca per-
manentno odrzava odredeni nivo razvoja, uvodenja inovacija i stalnog inoviranja znanja
zaposlenih. To bi ova preduzeéa uc¢inilo konkurentnijim i doprinelo njihovom izvesnijem
opstanku i ostanku na trzistu.

2. Uloga malih i srednjih preduzeca u procesu privredne tranzicije

Proces tranzicije na trzi$ne uslove privredivanja zahvatio je zemlje centralne i
isto¢ne Evrope krajem osamdesetih godina. Dati proces tranzicije, pored naglasenih eko-
nomskih konsekvenci, obuhvata i politi¢ku i socijalnu sferu u svakoj zemlji, donoseci veo-
ma bitne promene u svim tokovima drustvenog i ekonomkog Zivota. Mnogi teoreticari
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smatraju da su date promene i reforme po dimenzijama svog delovanja nezabeleZene u
novijoj istoriji.

Posmatrajuci proces privredne tranzicije, moze se reéi da stvaranje privatnog sekto-
ra, razvoj preduzetni$tva, kao i stvaranje malih i srednjih preduzeca, predstavljaju najbitni-
je elementa datog procesa. Procesi privatizacije i podsticanja preduzetni$tva trebalo bi da
budu oslonac privrednog oporavka i razvoja. U svemu tome, mala i srednja preduzeda tre-
balo bi da imaju vodecu ulogu. Najveca snaga malih i srednjih preduzeca lezi u njihovoj iz-
razitoj fleksibilnosti na trzi§ne promene, zatim u njihovom doprinosu diversifikaciji priv-
rednih aktivnosti, kao i u doprinosu povecanju zaposlenosti, pospesivanju odrzivog razvo-
ja, uvoza i izvoza.

Savremeni uslovi poslovanja doveli su do tendencije smanjivanja prose¢ne veli¢ine
preduzeca, o ¢emu je dosta pisao i Piter Draker. [3] Prema ovom autoru orijentacija sa veli-
kih na srednja preduzeca predstavlja veliki zaokret, buduéi da je dugo vladao trend velikih i
kompleksnih preduzeé¢a. Medutim, velika preduzeca postala su veoma glomazna i neflek-
sibilna, i, samim tim, neadekvatna u veoma turbulentnim uslovima privredivanja. U
zemljama u tranziciji, u kojima dolazi do propasti velikog broja velikih privrednih sistema,
mala i srednja preduzeca najvise mogu da doprinesu razvoju trzista. Razlog lezi u ¢injenici
$to mala i srednja preduzeca podrazumevaju manja ulaganja, s jedne strane, a, s druge stra-
ne, mogu delimi¢no apsorbovati visak radne snage koja je otpustena iz velikih preduzeca.
Na taj na¢in delom se re$avaju socijalni problemi koji nastaju otpustanjem velikog broja
radnika iz privatizovanih i uga$enih preduzeca.

Dosadasnje iskustvo pokazuje da je osnivanje malih i srednjih preduzeca u uslovima
privredne tranzicije znacajan faktor pospesivanja tranzicije, buduci da ona jacaju preduzet-
nistvo, doprinose povecanju konkurentnosti privrede, a, pre svega, uti¢u na favorizovanje
privatne svojine. [4] Posebna vrednost malih i srednjih preduzeca ogleda se u njihovoj
spremnosti za usvajanje inovacija, za njihovu primenu i za dalji razvoj. Data sklonost ka
inovativnosti moze bitno da uti¢e na poveéanje konkurentske sposobnosti ¢itave privrede.

Mala i srednja preduzeca igraju bitnu ulogu ne samo u privredama zemalja koje suu
tranziciji, ve¢ i u privredama visoko razvojenih zemalja. O tome svedo¢i podatak da u
zemljama OECD mala i srednja preduzeca ¢ine 95% ukupnog broja svih postojeéih predu-
zeca, a zaposljavaju 60%-70% ukupnog broja radnika. [5] Buduci da se izmedu 30% 1 60%
preduzeca iz sektora malih i srednjih preduzeca mogu okarakterisati kao inovativna, dok
10% spada u grupu visoko tehnoloskih razijenih preduzeca, moze se zakljugiti da ova gru-
pa preduzeca igra znac¢ajnu ulogu u razvoju svake ekonomije, a posebno u ekonomijama
zemalja u tranziciji. [6]

Prednosti poslovanja malih i srednjih preduzeéa veoma su znacajne i zadiru u
razli¢ite sfere. U tom smislu, vazno je napomenuti da mala i srednja preduzeca imaju veo-
ma izrazenu sposobnost adaptacije na tehnoloske promene koja se ogleda u brzem
uvodenju novih proizvoda, brzem usvajanju novih tehnoloskih procesa, veé¢oj sposobnosti
da se izvrsi diversifikacija proizvodnog asortimana. Takode, mala i srednja preduzeca
predstavljaju veoma pogodan organizacioni oblik za probnu proizvodnju i za testiranje no-
vih proizvoda i procesa. Na taj na¢in, u kooperaciji sa velikim proizvodnim sistemima, ovi
privredni subjekti predstavljaju veoma vaznog partnera i vrlo bitnu kariku u lancu procesa
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reprodukcije. Sa stanovista brzine primene novih tehnologija, bitno je istaci i ¢injenicu da
sumala i srednja preduzeca po pravilu manji zagadivaci prirodne sredine nego veliki siste-
mi. Ovo je delom posledica ograni¢enih resursa kojima raspolazu, jer ih to primorava na
maksimalnu efikasnost njihovog kori§éenja.

Mnogi autori posebno isti¢u ulogu malih i srednjih preduzeca u re$avanju problema
zapoSljavanja. Naime, proces privredne tranzicije nuzno prati otpustanje velikog broja rad-
nika, $to generiSe znacajne socijalne probleme. Mala i srednja preduzeca jedan deo
otpustenih radnika uklju¢uju u svoje reprodukcione tokove, ¢ime doprinose i delimi¢énom
reSavanju socijalnih problema. Ovome doprinosi i ¢injenica da je cena radnog mesta oko
dva puta niza u ovim nego u velikim privrednim sistemima.

3. Polozaj malih i srednjih preduzeca u privredi Srbije

Privreda Srbije nalazi se u zavr$noj fazi tranzicije na trzi$ne uslove privredivanja. U
takvim uslovima mala i srednja preduzecéa predstavljaju znacajnu okosnicu ozivljavanja i
razvoja srpske privrede. Sektor malih i srednjih preduzeca trenutno zaposljava preko 65%
svih zaposlenih u privredi, ostvaruje oko dve trecine ukupnog prometa i oko 60% bruto do-
date vrednosti. Od ukupnog broja registrovanih firmi, na mala i srednja preduzeca otpada
oko 99,8 %. U vrednosti ukupnog izvoza Srbije mala i srednja preduzeca ucestvuju sa
50,2%, a u vrednosti ukupnog uvoza sa 64%, dok njihovo u¢esce u investicijama u nefi-
nansijskom sektoru iznosi 51,2%. [7]

Mala i srednja preduzeca odigrala su veoma znacajnu ulogu procesu tranzicije
srpske privrede. Buduéi da je proces tranzicije imao veoma negativne posledice na broj i
strukturu zaposlenih, mala preduzeca su delom zaposlila jedan broj otpustenih radnika iz
velikih, privatizovanih firmi. U takvim okolnostima mala i srednja preduzec¢a pokazala su
se kao adekvatniji organizacioni oblik poslovanja, buduci da su svojom fleksibilnoscu,
preduzetnis§tvom, profitabiolnoséu i konkurentnoS$¢u uspela da opstanu u otezanim
okolnostima privredivanja.

U privredi Srbije najveci broj malih i srednjih preduzeca posluje u oblasti malopro-
daje, velikoprodaje i u sektoru usluga. [2] Osim toga, mala preduzeéa su najc¢esée koope-
ranti velikim preduzecaima u oblasti proizvodnje. Na taj na¢in, ona doprinose da se proces
reprodukcije odvija brze i uz nize troskove proizvodnje, povecavajuéi efikasnost poslo-
vanja, kako sopstvenu, tako i preduzeca sa kojim kooperiraju.

Mada mala i srednja preduzeca u privredi Srbije imaju zna¢ajnu ulogu, o ¢emu sve-
doce i njihovi rezultati poslovanja, ne bi trebalo zanemariti da se ova grupa preduzeca u
svom poslovanju susreée sa mnogim problemima i teSkocama. Posebno znacajnu grupu
problema ¢ine razvojni problemi ovih preduzec¢a. Dati problemi ti¢u se, pre svega:

- usitnjenosti samih privrednih subjekata

- nedovoljna razudenost finansijskog trzista

- neodgovarajuca struktura trzista rada

- nepovoljan regionalni raspored

- administrativne prepreka i sl.
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Osim navedenih, mala i srednja preduzeca kao posebno znacajne probleme isti¢u
sledece:

- svoju slabu kupovnu mo¢
- nedostupnost obrtnog kapitala i kredita
- visoke troS§kove reprodukcionog materijala.

Kao posledica niske likvidnosti i profitabilnosti kod ovih preduzeéa je istaknut pro-
blem nemoguénosti nabavke nove, savremenije opreme. To negativno uti¢e na njihove
troskove i konkurentnost.

U sprovedenoj anketi koja je obuhvatila 3000 malih i srednjih preduzeéa, kao
najznacajniji problemi sa kojima se data preduzec¢a susrecu u svom poslovanju istaknuti su
sledeci: [7].

- nedostatak sredstava

- nedostatak zakonske regulative

- nedostatak radnika odgovarajuce vrste i stepena kvalifikovanosti
- neuskladenost poslovanja sa standardima kvaliteta

- nedovoljna informisanost o trzi$nim prilikama i tehnologijama.

Anketirana preduzeéa posebno su istakla problem u vezi sa poreskim propisima i
procedurama kao i veoma duge i skupe postupke prilikom izdavanja gradevinskih dozvola.
Zatim sledi ¢itav niz zamerki na ra¢un komplikovane i duge administracije vezane za
zavr$etak mnogih poslova. [7]

Buduc¢i da su uloga i zna¢aj malih i srednjih preduzeca u ozivljavanju privredne ak-
tivnosti Srbije veoma znacajni, da bi ova grupa privrednih subjekata datu ulogu zaista i odi-
grala, neophodno je da drzava, preko svojih odgovarajucih organa, obezbedi uslove za nji-
hovo nesmetano poslovanje. ReSavanje problema sa kojima se mala i srednja preduzeca
susreé¢u u svom poslovanju podrazumeva mere koje se moraju preduzeti sa najvisih drzav-
nih instanci. Naime, drzava poku$ava da ublazi problem nedovoljnih izvora finansiranja
stimulativnim kreditnim linijama za zapocinjanje poslovanja, zatim usmeraanjem investi-
ranje u nerazvijena podrudja, unapredenjem turistiCko-ugostiteljskog sektora i sl. Jedan
deo tih mera odnosi se na davanje subvencija za samozaposljavanje i opremanje radnih
mesta. Osim toga, Nacionalna agencija za regionalni razvoj realizuje programe podrske
uspe$nim preduzeéima i preduzetnicima za jacanje konkurentnosti. Takode je bitno
primetiti da se preko nadleznih ministarstava finansijski podrzavaju inovatori i klasteri.

Kada su u pitanju komplikovani i skupi propisi, drzava i u tom domenu preduzima
odredene mere kroz proces sprovodenja strategije regulatorne reforme. Za sada je skracen
postupak registracije firme, pojednostavljena je predaja zavr$nih ra¢una, a uvodi seired u
oblasti regulative nekretnina. Date mere jo§ uvek su nedovoljne i sporo se odvijaju mada
predstavljaju izvestan pomak u oblasti pravne regulative poslovanja malih i srednjih
preduzeca.

Jedna od najvaznijih uloga malih i srednjih preduzec¢a u domacoj privrednoj aktiv-
nosti jeste unapredenje konkurentnosti. Dati proces mogao bi zna¢ajno da doprinese po-
bolj$anju polozaja nase zemlje u medunarodnom poslovanju. Razvijene zemlje, kao §to su
Nemacka, Austrija, Italija predstavnjaju najbolje uspesne primere za to. U tom smislu i
Vlada RS usvojila je Strategiju razvoja konkurentnosti i inovativnosti malih i srednjih pre-
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duzeca za period 2008-2013. godina. [4] Cilj strategijejeste daomogu} i ja~anjei efikasni-
jekori{} enjerazvojnih potencijalasektoramalih i srednjih preduze} a, { to bi trebal o dado-
prinese pove} anju konkurentnosti i izvoza, ja~anjuinovacionih kapacitetapreduze} akao i
dinami~nom razvoju zaposlenosti i ravnomernijem regionalnom razvoju. Premaovom do-
kumentu, politikarazvojamalihi srednjih preduze} atrebal o bi da se baziranapodsticanju
osnivanjanovih preduze} a, pobolj{ anju ve{ tinamenaxmentai zapod enih, pobolj{ anju us-
lovafinansiranjai oporezivanja, podr{ ci izvozu i inovacijama kao i unaprelenju zakono-
davstvai poslovnog okruenja.

Jedna od mera obezbedivanja boljih uslova poslovanja za mala i srednja preduzeca
jeste i definisanje programa za podr$ku razvoju klastera kao i formiranje poslovnih inkuba-
tora. Program za podrsku razvoju klastera sprovodi se od 2007. godine sa ciljem da se
poveca konkurentnost domacih preduzeca i preduzetnika. Takode, ovim programom zeli
se posti¢i otvaranje novih radnih mesta, rast izvoza, kao i jaanje partnerstva izmedu pri-
vatnog, istrazivacko-razvojnog i javnog sektora. U periodu do 2009. godine program je
podrzao 25 klaster inicijativa.

Poslovni inkubatori predstavljaju takode veoma znac¢ajan vid podrske novoosnova-
nim preduzedéima, sa ciljem da im se pomogne da uspe$no prebrode pocetni period poslo-
vanja. Iskustvo pokazuje da je data podr§ka veoma znacajna u procesu podsticanja lokal-
nog i regionalnog razvoja, kao i u procesu primene inovacija kroz saradnju nauke i privre-
de.

Na kraju, veoma je vazno istaci znacaj koji mala i srednja preduzeca imaju u procesu
integracije domace privrede u evropske tokove. Naime, razvoj sektora malih i srednjih pre-
duzeca moze bitno da doprinese razvoju poslovnih veza sa zemljama Evropske unije, i da
na taj nacin doprinese brzem ulasku nase zemlje u evropske integracije. O tome svedo¢i i
pomo¢ koju su zemlje Evropske unije uputile sektoru malih i srednjih preduzeca u Srbiji.
Naime, EU je u periodu od 2001. do 2006. pomogla sektor malih i srednjih preduzeca sa 50
miliona evra, a iz IPA fondova u periodu 2007, 2008. 2009. izdvojeno je 9,5 miliona evra.
Takode, ve¢ je pripremljen program za podrsku malim i srednjim preduzec¢ima za 2011.
godinu. (11)

Zakljucak

Efikasno funkcionisanje poslovnih sistema u jednoj privredi podrazumeva postojan-
je kako velikih i kompleksnih preduzeéa, tako i postojanje preduzeca koja se mogu okarak-
terisati kao mala i srednja. Mala i srednja preduzeca nemaju ulogu glavnog nosioca priv-
redne aktivnosti niti privrednosg razvoja, ali, predstavljaju veoma bitan faktor datih proce-
sa. Zato je neophodno da struktura ekonomskih subjekata bude takva da postoji uravno-
tezen odnos izmedu velikih i malih i srednjih preduzeéa, da se data preduzeéa u svojoj ak-
tivnosti medusobno dopunjuju, §to bi omogucilo i uravnoteZen privredni razvoj. Za privre-
du Srbije, koja jo§ nije okoncala proces tranzicije i koja se jo§ uvek suoc¢ava sa mnogo-
brojnim problemima, sektor malih i srednjih preduzeéa trebalo bi da predstavlja jednu od
okosniica ozivljavanja privredne aktivnosti kao i buduéeg privrednog razvoja. U datom
procesu neophodna je adekvatna pomo¢ drzavnih institucija u domenu pobolj$anja uslova
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finansiranja, uvodenja poreskih olaksica, skraé¢enja pravnih procedura kao i podsticanja
inovativnosti.
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Rezime

Predemt istrazivanja u ovom radu jeste poslovni ambijent, kvalitet uticaja mnogostrukih mera
drzave na svim nivoima na razvoj i konkurentnost MSPP, gde se konstatuje da su uslovi poslovanja
za ovaj sektor nepovoljni, po ¢emu on nije u mogucnosti da znacajnije doprinosi ukupnim rezultati-
ma privredivanja i zaposlenosti.

Kljucne reci: MSP, poslovni ambijent, mnogostruki uticaj drzave, konkurentost

Abstract

The subject of research in this paper are interactions and dependences of SME devepolmennt
and competences of business ambient quality and institutional infrastructure support, where the state
at all levels have direct and indirect impacts. The results founded go to unfavorable opportunities
which are in some aspekts even worser than yzars ago.

Key words: SMEs, state impact institutional support measures, competitiveness

Uvod

Predmet istrazivanja u ovom radu jesu faktori: pravnog, fiskalnog, finansijskog,
obrazovnog i tehnoloskog i trzi§nog okruZenja za razvoj malih i srednjih preduzeca i pre-
duzeni$tva i mogucnosti novih radnih mesta u tom sektoru. Ovo posebno iz razloga $to us-
lovi poslovanja u dinami¢nom i te§ko predvidivom poslovnom okruZenju predstavljaju sve
vece izazove, za mala i srednja preduzeca i zapoc¢injanje preduzetnickih aktivnosti. Pose-
ban izazov u 2010. godini predstavljali su negativni uticaji svetske ekonomske krize, koji
su se usled globalizacije velikom brzinom prosirili na sve nacionalne ekonomije, ali i ko-
rupcija u Srbiji, monopoli, siva ekonomija i rascepkan pristup drzavnih politika prema
MSP, zbog ¢ega krilatica: “mala i srednja preduzedéa su $ansa za razvoj i zaposljavanje” je u
praksi, vise kao dogma, iako bi za Srbiju, kao zemlju u tranziciji, trebalo da bude prioritet i
imperativ, kako u legislativi tako i u pona$anju adminitracije.

Preduzetnistvo, kao bitan razvojni resurs i akciono orijentisani na¢in razmisljanja,
kojiu centar paznje stavlja inovativno ponasanje, trebalo bi da ima presudan uticaj na eko-
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nomski i ukupan drustveni razvoj drzave, ali samo ako su MSP dinami¢na, ako rastu, gene-
ri¢kim godi$njim rastom, imaju sve vise tkzv. Gazela, ako su na trZi$u sa sve vise proizvo-
da vece dodate vrednosti po osnovu te inovacije. Uvidom u rezultate razvijenosti MSP sek-
tora moZe se detaljnije upozoriti na kvalitet okruzenja. U tom smislu se u radu prezentuju
elementi analize ostvarenih rezultata poslovanja i dostignutog nivoa razvijenosti sektora
MSPP u Srbiji, daju elementi za ocenu uspesnosti sprovodenja politike unapredenja sis-
temskog privrednog ambijenta, dostignutog nivoa izgradenosti institucionalne infrastruk-
ture kao 1 efekata kreiranih i sprovodenih mera za poslovanje i rast sektora MSPP.

1. Okvir poslovanja MSP

Srbija je ostvarila napredak u formulisanju i sprovodenju politike razvoja MSPP. U
procesu primene Evropske povelje o malim preduzec¢ima Srbija je napravila najveéi napre-
dak na Zapadnom Balkanu. U izve$taju “Indeks politike MSP” Evropske komisije, OECD,
ETF i EBRD posebno se isti¢e da je Srbija veoma brzo presla iz faze formulisanja politike i
definisanja strateskih ciljeva u fazu realizacije politike, posebno u oblastima kao §to su:

— podrska inovativnim preduzeéima, start-up preduzeéima, pruZzanje poslovnih us-

luga i $irenje informacija putem on-line usluga

— unapredenje dijaloga o politici MSP izmedu javnog i privatnog sektora. Osim

toga, konstantno se pobolj$avaju rezultati u oblastima u kojima je Srbija ve¢ imala
pozitivan trend realizacije, kao §to su registracija preduzeca i promocija izvoza. U
poslednjem kvartalu 2008. godine Vlada je usvojila Strategiju razvoja konkurent-
nih i inovativnih malih i srednjih preduzeéa za period od 2008. do 2013. godine,
sa Operativnim planom za njeno sprovodenje. Strategija predstavalja dokument
kreiranja politike razvoja malih i srednjih preduzeca i preduzetni$tva i na konzis-
tentan i celovit na¢in defini§e osnovne prioritete i na¢ine njihovog ostvarivanja u
narednim godinama. Ovaj razvojni dokumenat se bazira na pet stubova, koji od-
govaraju prioritetima razvoja MSP i koji ¢e doprineti podizanju performansi pre-
duzetnika u svim fazama osnivanja, rasta i razvoja MSP.

Od posebnog znacaja za unapredenje poslovanja sektora MSPP je i Strategija regula-
torne reforme u Republici Srbiji za period od 2008. do 2011. godine koja predvida spro-
vodenje Sveobuhvatne reforme propisa (SRP), ¢iji efekti ¢e se ogledati u smanjenju regula-
tornog tereta za mala i srednja preduzeca u cilju povecanja njihove konkurentnosti. Procenje-
no je da ¢e se smanjiti administrativni troskovi poslovanja najmanje za 25% do 2011. godine.

Najznacajnije mere koje je preduzela Vlada Srbije sa ciljem razvoja sektora MSPP
odnose se na finansijsku podrku. Iz javnih izvora obezbedena su zna¢ajna finansijska
sredstva za kreditiranje pocetnika u poslovanju, nezaposlenih, nerazvijenih opstina, inova-
tora, kao i za finansiranje programa internacionalizacije poslovanja MSPP, razvoja klaste-
ra 1 infrastrukturnog opremanja poslovnih inkubatora Ostvaren je napredak u obezbe-
divanju pristupa izvorima finansiranja sektora MSPP: unapreden je sistem kreditnih
garancija u pravcu prosirenja njihovog opsega.

Uspostavljen je i potpuno operativan registar zaloznog prava na pokretnim stvarima
ipravima pri Agenciji za privredne registre, obezbedeno je funkcionisanje registra podata-
ka o obavezama pravnih i fizi¢kih lica kroz Kreditni biro, a zna¢ajan pomak nacinjen je na
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uvodenju sistema nepokretnosti i uspostavljanja zakonodavne regulative neophodne za
funkcionisanje investicionih fondova. U okviru programa start up kredita, realizovano je
2.158 kredita u iznosu od 3,3 mlrd. dinara. Broj odobrenih zahteva u 2008. u odnosu na
2007. godinu povecan je za 51,2%. Znacajna finansijska podrska sektoru MSPP u 2008.
godini realizovana je i posredstvom NSZ kroz programe aktivnih mera zaposljavanja.

Tabela 1: Realizovana podrska MSP iz Buxeta RS u 2008.

Institucija 2008.
1. | Start-up krediti 3,270,973,000.00
2. | Krediti za razvoj preduzeda i preduzetni$tva 2,060,500,000.00
3. | Najnerazvijenijim opstinama 393,520,000.00
4 Krediti za podstiganje kvalitetne turisticke ponude fizi¢kih lica, 54.380,774.52

MSP u oblast turizma
5. | Agencija za promociju izvoza (SIEPA) 69,931,145.80
6. i\)/([)isrii)s‘t/?lrisittxlll(()ueb]:zs;))mije i regionalnog razvoja (klasteri, 2.501,966,247.94
1 N s ol b S | g a4
8. | Agencija za razvoj malih i srednjih preduzeca 2,660,570,316.00
9. | Agencija za osiguranje izvoza (AOFI) krediti zaizvoznike 11,148,184,488.20
10. | UKUPNA SREDSTVAZA MSP 8,342,550,000.00
11. | SVE UKUPNO 19,490,734,488.20

Tabela 2: Pregled realizovanih i raspoloivih sredstava po kreditima u 2008. (u EUR)

REALIZOVANA SREDSTVA [-X1I 2008
1. | Fond revolving kredita Republike Srbije 7,739,307.20
2. | EIB_Apeks globalni krediti 9,850,000.00
3. | Kredit Vlade Republike Italije 12,331,107.17
4. | Sredstva plasirana iz revolvinga 3,627,390.85
5. |UKUPNO 29,920,414.37
6. |RASPOLOZIVA SREDSTVA X1I 2008
7. | Fond revolving kredita Republike Srbije 3,506,992.62
8. | EIB_Apeks globalni krediti 15,672,119.61
9. | Kredit Vlade Republike Italije 59,880.04
10. | UKUPNO 19,238,992.27
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Kao vid podrske konkurentnosti i internacionalizaciji MSPP, pored realizacije ak-
tivnosti na promociji izvoza koje je sprovela SIEPA kroz 15 projekata, realizovan je i Pro-
jekat podrske razvoja klastera u Srbiji u 2008. godini.

Pozitivne inicijative vezane za podr§ku MSP koja su usmerene ka inovacijama reali-
zovane su kroz takmicenja u oblasti najboljih tehnoloskih inovacija kao i finansijsku
podrsku za inovativne projekte koje sprovodi Ministarstvo nauke.

U okviru nefinansijske podrske ostvareni su rezultati u oblasti razvoja ljudskih re-
sursau MSPP sektoru, kao i unapredenja nivoa znanja i sposobnosti preduzetnika, vlasnika
MSP i zaposlenih, a doneta je vrlo znacajna Strategija razvoja konkurentnih i inovativnnih
malih i srednjih preduzeca za period 2008-2013. godine, i Operativni plan za njeno spro-
vodenje, koji u punoj meri uvazavaju referentne smernice politike EU u ovoj oblasti, ali i
domacde specifi¢nosti.

2. Nivo razvijenosti MSPP

MSP sektor je ostvario je 66,6% ukupnog prometa i 59,1% bruto dodate vrednosti
nefinansijskog sektora, a u ostvarenom profitu u¢estvovao je sa 58,7%, dok je profitabil-
nost sektora MSPP na nivou profitabilnosti nefinansijskog sektora. Konstantan rast broja
MSPP rezultirao je u 2008. godini brojem od 303.449 privrednih subjektata, $to je
uvecanje za 7.363 novih preduzeda i preduzetnika.

Tabela 3: Indikator razvijenosti sektora MSPP

MSPP Velika Nefinansijski sektor | Uges¢e MSPP
2007 2008 2007 2008 2007 2008 | 2007 | 2008
Broj
) 296,086 | 303,449 598 568 296,684 | 304,017 | 99.8 | 99.8
preduzeca
Broj 906,669 | 940,159 | 476,972 | 458,562 | 1,383,641 1,398,721 | 65.5 | 67.2
zaposlenih
Promet 4,106,838 | 4,662,624 | 1,965,293 | 2,341,886 | 6,072,130 | 7,004,510 | 67.6 | 66.6
(mil.din.)
BDV
v 719,659 | 837,990 | 515,611 | 580234 | 1,235,270 | 1,418,224 | 583 | 59.1
(mil.din.)
Izvoz
o7 226,786 | 274,506 | 283,273 | 323,873 | 510,058 | 598,379 | 44.5 | 459
(mil.din.)
Uvoz
oz 652,587 | 751,817 | 404,653 | 490,213 | 1,057,240 | 1,242,030 | 61.7 | 60.5
(mil.din.)
Robni bilans
o 425,802 | -477,311 | -121,380 | -166,339 | -547,182 | -643,651 | 77.8 | 74.2
(mil.din.)
Investicije 288,960 203,306 492,266 58.7
(mil.din.)
Izvor: RZR
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Tabela 4: Indikator poslovanja sektora MSPP u 2008. prema veli¢ini preduzeca

Mikro Mala Srednja MSPP
vrednost % vrednost % vrednost % vrednost %
Broj preduzeca 290,359 | 95.7 10,415 34 2,675 0.9 303,449 | 100.0
Broj zaposlenih 444158 | 47.2 | 214,136 | 22.8 | 281,865 | 30.0 | 940,159 |100.0
Promet (mil.din) | 1,956,930 | 42.0 | 1,393,273 | 29.9 | 1,312,421 | 28.1 | 4,662,624 |100.0
BDV (mil.din) 334 39.9 | 233,054 | 27.8 | 270,740 | 32.3 837,990 | 100.0
gfepdlezgsst po 2 21 105 3
Zarada po
zaposlenom 498 558 634 552
(hilj.din)
Promet po
preduzeéu 6.7 133.8 490.6 15.4
(mil.din)
BDV po
preduzecu 1.2 22.4 101.2 2.8
(mil.din.)
Izvoz (mil.din.) 64,368 23.4 75,892 27.6 134,246 48.9 274,505 100.0
Uvoz (mil.din.) 196,383 26.1 293,851 39.1 261,583 34.8 751,817 100.0
Robni bilans 132016 | 27.7 | 217959 | 457 | -127.337 | 267 | 477312 | 100.0
(mil.din.)
Racio izvoz/uvoz 32.8 25.8 51.3 36.5
Izvor: RZR
Tabela 5: BDV sektora MSPP u periodu 2004-2008
Mikro Mala Srednja MSPP
2004 u mlrd.din. 171.7 78.3 106.7 356.7
% ucesca u MSPP 48.1 22.0 29.9 100.0
2005 u mlrd.din. 214.4 110.2 142.2 466.7
% ucesca u MSPP 459 23.6 30.5 100.0
2006 u mlrd.din. 263.2 155.2 173.5 592.0
% ucesca u MSPP 44.5 26.2 29.3 100.0
2007 u mlrd.din. 293.2 200.1 226.3 719.7
% ucesca u MSPP 40.7 27.8 31.5 100.0
2008 u mlrd.din. 3342 233.1 270.7 838.0
Poredenje sa zemljama EU 39.9 27.8 323 100.0
Izvor: RZR
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Tabela 6: Osnovni pokazatelji poslovanja sektora MSPP u izabranim zemljama EU i Srbiji u
2007. Godiniu mird.din.

EU Bugar- | q | Madar- Poljska Rumu- | Slove- Srbija
ska ska nija nija
2007 2007 | 2008

Br. preduzeca,

1000 24,409.3 | 258.0 | 9346 | 561.7 | 1,516.3 | 4282 | 93.3 |296.1|303.4

Br. zaposlenih,

1000 87,909.3 | 1,419.6 | 2,587.3 | 1,752.3 | 5,709.8 | 2,570.3 | 393.2 | 906.7 | 940.2

Prometu mlrd.

EUR 13,470.6 | 68.8 220.1 156.7 412.3 158.7 | 47.1 | 51.3 | 58,3

BDVu mlrd.

EUR 3,453.0 8.7 45.2 24.9 773 26.9 103 | 9.0 | 10,5

s

Profit,u mird.

EUR 965.8 4.5 7.6 4.8 419 12.1 1.3 3.5 4.0

Br. MSPP na

1000 stanovnika 41.2 33.6 90.9 55.8 39.8 19.9 464 | 402 | 414

Broj zapos. po

43 5.5 2.8 3.1 3.8 6.0 42 3.1 3.1
pred.

Prom. pozap.u |45 5 484 | 85.1 89.4 722 61.7 | 119.7 | 56.6 | 62.0

000 EUR

BDV po zap. u

EUR 393 6.1 175 | 142 13.5 105 | 263 | 99 | 111
Prof'po zap. u 11.0 32 3.0 2.8 7.3 4.7 32 | 38 | 42
EUR . . . . . . . . .
Stopa profitabil. | 28.0 522 | 169 | 194 54.1 449 | 123 | 386 | 38.1

PROCENTUALNO UCESCE MSP U NEFINANSIJSKOM SEKTORU

Broj preduze¢a 99.8 99.7 99.8 99.8 99.8 99.5 99.7 | 99.8 | 99.8

Broj zaposlenih 67.2 72.8 69.1 70.2 69.8 61.0 66.0 | 65.5 | 67.2

Promet 57.6 65.9 60.3 58.0 60.3 57.6 62.8 | 67.6 | 66.6
BDV 57.6 53.0 57.2 51.0 47.4 48.2 59.1 | 583 | 59.1
Profit 51.1 47.0 31.3 26.5 41.7 42.8 33.5 | 58.8 | 58.7

I[zvor: DG Enterprise and Industry; za podatke iz Srbije RZS
Postoji usporavanje stope osnivanja preduzeca (novonastala MSPP u odnosu na ak-

tivna) sa 22,3% u 2006. na 18% u 2008. godini, dok je stopa gasenja u porastu sa 10,6% na
13,2% u istom periodu.
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Tabela 7: Rana preduzetnicka aktivnost evropskih drzava u 2008. godini

2 2 5
= = = 35 -
- =] E3} > 9 S 0
o 8 2 < 2 =] [
g g “ g o8 | 2 =
£ = 2 2 S = = N
£ Z. = 22 | E£E | =3 o <
S 5| 5| %2 ££ 8% 7 2
= = = £ | D& | & & &) S
Hrvatska 49 2.8 7.6 4.8 12.3 2.9 16,474 I
Madarska 3.8 2.8 6.6 5.3 11.8 1.1 19,830 I
Rumunija 2.5 1.6 4.0 2.1 5.9 22 12,698 I
Makedonija 7.2 7.7 14.5 11.0 24.8 5.3 9,128 I
Slovenija 4.1 2.4 6.4 5.6 11.8 1.3 28,894 111
BiH 6.4 2.7 9.0 8.7 17.1 5.0 7,618 1
Srbija 4.0 3.6 7.6 9.3 16.5 3.7 10,911 I
Evropski presek 3.8 3.1 6.7 6.3 12.6 2.5

Izvor: Global Entreprenurship Monitor 2008.; GDP (PPP)-Word Economic Outlook October 2008

Komparativna analiza razvijenosti sektora MSPP u Srbiji i u zemljama EU, pokazu-
je da prema ucescu u broju preduzeéa i zaposlenosti, kao i ostvarenom prometu i BDV-u,
sektor MSPP Srbije je na nivou proseka EU. Medutim, veliko je zaostajanje sektora MSPP
Srbije u odnosu na prosek EU ako se posmatraju promet po zaposlenom, BDV po zaposle-
nom i profit po zaposlenom. Uporedna analiza investicija po zaposlenom i investicija po
preduzecu u zemljama okruZenja i EU-27 ukazuje na zna¢ajno nizi nivo ovih pokazateljau
Srbiji, kako za sektor MSPP tako i za ukupnu privredu. Investicije po zaposlenom u MSPP
sektoruiznose 4.100 EUR (prosek EU 7.400 EUR), a investicije po preduze¢u 12.200 EUR

(EU 31.700 EUR).

Tabela 8: Stope nastanka i stope gasenja MSPP

Radnje Drustva Ukupno
U% stopa stopa stopa stopa stopa stopa
nastanka gasenja nastanka gasenja nastanka gasenja
2006 23.7 14.0 18.9 1.9 223 10.6
2007 22.6 14.9 16.2 5.0 20.7 12.1
2008 20.2 16.1 12.8 6.4 18.0 132
Izvor: RZR
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Tabela 9: Broj novoosnovanih MSPP 2006-2008

Broj druStava Broj radnji Neto efekat
0snovano obrisano 0snovano obrisano 0snovano obrisano
2006 14,423 1,449 45,693 27,010 10,0 1,7
2007 13,602 4,184 47,951 31,619 33 1.5
2008 11,386 5,682 43,375 34,572 2,0 1,3
Izvor: APR
Tabela 10: Stopa opstanka MSPP
Drustva
Radnje** | Ukupno
malo srednje | preduzetnik* | svega
Broj novoosnovanih
MSPP 2006 9,992 186 4,103 14,281 45,695 59,976
1-godiSnja stopa 99.7 100.0 92.6 97.6 79.5 83.8
opstanka,%
2-godisnja stopa
o 96.9 98.9 80.3 92.2 66.9 72.9
opstanka; %
Broj novoosnovanih
MSPP 2007 10,177 107 3,200 13,484 47,948 61,432
1-godisnja stopa 99.2 100.0 93.0 97.8 79.0 83
opstanka,%
2-godisnja stopa 95.8 93.5 79.8 92.0 66.2 71.9
opstanka;%

Izvor:RZS

*koji vode dvojno knjigovodstvo; **pausalci

Pored povecanja apsolutnog broja MSPP, jo§ uvek se nedovoljno dinami¢no po-
boljSava struktura sektora MSPP. Dominiraju mikro preduzeca sa u¢es¢em od 95,7%. Kao
iu prethodnim godinama i u 2008. godini je zadrzana nepovoljna tendencija koncentracije
broja MSPP u svega dva sektora (Trgovina na veliko i malo i Preradivacka industrija) i to
uglavnom u dva najrazvijenija regiona (Gradu Beogradu 29,3% i Juzno-batkom okrugu

9,2%).

U izvozu preradivacke indstrije dominiraju proizvodi nisko-tehnoloskih sektora. Na
drugoj strani, glavni teret tranzicionog procesa po pitanju kreiranja novih radnih mesta je
ostvaren u sektoru MSPP.
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Tabela 11: Indikatori MSPP sektora u okviru preradivacke industrije u 2008. godini prema
tehnoloskoj strukturi (u %)

g

s =

§ E

= )

TR 4

o N Q

s 7 5| & &t :
Grane M M ~ [ = =)
Preradivacka industrija MSPP 100.0 | 100.0 | 100.0 | 100.0 | 100.0 | 100.0
Nisko tehnoloski sektor 64.1 59.3 52.5 52.1 51.2 36.9
Prehrambeni proizvodi, pica i duvan 18.7 24.2 26.8 219 21.3 9.2

Proizvodnja tekstila i tekstilinih proizvoda | 13.0 11.6 4.7 7.0 7.5 7.2

Prerada koZe i proizvodnja predmeta od

9 1.7 2.7 0.9 1.6 3.5 2.2
koze

Prerada drveta i proizvodi od drveta 9.1 53 3.8 3.7 32 2.9

Proizvodnja papita, izdavanje i Stampanje | 10.9 8.0 9.6 11.6 6.8 9.4

Ostala preradivacka industrija 10.7 7.4 6.7 6.3 8.9 6.0
Srednje nisko tehnologki sektor 254 22.9 233 23.7 24.6 26.6
Proizvodnja koksa i derivata nafte 0.1 0.3 0.6 0.5 0.5 1.6

Proizvodnja proizvoda od gume i plastike 5.5 5.1 5.0 5.3 5.4 6.4

Proizvodnja proizvoda od ostalih minerala | 5.1 4.5 43 4.7 2.7 3.1

Proizvodnja metala i metalnih proizvoda 14.8 12.9 13.4 13.2 16.0 15.5

Srednje visoko tehnoloski sektor 53 11.1 13.8 14.5 18.2 18.3

Proizvodnja hemiskih proizvoda i vlakana | 2.1 3.6 7.6 6.3 5.8 7.9

Proizvodnja ostalih mas$ina i uredaja 2.4 4.6 3.5 4.7 5.6 4.6
Proizvodnja saobracajnih sredstava 0.8 2.9 2.6 3.6 6.8 6.1
Visoko tehnologki sektori 5.1 6.8 10.4 9.7 59 18.3

Proizvodnja elektri¢nih i optickih uredaja 5.1 6.8 10.4 9.7 5.9 18.3

Napomena: Podela podsektora izvr§ena prema medunarodnoj klasifikaciji
Izvor:RZS
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Tabela 12: Struktura bruto dodate vrednosti, 2001-2008. godine

2001 2002 |2003 [2004 [2005 [2006 |2007 |2008

Industrija - ukupno 25 243 232 229 |22 21.7 212 204
Vadenje ruda i kamena 1.7 1.7 1.8 1.7 1.7 1.6 1.5 1.5
Preradivacka industrija 19.6 |19 177 1178 169 |168 [16.6 |15.8

Proizvodnja el. Energije,

gasa i vode 3.7 3.6 3.7 3.4 34 33 32 3

Izvor:RZS

U periodu 2004-2008. godine broj radnih mesta povecan je za 24,9% (187.419 rad-
nika) i na taj na¢in neutralisano je smanjenje broja zaposlenih radnika u velikim predu-
ze¢ima usled restrukturiranja (163.620 radnika ili 26,3%). Sektor MSPP je neto kreator
novih radnih mesta.

U periodu 2004-2008. godine broj radnih mesta povecan je za 24,9% (187.419 rad-
nika) i na taj nacin neutralisano je smanjenje broja zaposlenih radnika u velikim predu-
ze¢ima usled restrukturiranja (163.620 radnika ili 26,3%). Sektor MSPP je neto kreator
novih radnih mesta.

Tabela 13: Broj i struktura zaposlenosti u MSPP sektoru u 2008. godini

Oblik Mikro Mala Srednja Ukupno
organizovanja Broj Broj Broj Broj Struktura (%)
Preduzeca 153,567 214,136 281,865 649,568 69.1
AD 2,945 19,593 88,258 110,796 11.8
DOO 139,177 178,590 155,365 473,132 50.3
Ostalo 1,445 15,953 38,242 65,640 7
Preduzetnici 290,591 0 0 290,591 30.9
Ukupno 444,158 214,136 281,865 940,159 100
Struktura (%) 472 22.8 30 100

Izvor:RZR

Pozitivan pomak primetan je u domenu investicione aktivnosti. Sektor MSPP u
strukturi investicija privrede ucestvuje sa 48,1%, a u strukturi nefinansijskog sektora sa
58,7%. Ucesée investicija ovog sektora poveéano je u BDV-u (sa 29% u 2006. na 40% u
2007.) 1u2007. godini je na nivou uc¢esca u nefinansijskom sektoru. U strukturi investicija
sektora MSPP primetno je da ovaj sektor gotovo polovinu investicija plasira u opremu §to
moZe imati pozitivan uticaj na rast proizvodnje/usluga i konkurentnosti u narednom peri-
odu. Medutim, jo§ uvek se visok procenat investira u gradevinske radove (42,6%) $to se ne
moze oceniti kao produktivno.
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Sektor MSPP belezi ispodprose¢ne vrednosti proseénih troskova rada i troSkova
rada po satu §to ukazuje na nadprose¢nu tro§kovnu konkurentnost sektora. Iskazano,
medutim, preko pokazatelja jedini¢nih troskova rada (odnos tro§kova zarada i bruto dodate
vrednosti) u sektoru MSPP je od 2004-2006. doslo do pogorsanja konkurentnosti, ali se u
2007. 1 2008. godini uocava blagi porast konkurentnosti koja je sada na nivou ukupnog

nefinansijskog sektora.

Tabela 14: Troskovi konkurentnosti nefinansijskog sektora

‘ 2004 ‘ 2005 2006 2007 2008

Prose¢ni troskovi rada (u hilj.din)

Nefinansijski sektor 298.6 390.8 488.0 551.4 625.7
velika 370.3 472.6 589.8 673.1 776.6
MSPP 239.4 333.9 428.6 4873 552.1
Preradivacka industrija 286.3 364.1 451.8 507.4 579.8
velika 341.5 420.8 540.2 609.6 7144
MSPP 224.2 308.6 378.6 434.0 494.8
Troskovi rada po satu (u hilj.din)

Nefinansijski sektor 143.0 187.1 233.7 264.1 298.5
velika 177.4 226.4 282.5 322.4 370.5
MSPP 114.6 159.9 205.3 233.4 263.4
Preradivacka industrija 137.4 174.4 216.4 243.0 276.6
velika 163.5 201.6 258.7 292.0 340.9
MSPP 107.4 147.8 181.3 207.8 236.1
Produktivnost rada (u hilj.din)

Nefinansijski sektor 500.7 627.5 754.7 892.8 1013.9
velika 533.2 702.4 883.0 1081.0 1265.3
MSPP 473.9 575.6 679.7 793.7 891.3
Preradivacka industrija 405,3 517,3 639.1 761.4 879.2
velika 407.1 521.4 683.5 857.3 1035.8
MSPP 403.1 513.3 602.3 692.6 780.4
Produktivnost rada (u hilj.din)

Nefinansijski sektor 0.596 0.623 0.647 0.618 0.617
velika 0.694 0.673 0.668 0.623 0.614
MSPP 0.505 0.580 0.631 0.614 0.619
Preradivacka industrija 0.708 0.704 0.707 0.666 0.659
velika 0.839 0.807 0.790 0.711 0.690
MSPP 0.556 0.601 0.629 0.627 0.634

Izvor:RZR
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Tabela 15: Indeks otkrivene komparativne prednosti (RCA), u %

UKUPNO

MSPP

VELIKA

2005

2006

2007

2008

2005

2006

2007

2008

2005

2006

2007

2008

UKUPNO

-35.7

-34.0

-49.6

-49.7

-54.6

-46.8

-45.8

44.6

-11.4

-18.9

-30

-33.9

PRERAPIVACKA
INDUSTRIJA

-1.0

-2.6

4.2

-30.4

-21.9

-13.7

-10.4

4.9

12.0

239

322

Prehrambeni
proizvodi, pica i
duvan

-13.5

-2.7

14.1

19.2

9.4

18.0

26.8

-29.5

-9.0

-13.9

Proizvodnja
tekstila i tekstilnih
proizvoda

1,5

-11.7

-10.6

-11.0

7.5

3.6

6.1

16.6

Prerada koze i
proizvodnja
predmeta od koze

7.5

27.8

-1.4

3.7

5.1

10.1

14.1

11.9

42.9

529

Prerada drveta i
proizvodi od drveta

24.6

15.0

-14.5

31.6

58.0

336.0

2133

Proizvodnja papita,
izdavanje i
Stampanje

-39.1

-33.5

-47.9

-48.2

-40.2

-31.0

444

-39.6

-35.0

-41.5

-43.0

59.2

Proizvodnja koksa i
derivata nafte

-73.1

-59.6

-69.6

-76.2

-67.6

-59.9

-66.7

-76.3

-98.6

-59.4

-86.6

Proizvodnja
hemiskih proizvoda
i vlakana

0.0

0.3

18.2

20.0

-57.9

-54.6

-15.6

-13.1

19.4

20.6

64.4

64.7

Proizvodnja
proizvoda od gume
i plastike

9.2

7.7

1.2

22.6

-48.3

344

-16.6

-12.0

30.1

27

37.5

73.5

Proizvodnja
proizvoda od
ostalih minerala

-28.5

-15.8

-15.5

-21.8

-13.4

-19.6

-13.9

-31.4

-1.8

10.1

Proizvodnja metala
i metalnih
proizvoda

3.7

13.3

17.8

16.0

-32.5

-12.3

9.2

18.3

35

323

Proizvodnja ostalih
masina i uredaja

21.4

9.8

18.3

35.8

-18.3

-19.5

-1.2

48.1

50.7

91.8

Proizvodnja
elektri¢nih i
opti¢kih uredaja

-58.5

-40.5

-52.1

-35.1

-71.5

-55.1

-54.3

-47.6

-143

-1.2

4.8

98.4

Proizvodnja
saobracajnih
sredstava

-17.7

-30.1

16.7

-37.2

-19.4

-31.3

13.9

33

69.9

Ostala preradivacka
industrija

-11.7

3.1

14.8

9.7

-15.7

24

17.0

10.2

-5.0

5.9

3.1

1.1

Izvor:RZR
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Tabela 16: Izvoz i uvoz prema faktorskoj intezivnosti u 2008. godini u %

Struktura izvoza Struktura uvoza
Ukupno | MSP Velika | Ukupno | MSP Velika
A | Primarni proizvodi 78.0 64.8 88.9 67.5 513 92.1
p | Resursno-izvozni 25 1.6 32 1.0 17 0.0
proizvodi
C | Radno intezivni 1.0 2.2 0.1 1.7 2.7 0.1
p | Tehnolosko intezivni 7.7 13.3 3.1 13.1 19.6 3.1
proizvodi
Proizvodi intezivnim
E Jjudskim kapitalom 10.8 18.1 4.7 16.8 24.7 4.7
100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
Izvor: RZR
Tabela 17: Indikatori poslovanja gazela po sektorima u 2008. godini
. Broj Broj Ukupan I -
Naziv sektora preduzeca zaposlenih prihod* Kapital Dobit
UKUPNO
GAZELE 53 | 100.0 | 10,630 | 100.0 | 58,289 | 100.0 | 11,285 | 100.0 | 4,147 | 100.0
Preradivacka 18 | 34.0 | 4,109 | 38.7 | 21,330 | 36.6 | 3,583 | 31.8 | 1,336 32.2
indiustrija

Tabela 18: Ostvareni rezultati poslovanja gazela u 2003. i 2007. godini

Privreda Gazele

2003 2007 2003 2007
stalne cene 2007. (u hilj. din.)
Kapital 2,654,949.550 | 3,818,871,003 2,411,759 11,285,057
Ukupan prihod 3,700,899,252 5,698,525,044 17,822,314 58,289,234
Poslovni prihod 3,349,639,439 5,302,313,019 17,182,743 55,943,736
Dobit 109,581,633 328,505,548 710,383 4,147,251
realno (indeksi)
Kapitl 100.0 143.8 100 467.9
Ukupan prihod 100.0 154.0 100 327.1
Poslovni prihod 100.0 158.3 100 325.6
Dobit 100.0 299.0 100 583.8

Izvor: RZR na osnovu podataka NBS
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Tabela 19: Indikatori poslovanja dinamickih preduzeca u 2007. godini po sektorima

) ) Broj Broj Ukupan
Broj Broj preduzeca | zaposlenih |  prihod
preduzeca | zaposlenih

Kapital Dobit

Sektor ukupno = 100

Ukupno 532 43,311 0.6 39 4.5 1.8 5.7
Preradivacka 207 17,675 1.2 4.4 5.8 3.6 6.3
Izvor:RZR

U 2008. godini smanjuje se ucesée izvoznika i uvoznika u ukupnom broju predu-
zeda, ali je povecéan broj izvoznika (za 428 ili 3,9%) 1 broj uvoznika (za 733 ili 3,8%), pre
svega zbog povecane spoljnotrgovinske aktivnosti sektora MSP, dok se broj velikih predu-
zeca koji se bave izvozom i uvozom smanjio (sa 396 na 368 i sa 482 na 449, respektivno).
Vrednost izvoza i uvoza po zaposlenom u 2008. u odnosu na 2007. godinu raste po istoj
stopi: nominalno 16,5%, a realno 5,0%. Pri tome, ostvarena stopa rasta izvoza po zaposle-
nom sektora MSP (nominalno 16,2%, realno 4,8%) je niza nego kod velikih preduzeca
(nominalno 18,9%, realno 7,2%).

MEDUNARODNO POREDENJE SEKTORA MSPP. U godi$njim izvestajima
Eropske komisije o napretku Srbije u razvoju sektora MSPP i primeni prinicipa Evropske
povelje za mala preduzeda, isti¢e se pozitivna tendencija razvoja i uticaja MSPP na
ublazavanju pocetnih negativnih efekata tranzicije. Srbija je u procesu primene Evropske
povelje o malim preduzec¢ima u 2008.godini napravila znacajan napredak i u ovom ciklusu
ocenjena je sa ukupnom ocenom 3,3 (na skali od mogucih 5), §to je znacajan napredak u
odnosu na prosli krug (2,48). Medutim, komparativna analiza sa EU 27 i zemljama u
okruzenju — ¢lanicama EU pokazuje zaostajanje u nivou razvijenosti MSPP sektora Srbije.
Indeks ukupane preduzetni¢ke aktivnosti (Total Entrepreneurial Activity) Srbije, na bazi
istrazivanja Global Entrepreneurship Monitor (GEM), iznosi 7,6 u 2008. godini §to ukazu-
je daje na 100 odraslih osoba skoro 8 preduzetnicki aktivno. Relativno visoka stopa rane
preduzetni¢ke aktivnosti u Srbiji uglavnom je rezultat potrebe ublazavanja negativnih
efekata tranzitornih kretanja, pre svega visoke nezaposlenosti.

Komparativna analiza ukazuje na zna¢ajno zaostajanje nivoa konkurentnosti MSPP
Srbije u odnosu na prosek EU i vedinu izabranih zemalja. Prema uées$¢u u broju preduzeda i
zaposlenosti MSPP Srbije suu 2008. godini na nivou proseka EU13 iz 2007. godine, a ima-
juveée uc¢esce u formiranju ukupnog prometa, BDV i profita. Niska konkurentnost MSPP
sektora i dalje onemogucava njegovo dinamiénije uklju¢ivanje na medunarodno trziste.
Visina i kvalitet investicija su pri tome najvaznije dugoro¢ne odrednice privrednog rasta i
konkurentskog napredovanja. U 2007. godini sektor MSPP ucestvovao je sa 58,7% u
strukturi investicija nefinansijskog sektora. Istovremeno, poveéano je uéesce investicija u
BDV-u na 40% u 2007. Komparativna analiza investicija po zaposlenom i investicija po
preduzec¢u u zemljama okruzenja i EU-27 ukazuje na znac¢ajno nizi nivo ovih pokazatelja u
Srbiji, kako za sektor MSPP tako i za ukupnu privredu.

MSPP sektor belezi ispodproseéne vrednosti prose¢nih tro§kova rada i troSkova rada
po satu u svim godinama $to ukazuje na njegovu veéu troskovnu konkurentnost. Iskazano
preko pokazatelja jedini¢nih troskova rada (odnos troskova zarada i bruto dodate vrednos-
ti) u sektoru MSPP je od 2004-2006. doslo do pogorsanja konkurentnosti, ali se u 2007. i
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2008. godini uo¢ava blagi porast konkurentnosti koja je sada na nivou ukupnog nefinan-
sijskog sektora. U Preradivackoj industriji sektor MSPP jo§ uvek je konkurentniji od veli-
kih preduzeda, bez obzira na konstantni rast jedini¢nih troskova rada od 2004. godine.

Kao posledicu svetske ekonomske krize, koja u najve¢oj meri pogada preduzeca
uklju¢ena u medunarodnu trgovinu, imamo manje ucesce broja izvoznika i uvoznika u
ukupnom broju preduzeéa u 2008. godini u medunarodnoj trgovini. Indeks otkrivene kom-
parativne prednosti (RCA) ukazuje na nizak nivo konkurentnosti MSP preradivacke indu-
strije - deficitu 2008. godini iznosi 10,4% razmene (u preradivackoj industriji ostvaren su-
ficit od 4,3% razmene). lako spoljnotrgovinska aktivnost visoko tehnoloskih proizvoda
belezi najbrzi rast, privreda Srbije jo§ uvek zavisi od izvoza grana niske tehnoloske inten-
zivnosti. U sektoru MSP situacija je takode nepovoljna: predmet spoljnotrgovinske razme-
ne su uglavnom nisko tehnoloski proizvodi, koji beleze i najbrzi rast od 2005. godine. 1z-
voz zasnovan na ovim proizvodima ne moZze da obezbedi respektabilnu konkurentsku po-
ziciju preduzeca u duzem vremenskom periodu.

U koris¢enju Interneta MSP Srbije znacajno zaostaju za prosekom, kao i za ve¢inom
¢lanica EU, pri ¢emu se najéesce koristi Internet u cilju obezbedivanja bankarskih i finan-
sijskih usluga, dok je elektronsko poslovanje (kupovina i prodaja) jo§ uvek nedovoljno
zastupljeno. Klasteri u Srbiji su, na osnovu analize sprovedene primenom evropske meto-
dologije mapiranja klastera, generalno slabi u evropskom kontekstu i neophodan je
znacajan rast posebno u okviru trece dimenzije (u¢esce klastera u ukupnoj zaposlenosti pri-
padajuéeg regiona). Takode, srpski klasteri koji su uklju¢eni u zajedni¢ke komercijalne ak-
tivnosti ne uspevaju da znacajno unaprede ukupan promet.

Ovi pokazatelji nisu rezultat viSeg nivoa razvijenosti MSPP Srbije od proseka EU,
vec¢ ukazuju na veci uticaj MSPP na ukupna privredna kretanja i jo§ uvek prisutne razvojne
probleme velikih sistema. Potpuniju sliku o nivou razvijenosti MSPP Srbije pokazuju izve-
deni pokazatelji poslovanja (zaposlenost po preduzeéu; promet, BDV i profit po zaposle-
nom; i stopa profitabilnosti) iz kojih se vidi veliko zaostajanje MSPP Srbije u odnosu na
prosek EU i veé¢inu posmatranih zemalja. Drugacija slika je jedino kod profitabilnosti gde
MSPP Srbije imaju vecu profitabilnost u odnosu na prosek EU, Slovenije, Ceske Republi-
ke i Madarske, ali manju od Poljske, Bugarske i Rumunije. I broj MSPP na 1.000 stanovni-
ka ukazuje na nedovoljnu razvijenost ovog sektora, posebno imajuci u vidu izraZzenu neza-
poslenost u zemlji.

3. Problemi poslovanja MSPP

Problemi poslovanja MSPP serp venstveno odnose na ograni¢enja i veliku faksilnu i
administrativnu opterecenost sektora MSP. Poseban problem predstavlja cena kapitala po
kojoj sektor MSP ima moguénost da finansira poslovanje i razvoj, stepen restriktivnosti
monetarne politike usmerene na odrzanje makroekonomske stabilnosti, kao i visinu refer-
entne kamatne stope i visinu stope obavezne rezerve. Ovome treba dodati i nedovoljnu
razvijenost drugih instrumenata finansiranja, odnosno trzista kapitala i odgovarajucih fi-
nansijskih organizacija, mikorfinansiranje, regionalne garancijske §eme, eljuity finansi-
ranje, venture capital.

Doprinos drzave (kroz veci obim podrske ili smanjenje ograni¢enja) i podrika lokal-
nog okruZenja, veca podrska poslovnih banaka, kao uslov unapredivanja poslovanja su .
Doprinos boljih poslovnih odnosa sa partnerima zauzima pretposlednje mesto na skali us-
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lova za napredovanje biznisa, a poslednje pripada pobolj$anju upravljackih funkcija u fir-
mi (6% odgovora), ne racunajuéi ponudenu opciju “ostalo” koja obuhvata raznovrsne ko-
mentare vezane najcesce za povecanje Zivotnog standarda, sivu ekonomiju, sporu naplatu
potrazivanja i sli¢no (1,8 %). najvece prepreke, koje pretezno proizilaze iz poslovnog
okruzenja, nalaze se u nedostatku povoljnih izvora finansirnja i zakonodavnom ambijentu.
Na to ukazuju proseéne ocene intenziteta ograni¢enja. U rasponu od jedan do sedam najjaci
intenzitet ogranicenja, sa prose¢nom ocenom 2,03 ima nedostatak sredstava, a odmah iza
toga, zakonska regulativa sa ocenom 2,12. Uz nesto slabiji intenzitet, naglaSen je i problem
nedostatka radnika odgovarajuéih kvalifikacija. Iza toga, po redosledu dolazi neukladenost
poslovanja sa zahtevima standarda kvaliteta i nedostatak informacija o trzi$tima, kao i teh-
nologijama. Ispitanici su po svom izboru mogli da navedu druge probleme sa kojima se
suocavaju u poslovanju (oteZana naplata potrazivanja, medusobna neusaglasenost i éeste
promene propisa, nelojalna konkurencija, monopolisticko ponasanje velikih preduzecda,
javne nabavke, korupcija). najlosije su ocenjeni nedostatak sredstava i propisi (40,2%,
odnosno 36,2% odgovora).

U okviru zakonske regulative i procedura, anketirani preduzetnici su izrazili najvece
nezadovoljstvo poreskim propisima i procedurama, kao i dugim i skupim postupcima prili-
kom izdavanja gradevinskih dozvola. Na skali od jedan do sedam, gde jedan ima najveci
intenzitet, ove prepreke imaju prose¢nu ocenu 2,6, odnosno 2,7. Nakon toga, po ja¢ini ne-
povoljnih uticaja na poslovanje slede rad inspekcijskih organa, problemi sa uknjizbom ne-
pokretnosti, komplikovani postupci prijave i odave radnika i uvozno-izvozne procedure.

Zakljucci

Konkurentnost i stvaranje moderne, evropske i konkurentne trzi§ne privrede pred-
stavlja razvojni prioritet prvog ranga i bazi¢ni princip integracije u EU, medutim ako se po-
gleda relan kvalitet poslovnog ambijenta za 99,8% svih preduzeca u Srbiji, koja ¢ine
MSPP, vidljivo je nepostojanje inetgralanog pristupa u njegovom unapedenju, o ¢emu
najbolje govori godisnja promena konkurenosti.

Godisnja promenaranga pokazatelja konkurentnosti Srbije (2008-2007)

GCl

Podindeks A: OSNOVNI USLOVI

1. Ingtitucije

2. Infrastruktura

3. Makroekonomska stabilnost

4. Zdravstvo | osnovno obrazovanje
Podindeks B: FAKTORI EFIKASNOSTI
5. Visoko obrazovanje | obuka

6. Efikasnost trZistarobe

7. Efikasnost trzi&ta radne snage

8. SloZenost finansijskog trzista

9. Tehnol o3ka spremnost

10. Velicinatrzi&ta

Podindeks C: INOVATIVNI FAKTORI
11. Slozenost polsovanja

12. Inovecije

pogordanje | poboljsanje
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Najveée pogorsanje ranga pokazatelja konkurentnosti Srbije je u okviru podindeksa
Opsti uslovi (pad za 9 pozicija), u okviru kojeg bi trebalo traziti razloge i odgovor zasto
Srbija nije presla u vi$u fazu razvoja konkurentnosti. Prema rangu svih 105 pokazatelja, ra-
sporedenih u 12 stubova, utvrdene su konkurentske prednosti (rang od 0-50) i slabosti
(rang preko 50) svih drzava. Indikatori konkurentnosti Srbije ne ukazuju na kapacitet eko-
nomije da evoluira u visu fazu razvoja. Najkriti¢nije oblasti su SloZenost poslovanja (stub
11) i Institucije (stub 1), u okviru kojih nema ni jedne konkurentske prednosti, a $to izuzet-
no lose uti¢e na razvoj MSPP u Srbiji.
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ULOGA DRZAVE U JACANJU KONKURENTNOSTI MALIH I
SREDNJIH PREDUZECA NA GLOBALNOM TRZISTU

Rezime

Mala i srednja preduzeéa imaju vazno mesto u razvijenim ekonomijama. Ona su veoma fleksi-
bilna, prednjace u poslovnoj inicijativi, inovacijama i ¢esto ostvaruju visoke stope rasta. Znacajne su i
zbog visokog uéesca zaposlenih u ovom sektoru privrede. Zbog toga se makroekonomski ambijent sve
vi$e adaptira i prema potrebama malog i srednjeg preduzetnistva. Uocava se da postoji interakcija
izmedu kreiranja ekonomske politike i potreba MSP koja sve vise participiraju u stvaranju tzv. razmen-
jivih dobara. Danas se MSP sve vise okreéu medunarodnom trzistu, §to zahteva i novu ulogu drzave u
stvaranju povoljnog ekonomskog ambijenta. Za stimulisanje MSP za izlazak na medunarodno trziSte
primenjuju se specifi¢ne mere, koje su samo u odredenim segmentima sli¢ne merama na domacem
trzistu. Nije re¢ samo o kratkoro¢nim merama drzave (cene, nominalni devizni kurs itd.), ve¢ dugo-
ro¢nim merama za rast produktivnosti i eksterne konkurentnosti. Veza izmedu drzave i MSP je relacija
endogenih i egzogenih faktora koji uti¢u eksternu konkurentnost, §to je centralna hipoteza ovog rada.
Tradicionalni instrumenti spoljnotrgovinske politike se rede koriste zbog globalnih ograni¢enja, pa su
vlade drzava prinudene da traZe druge nacine za rast medunarodne konkurentnosti nacionalne privrede,
a jedan od njih jeste zasigurno jacanje konkuretnosti MSP na svetskom trzistu.

Kljucne reci: mala i srednja preduzeca, konkurentnost, globalizacija, internacionalizacija.

Abstract

Small and medium business (SMB) are very important in developed economies. They are
very flexible, they lead in business initiative and innovations and very often they create a high growth
rate. They are also very important becouse of their great participation in employment. All those rea-
sons make it very important to adapt macroeconomic environment to demands of small and medium
enterprenuership. It is been noticed that there is more interaction between creation of economic poli-
cy and needs of SMB. Today SMB are more involved in international market which requiers nee role
of state in creating favorable economic environment. In stimulating SMB to participate on internatio-
nal market specific measures must be taken, which are only in certain segments similar to those on
domestic market. Those measures include short-term measures (prices, nominal exchange rate...)
and long-term measures for stimulating productivity and external competitiveness. Link between
state and SMB is relation between endogenous and exogenous factors that are affecting external
competitiveness which is central hypothesis of this work. Traditional instruments of foreign policy
are less used because of global restrictions on that field, so governments of states are searching for al-
ternative ways to increase competitiveness of national economies, and one way is certainlz streng-
thening competitiveness of SMB on international market.

Key words: small and medium business, competitiveness, globalisation, internationalizations.

Ekonomski fakultet Univerziteta u Banjoj Luci.
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1. Uvod

Mala i srednja preduzec¢a (MSP) predstavljaju osnovu razvoja razvijenih ekonomija.
U njima se zaposljava najveci deo radno sposobnog stanovnistva. Ona nastaju kao rezultat
individualne poslovne inicijative, ¢esto prac¢ene inovacijama koje su u modernim privreda-
ma osnova ekonomskog rasta i razvoja. Stoga se u tim privredama poslovno okruZenje
razvija prema potrebama malog i srednjeg preduzetnistva, te se pri donosenju mera eko-
nomske politike posebno razmatra njihov uticaj na poslovanje malih i srednjih preduzeca.
U otvorenim i malim ekonomijama koje se nalaze u procesu tranzicije, mala i srednja pre-
duzeca se suoc¢avaju sa dodatnim problemima, posebno kada je u pitanju njihova globalna
konkurentnost. Naime, drzave u kojima posluju ¢esto usporavaju njihov razvoj i onemo-
gucavaju im Zeljeni rast i razvoj. Ipak, ekonomske politike modernih i razvijenih drzava se
sve vi$e stavljaju u funkciju stimulisanja MSP, kako bi ona bila konkurentnija na svetskom
trzistu. U ovom radu se pokusava dokazati da drzava ima znac¢ajan uticaj na konkurentnost
malih i srednjih preduzecéa na globalnom trzistu.

2. Definisanje i znac¢aj malih i srednjih preduzeca

Postoje razli¢ite definicije malih i srednjih preduzeca. U Velikoj Britaniji mala pre-
duzeca se defini$u kao ekonomski subjekti koji imaju do 200 zaposlenih, dok npr. u Fran-
cuskoj mala preduzeca zaposljavaju od 6 do 50 radnika, a srednja od 51 do 500 radnika. U
Njemackoj pored broja zaposlenih, uzima se u obzir i ukupan godi$nji prihod. Ili, npr. u
Republici Srpskoj mala i srednja preduzeéa se determini$u prema slede¢im kriterijimalz

* Prose¢an broj zaposlenih

* Ukupan prihod od prodaje

* Zbir bilansne aktive

U tom smislu, mala preduzecéa se definiSu kao pravna lica koja zaposljavaju pro-
se¢no izmedu 10 i 49 radnika i ostvaruju ukupni godi$nji prihod manji od 10 miliona KM,
ili imaju ukupni godisnji bilans stanja manji od 10 miliona KM. Medu malim preduze¢ima
se diferenciraju mikro preduzeca, koja u proseku godi$nje zaposljavaju do 9 radnika. Pre-
ma navedenim kriterijumima srednja preduzeca zaposljavaju prose¢no izmedu 50 i 249
osoba godisnje i ostvaruju ukupan godisnji prihod manji od 50 miliona KM, ili imaju ukup-
ni godisnji bilans stanja manji od 43 miliona KM. O¢igledno, definicije MSP su razli¢ite od
drzave do drzave i zavise od niza razli¢itih faktora.

Znacaj malih i srednjih preduzeé¢a u modernoj privredi je ogroman. Kao §to je
re¢eno, U mnogim razvijenim zemljama ona predstavljaju motor ekonomskog razvoja.
Tako npr. od ukupno dvadeset miliona preduzeca u Evropskoj uniji, 99% ¢ine mala i
srednja preduzeca koji stvaraju oko 60% BDP i u kojima je zaposleno oko 80 miliona

Zakon o podsticanju malih i srednjih preduzebc¢a RS, Sl. glasnik 64?/02, 2002.
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radnika’. Za mnoge, ona predstavljaju sinonim preduzetnistva i privatne svojine kao osno-
ve trzi$ne ekonomije. Njihova konkurentska prednost u odnosu na velika preduzeca jeste u
fleksibilnosti poslovanja. Ovo je posebno zna¢ajno u (noga preduzeca ostaju bez poslova.
U nestabilnim periodima mala i srednja preduzeca se lakse prestruktuiraju i orijentisu ka
novim proizvodnim programima.

3. Internacionalizacija malih i srednjih preduzeca

Liberalizacija spoljne trgovine omogudava relativno slobodan i jednostavan pristup
inostranim trzi§tima, $to moze predstvaljati potencijalni prostor za izvoz malih i srednjih
preduzeca. Zato se postavlja pitanje, koliko su MSP internacionalizovana, odnosno u kom
obimu su prisutna na svetskom trzi§tu?

Tako, prema podacima Evropske komisije, 27% MSP iz Evropske unije izvoze ili su
izvozili u nekom trenutku u poslednje tri godine. Medunarodnoaktivna MSP imaju rast za-
poslenosti od 7%, dok taj procenat iznosi samo 1% za preduzecéa bez ikakve medunarodne
aktivnosti. Znacajno je, da postoji pozitivna i jaka korelacija izmedu internacionalizacije i
inovacije, pa je ¢ak 26% malih i srednjih preduzeéa aktivnih u inostranstvupredstavilo
proizvode ili usluge kao novitete u njihovimsektorima. Medutim, medunarodne aktivnosti
su uglavnom usmerene prema zemljama ¢lanicama unutartrzista EU, a samo oko 13% ma-
lih i srednjih preduzeda iz EU su aktivni na trzi$tima i van EU. Najvise internacionalizova-
nih MSP se nalazi u rudarstvu, industrijskoj proizvodnji, trgovini na veliko i prodaji motor-
nih vozila. Sektori i delatnosti s najve¢im udelom izvoza malih i srednjih preduzeda su ru-
darstvo (58%), proizvodnja (56%), trgovina na veliko (54%), istrazivanje (54% ), prodaja
motornih vozila (53%), iznajmljivanje (39%) i transport i komunikacije (39%)3 . Sve ovo
govori o dubokoj inkorporiranosti sektora MSP u proizvodnu i trgovinsku sferu ekonomije
Evropske unije.

4. Doktrinarni aspekti konkurentnosti MSP na globalnom trzistu

Da bi MSP bila medunarodno aktivna, ona moraju biti konkurentna na svetskom
trzistu, odnosno na delovima trzi§ta na kojima izvoze svoje proizvode i usluge. Povoljni
podaci o internacionalizaciji MSP u Evropskoj uniji, dobrim delom su rezultat delovanja
drzava. Zemlje ¢lanice programima razvoja MSP i ekonomskim politikama uti¢u na rast
njihove konkurentnosti. Medutim, mala i srednja preduzec¢a se moraju prilagodavati novim
uslovima (obzirom na rast globalizacije i sve ¢e$¢ih regionalnih integracija), ¢ime se jaca
konkurencija na domacem i stranom trzistu. Svetska privreda je u poslednjih pola veka
dozivela znacajne metarmorfoze. Ona se i institucionalizovala, §to je direktno uticalo na
2

Grupa autora - Eurobarometer Team of the European Commission, “Observatory of European SMEs”, Flash
Eurobarometar, No. 196., European commission, Budapest , 2007., p.7.

3
Podaci preuzeti iz studije Internationalisations of European SMEs, European commission, Brussels, 2010
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tokove i razvoj svetske privrede. Ukidanjem nekih ograni¢enja u svetskoj trgovini i uspost-
valjanjem novih pravila, nameée se dodatni konkurentski pritisak na poslovanje MSP, koja
su prinudena da se internacionalizuju ukoliko Zele opstati, rasti i razvijati se. Iz tih razloga,
veéina razvijenih drzava donosi posebne mere, koje direktno uti¢u na jacanje konkurents-
kih prednosti MSP na svetskom trzistu.

U kojoj meri drzava moZe da uti¢e na konkuretnost privrednih aktera, i §to je jo$
vaznije, koji su to faktori koji uti¢u na konkuretnost MSP na svetskom trzi§tu? S toga je ne-
ophodno dati sadrzajna tumacenja doktrina koje izu¢avju upravo ove faktore i politike.

Krajem 20. veka javlja se nova doktrina u medunarodnoj trgovini koja izu¢ava kon-
kuretnost nacija, drzava (nazvana teorija konkurentske prednosti nacija). Njen tvorac je
Majkl Porter, harvardski profesor koji u medunarodnu ekonomiju uvodi novi nacin pro-
misljanja. Nova teorija konkurentnosti polazi od toga da nacionalno blagostanje nije nas-
ledeno, veé stvoreno strateskim izborima (Porter, 1990.). Teorija konkurentnosti ide dalje
od komparativne do konkurentske prednosti drzave (nacije). Ona izu¢ava faktore, uslove i
institucije neophodne za konkurentnost na svetskom trzistu. Zato se u poslednje vreme ve-
lika paznja posvecuje izu¢avanju “nacionalne konkurentnosti*’. Drzave, regije, veliki gra-
dovi, ali i manje prostorne aglomeracije teZze da budu konkurentniji kako bi odgovorili
zahtevima globalizovanog trzista, na kome se koriste sofisticirane industrijske, informaticke
1 druge tehnologije. U izu¢avanje konkurentnosti se involviraju uticajni ekonomisti, koji je
dizu na nivo zakonomernosti moderne kapitalisticke privrede.5 Danas, politicari i ekonomis-
ti u razvijenim zemljama, prilikom kreiranja ekonomske politike u centar stavljaju mere i in-
strumente ekonomske politike koji uti¢u na rast konkurentnosti nacionalnih privreda. Ovo je
posebno karakteristiéno za SAD, Japan i najrazvijenije ¢lanice Evropske unije.

Konkurentnost na nivou nacionalne ekonomije nije identi¢na konkurentnosti na ni-
vou preduzeca. Na makro nivou, konkurentnost je $iri pojam koji obuhvata rast, razvoj i
produktivnost. Na mikro nivou, konkurentnost se obi¢no izjednacava sa trzi§nim uspechom
preduzeca, tj. dinamikom trzisnog udela i pozicioniranjem na lestvici kvaliteta. Uspe$no
globalno poslovanje firmi neke nacionalne privrede znac¢ajno doprinosi rastu medunarod-
ne makro konkurentnosti njene ekonomije. Ovo je jedan od vaznih stavova i Majkla Porte-
ra, koji je dao najveéi doprinos u definisanju i istraZivanju konkurentnosti u 20. veku.®

Kako je konkurentnost u dugom roku pitanje povecanja produktivnosti, odnosno ni-
voa efikasnosti i kvaliteta proizvodnje i usluga, ona je dugoroéno i jedna od klju¢nih odred-

4
Nation of competitiveness.

5
Jedno od najznacajnih nau¢nih dela jeste delo Majkla Portera “The Competitive Advantage of Nations” iz
1990. godine. Danas postoje brojne medunarodne institucije koje se bave izu¢avanjem konkurentnosti i
njenim uticajem na privredni rast. Dvije najznacajnije takve institucije su Svetski ekonomski forum, sa
sjedistem u Zenevi i Institut za razvoj rukovodenja. One svake godine prezentiraju izvestaje o konkurentnosti
zemalja.

6

Majkl Porter je smatrao da naucnici nisu bili na dobrom putu kada su modificirali teoriju faktorske
raspolozivosti koja nije bila u stanju da objasni nove fenomene u praksi medunarodne trgovine. Sve vecéi deo
medunarodne trgovine se odvija kroz poslovanje transnacionalnih kompanija koje osnivaju filijale u
inostranstvu plasiranjem stranih direktnih investicija. Dok klasi¢ne teorije medunarodne trgovine kao faktore
proizvodnje prepoznaju rad, kapital i prirodne faktore, Porter isti¢e da su to osim navedenih faktora i znanje,
infrastruktura i mnogi drugi.
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nica standarda Zivota. Konkurentnost takode, zavisi od troskova i sposobnosti preduzeca
da konkuri$u na inostranom i domacem trzistu. U kratkom roku, kretanja cena, troskova,
plata i deviznog kursa znac¢ajno utic¢u na konkurentnost MSP bez obzira na nivo njihove
produktivnosti. Dugoro¢no unapredenje konkurentnosti je moguce samo saradnjom pos-
lovne zajednice, vlade i drustva. Konkurentno sposobna mala i srednja preduzeca su
najbolja osnova za stvaranje socijalno pravednog drustva i zadovoljavajuée stope zapos-
lenosti. Zato i ne ¢udi, §to ekonomisti posebno izu¢avaju konkurentnost MSP i predlazu
politike koje uti¢u na njeno poveéanje.

Najsveobuhvatniju definiciju konkuretnosti je dao upravo Majkl Porter koji u njen
fokus stavlja Zivotni standard kao jedini cilj konkurentnosti. Po njemu, nacionalni Zivotni
standard je ocenjen produktivno$éu njene ekonomije, mereno vredno$cu roba i usluga
proizvedenih po jedinici nacionalnih ljudskih, kapitalnih i prirodnih rezervi. Produktivnost
zavisi 1 od efikasnosti proizvodnje, i vrednosti proizvoda i proizvedenih usluga, mereno
cenama koje preduzeca mogu da diktiraju na otvorenom trzistu. Produktivnost je, na-
glasava Porter, ono $to naciji omogucava da odrzi visoke dohotke, atraktivne povrate na
kapital i jaku valutu, a tim i visok zivotni standard. Dakle, stvarna konkurentnost se meri
produktivnoscéu, zakljucuje Porter”.

Svetska trgovina, kao polje gde se suéeljavaju stotine hiljada preduzeéa nije igra sa
nultim ishodom. Mnoga od njih mogu poboljsati ekonomski prosperitet samo ukoliko
povecaju produktivnost. I sam Porter istice da je krajnji cilj svake drzave (ali i svakog pre-
duzeca) prosperitet u svakom smislu. Dakle, ekonomski progres preduzeca i drzave je
medusobno uslovljen i komplementaran. Do prosperiteta se dolazi na osnovu nasledenog
bogastva i produktivnosti stvorene mikroekonomskim i makroekonomskim uslovima pos-
lovanja koji egzistiraju u odredenoj zemlji (slika br.1)

~ kvalitet sofisticiranost

mikroekonomskog stanje razvoja poslovanja

poslovnog klastera preduzeca

okruzenja | strategija

Produktivnost Konkurentnost
_ drustvena
infrastruktura | Makroekonomska
Naslijeda politicke politika

institucije

Slika 1. Konkurentnost i prosperitet

Izvor: M. Porter, 2008., str. 20.

M. Porter, On Competition, A Harvard Business Review Book, 2008., p.19.
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Nasledeno bogastvo obuhvata prirodne resurse, geografsku lokaciju i istorijsko nas-
lede koji imaju veliki uticaj na sveukupnu konkurentnost. Prirodni resursi kao §to su mine-
ralna nalazi$ta, rudna bogastva mogu biti preduslovi razvoja teskih industrija, uglavnom
izvozno orijentisanih. Medutim, iskustvo govori da je u nekim zemljama bogatim prirod-
nim resursima naslede imalo negativan uticaj na kvalitet rada politi¢kih i ekonomskih insti-
tucija, $to je dugoro¢no uticalo na nepovoljan odnos prema kultu konkurentnosti. Dalje, i
geografska lokacija moze biti presudna za prosperitet nacionalne ekonomije. Neke zemlje
imaju manje troskove logistike (npr. one sa prekookeanskim i morskim lukama) §to utice
na rast produktivnosti. Takode, ukoliko je neka mala zemlja geografski locirana u su-
sedstvu velike i bogate zemlje, ona je moZe ograni¢avati u rastu njene produktivnosti. Oba
slu¢aja uti¢u na konkurentnost, pa tako i na prosperitet nacije. Istorijsko naslede je
ugradeno u temelje drustva, a odnosi se na poslovnu kulturu, disciplinu i urodene radne
navike itd. Sve navedeno mozZe uticati na konkurentnost i prosperitet preduzeca i drzave u
celini.

Ocigledno je, da je osnovna postavka produktivnosti jedne drzave prema Porteru
njena mikroekonomska i makroekonomska konkurentnost. Mikroekonomska konkurent-
nost obuhvata kvalitet poslovnog okruzenja, razvoja klastera i sofisticiranost poslovanja
kompanija i njihovih poslovnih strategija. Makroekonomska konkurentnost obuhvata in-
frastrukturu, politicke institucije i makroekonomske politike. U tim aspektima konkurent-
nosti postoje segmenti koji imaju veliki uticaj na konkurentnost MSP, jer bez aktivne uloge
drzave, odgovarajucih ekonomskih politika, ali i bez razvijene infrastrukture nema
efikasnog izlaska na svetsko trzi§te. Upravo su ovo neki od najvaznijih segmenata za
uspesno poslovanje MSP.

5. Uloga drzave u jacanju konkurentnosti malih i srednjih preduzeca

Sagledavajuci razne teorijske koncepcije konurentnosti i praksu zemalja koje rade
na povecanju konkurentnosti svojih preduzeca, moze se uociti jaka meduzavisnost izmedu
mikroekonomske i makroekonomske konkurentnosti, a sve u cilju dostizanja viSeg nivoa
nacionalne konkurentnosti. U ovaj koncep se moze ukljuditi pozicija MSP, posebno kada
je re¢ o brzorastuc¢im privredama. MSP ne mogu biti konkurentni na domacem i meduna-
rodnom trzi$tu ukoliko ne postoji adekvatna makroekonomska konkurentnost (i obrnuto).
Drzava nije medunarodno konkurentna, odnosno, ne moZe se obezbediti ekonomski pro-
speritet ako njeni privredni subjekti nisu medunarodno konkurentni na mikroekonomskom
nivou. Dakle, ovo se odnosi na celokupnu privredu, a posebno na dinami¢ni segment malih
i srednjih preduzeca. Ovome treba dodati i neminovne uticaje otvorene ekonomije,
dominantne u uslovima globalizacije i velikih svetskih integracija.

Endogeni i egzogeni faktori. MoZe se zakljuciti da kod privrednih subjekata (MSP)
ali i drzave, postoje endogeni i egzogeni faktori od kojih zavisi konkurentnost privrede na
svetskom trzi$tu. Endgogeni faktori su oni na koje mogu uticati i privredni subjekti (MSP) i
drzava, dok na egzogene faktore ne mogu uticati ni jedni ni drugi.

Imajuciu vidu da su MSP i drzava zavisni jedni od drugih, intenzitet i struktura nji-
hovih odnosa se moze prikazati i $ematski (predstavljeno slikom br. 2.).
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Nadnacionalne institucije koje uticu
na medunarodnu trgovinu

DUGI ROK

« Ukidanje netarifnih restrikcija
* Smanjenje carinskih stopa

« Ukidanje kvota kontigenata

* Zabrana direktnih subvencija

KRATKI ROK KRATKI ROK
* TroSkovi « Politika deviznog kursa
* Marketing « Poslovno okruzenje
* Kvalitet * Legislativa
* Dizajn
DUGI ROK
DUGI ROK - Infrastruktura
« Edukacija - Politika deviznog kursa
= Tehnologija - Obrazovanje
= Inovacije - Istrazivanja i razvoj
PRIVREDNI SUBJEKTI DRZAVA

Slika 2. Endogeni i egzogeni faktori konkurentnosti
Izvor: autori,

Endogeni faktori konkurentnosti privrednog subjekta mogu se podeliti na kratak i
dugi rok. U kratkom roku, MSP mogu uticati na kvalitet, dizajn, troskove i cene. U dugom
roku MSP uti¢u na edukaciju radne snage, tehnolosku spremnost i inovacije kao najvaznije
faktore mikroekonomske konkurentnosti.

Egzogeni faktori MSP su oni, na koje ona kao takva ne mogu uticati, a odnose se na
politiku vlade u kreiranju ekonomske politike. Dakle, egzogeni faktori preduzeca su
endogeni drzave.

I endogeni faktori konkurentnosti drzave mogu se podeliti na kratkoroéne i dugo-
ro¢ne. U kratkom roku, drzava moze uticati na poslovno okruZenje, legistlativu poslovan-
ja, formirati nominalni devizni kurs, nivo kamatnih stopa itd. U dugom roku, drzava moze
uticati na razvoj infrastrkture, nivo obrazovanja, istrazivanje i razvoj i sl.

Egzogeni faktori drzave su oni faktori na koje ona nema uticaja, a u ovom smislu to
bi bilo formiranje privrednih subjekata koji imaju nameru da izadu i konkuri$u na svets-
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kom trzistu. Poznato je da drzave ne konkurisu jedna drugoj, vec to ¢ine komanije iz tih ze-
malja. Drzave uti¢u na njihovu eksternu konkurentnost preko svojih endogenih faktora, tj.
utic¢u na egzogene faktore preduzeca.

Sustina je da drzava delujuci na endogene faktore u kratkom i dugom roku, uti¢e na
egzogene faktore privrednih subjekata, ¢ime direktno deluje na rast konkurentnosti istih i
na svetskom trzistu.

Globalna institucionalizacija. Imajuci u vidu da je svetska privreda ve¢ sada snazno
institucionalizovana, u ovaj teorijski koncept se mora uvrstiti i uloga nadnacionalnih insti-
tucija koje sve snaznije uti¢u na tokove medunarodne trgovine i investicija. Jedna od naju-
ticajnijih institucija je Svetska trgovinska organizacija (WTO) koja uti¢e na rast meduna-
rodnih trgovinskih tokova, i tako na rast dobitaka preduzeca i zajednice u celini. Zbog ka-
raktera svojih nadleznosti, ona raspolaze sa isklju¢ivo endgenim faktorima koji neposred-
no uti¢u na egzogene faktore, i to drzave, ali i preduzec¢a. Tako se npr. nizim carinskim sto-
pama, potpunim ili delimi¢nim ukidanjem netarifnih barijera, kvota i kontigenata i harmo-
nizacijom propisa (sve su to endogeni faktori WTO) uti¢e na egzogene faktore konkurent-
nosti privrednih subjekata i drzave. Sve ove mere deluju stimulativno (u nekim prilikama
mogu delovati i suprotno) na rast konkurentnosti MSP i drugih oblika organizovanja pre-
duzeca. Konaéno, potrebno je kontinuirano sagledavati uticaj nadnacionalnih institucija u
oblasti medunarodne trgovine, jer on nije marginalan. Medunarodne institucije kao vazan
globalni faktor sve viSe dobijaju na znacaju u ekonomskim odnosima, $to se snazno
manifestuje i na pozicije MSP na globalnom nivou.

6. Zakljucak

Mala i srednja preduzecéa imaju vazno mesto u razvijenim ekonomijama. Ovaj oblik
organizacije preduzeca omogucéava visoku fleksibilnost poslovanja, lak$u adaptaciju u
slu¢aju cikli¢nih ekonomskih kretanja i uspesnije prolazi kroz krizne periode. Cak i kada
dode do gasenja veceg broja MSP, na trzi$tu se relativno lako otvaraju nova i uspesnija.
Ona prednjace u poslovnoj inicijativi, inovacijama i tehnickom progresu koji su u funkciji
ubrzanja rasta, i u njima se zaposljava veliki deo radno sposobnog stanovni$tva. Zato dina-
miéne ekonomije poslovni ambijent adaptiraju i prema odredenim potrebama i zahtevima
malog i srednjeg preduzetnistva. Ovo ukazuje na interakciju izmedu kreiranja ekonomskih
politika vlada razvijenih drzava i funkcionisanja MSP kao aktera na trzi§tu. Ova interakcija
nije ograni¢ena samo na domace trziSte, ve¢ se sve viSe pro$iruje izvan lokalnih granica.
Tako MSP sve vi§e participiraju u proizvodnji tzv. razmenjivih proizvoda, iako se njihova
uloga ranije svodila na proizvodnju dobara lokalnog karaktera, ili tzv. nerazmenjivih roba.
Cinjenica, da se danas MSP sve vise okre¢u medunarodnom tristu trazi aktivnu i izmenje-
nu ulogu drzave, koja stvara ambijent, ne samo za njihovo funkcionisanje na domacem
trzisti, ve¢ ih svojim merama stimuli$e i za izlazak na globalno trziste. To su specifi¢ne
mere, koje su samo jednim delom sli¢ne merama koje se primenjuju na domacem trzistu.
Ovo se ne odnosi samo na kratkoro¢ne mere drzave (kretanja cena, formiranje nominalnog
deviznog kursa itd.), ve¢ na dugoro¢ne mere podrske i brige za rast produktivnosti i
eksterne konkurentnosti.
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U radu se analiziraju se mikroekonomski i makroekonomski aspekti konkurentnosti.
Dalje, veza izmedu drzave i MSP je odnos endogenih i egzogeni faktora koji uti¢u na
spoljnu konkurentnost MSP (Sto je i centralno pitanje istraZivanja u ovom radu). Kada je
re¢ o carinskim stopama, necarinskim barijerama, subvencijama, kvotama, kontigentima,
zaStitnim cenama i drugim instrumentima protekcionistickog karaktera, one se sve rede ko-
riste zbog prisustva nadnacionalnih institucija (npr. WTO). Zbog togadr'avei MSPtra'ei
druge na~ine kako bi pove} ali mejunarodnu konkurentnost privrednih subjekata, atimei
celokupne nacionalne privrede.
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Dr Zaklina Stojanovi¢*

SOCIJALNO PREDUZETNISTVO U FUNKCIJI 5
PREVAZILAZENJA PROBLEMA NEZAPOSLENOSTI ZENA
U SRBIJI

Rezime

U radu su polazi od terminoloskih razjasnjenja bitnih za istrazivanje socijalne ekonomije i
preduzetniStva. Imajuéi u vidu iskustva razvijenih zemalja, socijalna preduzeca i preduzetni$tvo su
se pokazali kao efikasno sredstvo za reSavanje problema socijalne i radne inkluzije marginalizovanih
grupa. U tom smislu, istraZivanje je specificno usmereno na razmatranje nezaposlenosti Zena kod
nas. Po ugledu na druge ekonomije, ucinjen je osvrt na definisanje osnovnih smernica za razvoj
treéeg sektora privredivanja.

Kljuéne reci: tre¢i sektor privredivanja, socijalno preduzece, socijalni preduzetnik, trziste rada, ne-
zaposlenost Zena, moguénosti zapos$ljavanja.

SOCIAL ENTERPRENEURSHIP IN THE FUNCTION OF
OVERCOMING THE PROBLEM OF WOMEN
UNEMPLOYMENT IN SERBIA

Abstract

The paper is based on the clarification of terminology relevant to the study of social economy
and entrepreneurship. Bearing in mind the experiences of developed countries, social enterprises and
entrepreneurship have shown to be an effective tool for solving problems of social and occupational
inclusion of marginalized groups. Thus, the research is specifically focused on the consideration of
unemployment among women. Based on the other countries experiences, paper gives an overview of
the basic guidelines for third sector development.

Key words: third economy sector, social enterprise, social entrepreneur, labor market, women un-
employment, employment possibilities.

1. Teorijski osvrt na osnovne pojmove - treci sektor privredivanja,
soicjalno preduzece i socijalno preduzetnistvo

U istrazivanjima problema tranzicije (uklju¢ujuéi i nezaposlenost), kako u stranoj
tako i u domacoj literaturi, u novije vreme izdvaja se misljenje da pored dominantno treti-
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ranih sektora - privatnog (korporativnog) i javnog (drzavnog), paralelno funkcionise tre¢i
sektor privredivanja. (Spear, Bidet 2005; Zakic, Stojanovié, Arsenijevi¢ 2007; Fecher, Le’
Vesljue, 2008). Tredi sektor privredivanja ima posebnu ulogu u re$avanju problema margi-
nalizovanih socijalnih grupa ukljucujuci i nezaposlenost, te se stoga neretko i oznacava
socijalnom ekonomijom. (Monzon, Chaves, 2008).

Ipak, ovde treba imati u vidu da je teorijski posmatrano pojam treéeg sektora
pirvredivanja znatno $iri od pojma socijalne ekonomije (Grafikon 1). Unutar tre¢eg sektora
privredivanja postoji bitna razlika izmedu dva izdiferencirana podsektora. Prvi ¢ini nefor-
malna ekonomija i naturalna proizvodnja zastupljena u okviru domacdinstva, dok se drugi
podsektor poistoveéuje uzim pojmom socijalne ekonomije. Ova razlika se vezuje za
mogucnost statistickog pracenja. Aktivnosti prva dva navedena segmenta su statisticki ne-

Privatni Javni Treci sektor
(korporativni) sektor privredivanja
sektor
Neformalna
ekonomija
v
Domacinstva
\
Socijalna
ekonomija
Drustveno [~ Socijalnapreduzeca [< > Voluntaristicke
odgovorna (dobrotvorne)
ekonomija |- Socijalni preduzetnici organizacije

Grafikon 1. Treci sektor privredivanja u mesovitoj ekonomiji
(Modifikovano prema Birch K., Njhittam G. (2008). The Third Sector and the Regional
Development of Social Capital, Regional Studies, Vol. 42.3, p. 439)

vidljive, a time i te$ko merljive. Suprotno, aktivnosti socijalne ekonomije kao dela trec¢eg
sektora privredivanja se zvani¢no prate i analiziraju putem onih istih pokazatelja kojima se
meri snaga ostalih sektora ekonomije (na pr. uéesce u broju zaposlenih, u¢esce u ostvare-
nom drustvenom proizvodu, u¢esce u investicijama itd.). Otuda se i ekonomska snaga
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treceg sektora privredivanja u institucionalno uredenim ekonomijama meri pokazateljima
funkcionisanja socijalnih preduzeca i socijalnog preduzetnistva.

Tranzicija je kontinuiran proces te se i sam pojam i na¢in organizacije socijalne eko-
nomije stalno menja. Vise studija je pokazalo da se savremena drzava povlaci iz sektora
pruzanja razli¢itih socijalnih usluga. Ovaj proces se odvija planski tako $to se funkcije
drzave blagostanja postepeno zamenjuju funkcijama tzv. kooperativne drzave. Gradeéi in-
stitucije i definiSuci pravila ponaSanja ucesnika u ekonomskom sistemu kooperativna
drzava promovise blagostanje u okviru pluralizma, tj. me$ovite ekonomije koju ¢ine zajed-
no privatni, javni i treci sektor privredivanja. To istovremeno znaci da i socijalna ekonomi-
ja poprima novu formu buduci da uklju¢ujuje nove, inovirane vrste preduzeca koja pruzaju
socijalne usluge. (Spear, Bidet, 2005).

Pravne forme za osnivanje socijalnih preduzeca su $iroko postavljene - pocev od
razli¢itih oblika profitnih do neprofitnih organizacija. Tako se u razvijenim ekonomijama
mogu nadi razli¢ite organizacije za samozaposljavanje, kreditne unije, zadruge, dobrotvor-
ne organizacije, preduzeéa usmerena na ispunjavanje zadataka zajednice (kvazi-drzavne
organizacije) i td. U razvijenim ekonomijama socijalno preduzede je pozicionirano tako da
koristi snagu trzista kako bi resilo kritiéne drustvene ili ekoloske probleme zajednice. lako
koriste ekonomske principe poslovanja kao i sva druga preduzeca, ova preduzeca su je-
dinstvena po tome $to resavaju probleme sa kojima se drustvo ne suocava ili se ne moze
suociti na efikasan nacin (na primer, pruZanje socijalnih usluga marginalizovanim grupa-
ma). Tako se cilj socijalnih preduzeca vrlo ¢esto vezuje za ostvarivanje specifi¢nih zadata-
ka koji se odnose na unapredenje socijalnih funkcija ili Zivotne sredine.

Ipak, socijalna preduzecéa ostaju neodrZiva ukoliko nisu u moguc¢nosti da ostvare i
odgovarajuce finansijske efekte. Ostvarivanje pozitvnog poslovnog rezultata sluzi kao os-
nova za postizanje prethodno definisanih §irih drustvenih i ekoloskih ciljeva socijalnog
preduzeca, kao i za promociju dugoro¢ne samoodrzivosti poslovne jedinice. Poslovanje
socijalnih preduzeca je u tom smislu zasnovano na trostrukoj ciljnoj liniji (triple bottom
line). Trostruka ciljna linija (skra¢eno TBL ili 3BL, takode poznata pod skracenicom 3P
ljudi, planeta, dobit — 3P People, Planet, Profit ili Tri stuba - Three Pillars) zasniva se na
prosirenom spektru vrednosti i kriterijuma za merenje organizacione i dru§tvene usmer-
enosti i uspeha. Tri granice obuhvataju ekonomski, ekoloski i socijalni aspekt poslovanja.
(Murphy, Coombes, 2009) Otuda se i karakteristike socijalnih preduzeca izvode iz njegove
uze ekonomske i §ire drustvene dimenzije. Nacin organizacije i funkcionisanja savremenih
socijalnih preduzeéa moze biti posebno istrazivan. (Defourny, Borzaga 2001) Tako se nao-
vodi da socijalno preduzece, kao prvo, treba da autonomno i kontinuirano obavlja eknoms-
ku aktivnost proizvodnje ili pruzanja usluga na trzis§tu kombinujuci istovremeno elemente
placenog i voluntaristickog rada. Ovo preduzece je izlozeno delovanju poslovnih rizika na
trziStu kao i sva druga preduzeca. Drugo, inicijativa za osnivanje socijalnog preduzeda tre-
ba da bude pokrenuta od grupe ljudi koja ¢e donositi sve odluke u vezi preduzeda, pri ¢emu
se proces odluc¢ivanja nece zasnivati na visini uloZenog kapitala. Poslovna usmerenost tre-
ba da bude bazirana na participaciji - tj. angazovanju grupe koja je osnovala preduzece. Is-
tovremeno, proces raspodele ostvarene dobiti je obiéno limitiran i §ire usmeren ka ostvari-
vanju definisane misije i drustvenih ciljeva socijalnog prduzeca.
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Osim pojma socijalnog preduzeca u teorijskom razjasnjenju sustine socijalne eko-
nomije posebna uloga pripada pojmu socijalnog preduzetnika. Zasnovan na teorijskim
postavkama preduzetnidtva (Sej, Sumpeter, Draker i Stivenson) socijalni preduzetnik se
ipak razlikuje od drugih. Socijalni preduzetnik ima centralnu i eksplicitnu socijalnu funkci-
ju, odnosno treba da doprinese pobolj$anju polozaja socijalne grupe u ¢ije ime zasniva ak-
tivnost. Kao i kod socijalnog preduzeca, dugoro¢na odrzivost zapocete aktivnosti socijal-
nog preduzetnika je istovremeno definisana ispunjenjem trostruke ciljne linije. Uloga soci-
jalnih preduzetnika kao nosicoa promena u socijalnoj ekonomiji je obi¢no sagledavana pu-
tem slede¢ih elemenata socijalnog preduzetnistva: (1) prihvatanje misije kreiranja i
odrzavanja drustvene vrednosti (ne samo privatne vrednosti); (2) prepoznavanje i kon-
stantna teZnja ka novim moguénostima za realizaciju postavljene misije; (3) uklju¢ivanje u
proces kontinuiranog inoviranja, prilagodavanja i u¢enja; (4) sprovodenje aktivnosti koje
ne podrazumevaju samo oslanjanje na organicene resurse kojima se trenutno raspolaze; (5)
povecan osec¢aj odgovornosti prema grupi ¢ijem ostvarivanju ciljeva se tezi. (Dees J., Haas
P., Haas M., 1998) O¢igledno je da pojam socijalnog preduzetni§tva u savremenim uslovi-
ma obuhvata set ponasanja koje je viSe izuzetak nego pravilo. Socijalno preduzece i predu-
zetni§tvo se moze povezati i sa socijalno odgovornim ponasanjem privatnih kompanija
koje zaradu ostvarenu na trzistu jednim svojim delom redistribuiraju ka ostvarenju $irih
ciljeva zajednice. Ipak, socijalno preduzetni§tvo u okviru socijalne ekonomije zahteva
posebno izu¢avanje.

Konstantnom jaganju osnovnog motiva za promociju uloge treceg sektora priv-
redivanja u savremenim uslovima znacajno doprinosi i proces globalizacije. (Evers, Lavil-
le, 2004). Pod uticajem globalizacije, izmedu ostalog, raste i broj nezaposlenih, a ne manje
bitne promene se mogu uoditi u smislu porasta zahteva poslodavaca u pogledu vestina i
znanja kojim jedno lice na trzi$tu rada u savremenim uslovima treba da raspolaze. To do-
datno pogorsava poziciju marginalizovanih grupa. Imajuéi u vidu iskustva razvijenih eko-
nomija, u trazenju re$enja za ispunjavanje razli¢itih problema socijalne i radne inkluzije,
socijalna preduzeéa i preduzetnistvo se nameéu kao alternativa klasi¢nim oblicima eko-
nomskog delovanja.

Nazalost, problemi sa kojima se inicijatori razvoja socijalnih preduzeca i preduzet-
niStva u Srbiji suo¢avaju su mnogobrojni. Ignorantski stav zvani¢nih institucija obi¢no je
rezultat krajnjeg neprepoznavanja ekonomskog znacaja i uloge koju socijalna inicijativa
moze imati u prevazilaZenju naraslih problema tranzicije, §to iskustva razvijenih ekonomi-
janedvosmisleno pokazuju.1 Ovaj rad se bavi statusom Zena na trzi§tu rada Srbije. Analiza
je usmerena na uzu tematiku vezanu za marginalizaciju Zena kao posebno ranjive grupe.
Osim toga, rad je i specifi¢no ciljno umeren buduci da dodatno analizira problem nezapos-
lenosti Zena u ruralnim sredinama Srbije. Na kraju, po ugledu na istrazena iskustva razvije-
nih ekonomija analizirane su i mogucnosti radnog angazovanja Zena u Srbiji kroz razli¢ite
oblike socijalnih preduzeca i pokretanje socijalnog preduzetnistva.

1
Treci sektor privredivanja u EU zaposljava oko 11 miliona ljudi, $to ¢ini oko 6% aktivnog stanovnistva, dok
razli¢ite forme socijalniih preduzeca ¢ine ¢ak 10% ukupnog broja preduzeca koja funkcioniSu u evropskoj
ekonomiji. U njihovoj strukturi sa 70% ucestvuju neprofitne organizacije, zadruge ¢ine 26% dok 4% otpada
na zajednic¢ke fondove.
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2. Nezaposlenost i poloZaj Zena na trZiStu rada u Srbiji

Jedan od kljuénih dugoro¢nih problema ekonomske politike u Srbiji je nezaposle-
nost koja je generalno visoka. Stopa nezaposlenosti u Srbiji je vise od dva puta veca u od-
nosu na vrednost istog pokazateljau EU-27 (Grafikon 2). Rastué¢a nezaposlenost posledica
je kako sprovodenja procesa svojinskog restrukturiranja, tako i nedovoljne snage srpske
privrede da prevede ekonomski rast do 2007. godine u rast zaposlenosti (Arandarenko,
Krsti¢, 2007). Ovome treba dodati i kontinuiranu marginalizaciju moguénosti da se kroz
afirmaciju treceg sektora privredivanja pokrenu §ire moguénosti zaposljavanja u Srbiji.
Tako Strategija privrednog razvoja Srbije u okviru kvantitativnih projekcija kretanja za-
poslenosti po sektorima svojine i tipovima zaposlenja iz godine u godinu za period koji je
obuhvacden ra¢una sa destrukcijom i kumulativnom destrukcijom kako drustvenog tako i
javnog sektora, dok se okosnica novog zaposljavanja trazi u okviru privatnog sektora bez
ikakve naznake o mogucoj ulozi socijalne ekonomije po modelu Zapada.
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Grafikon 2. Stope nezaposlenosti stanovnistva prema polu u Srbiji (2007) i u izabranim zemljama
(2008)

Izvor: Eurostat DZzearbook 2010 - chapter 5 Labour Market, figure 5.8 i Arandarenko M. i Krsti¢ G.
Analiza uticaja politike zapos$ljavanja i aktivnih mera trzista rada u Republici Srbiji 2003-2007, Tim
potpredsednika Vlade za implementaciju Strategije za smanjenje siromastva, str. 18 prema Anketi o
zivotnom standardu 2002-2007.

Ovde treba napomenuti da se u javnosti mogu nac¢i veoma razli¢ite ocene i interpre-
tacije aktuelnog nivoa nezaposlenosti. Do razli¢itih ocena dolazi najvise zbog toga $to se
mesaju eckonomska i administrativna definicija osnovnih kontigenata stanovnistva. Po eko-
nomskom kriterijumu, osoba se klasifikuje kao zaposlena ako je u referentnom periodu ra-
dila neko vreme i po tom osnovu ostvarila odredeni prihod. Osoba je nezaposlena ako je u
referentnom periodu trazila posao i bila spremna da ga prihvati i sposobna da ga obavlja, ali
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nije uspela da ga pronade. Najzad, osoba nije u radnoj snazi (koju ¢ine zaposleni i nezapos-
leni), ako u referentnom periodu nije radila i nije ni Zelela da radi, ili je u tome bila privre-
meno ili trajno spre¢ena. Nasuprot ekonomskim, administrativne definicije kontingenata
stanovni$tva u radnom dobu zasnovane su na njihovom formalnom, registrovanom statu-
su. Po administrativnom kriterijumu, osoba je zaposlena ako je u tom statusu registrovana
kod poslodavca ili kao samozaposlena, nezaposlena ako je registrovana kao nezaposlena
kod odgovarajuce drzavne sluzbe, i izvan radne snage ako nije ni u jednom od prethodna
dva formalna statusa. Administrativna nezaposlenost je stoga veéa od ekonomske neza-
poslenosti. Imajuci u vidu podatke Ankete o radnoj snazinezaposlenost u Republici Srbiji
prema podacima iz aprila 2010. godine ostvaruje rastuci trend i iznosi 19,2%. (ARS 2010)
S druge strane, stopa zaposlenosti je znatno ispod cilja Lisabonske strategije iz 2000. godi-
ne, koji predvida stopu zaposlenosti od 70%. Stopa zaposlenosti u Srbiji u aprilu 2010.
godine iznosi svega 38,1%. Stopa zaposlenosti muskaraca registrovana je na nivou od
45,5%, a zena na tek na 31,4%. Tako i u pogledu analize moguénosti zaposljavanja
posebno mesto pripada aspektu rodne nejednakosti (videti grafikon 3-4).

Zene Muskarci

Neadih e

NeZaposieni .
Zaposleni Zene
Muskarci
Zapodleni

Grafikon 3. Stanovnistvo starije od 15 godina  Grafikon 4. Nezaposlena lica prema starosti i
prema aktivnosti i polu, 1996-2006. (u %) polu u Srbiji 2006 (u %)

Izvor: Zene i muskarci u Srbiji, Republicki zavod za statistiku 2008 prema Anketi o radnoj snazi
RZS, str. 541 60.

Istrazivanja rodne nejadnakosti pokazuju da se problemi zapo$ljavanja Zena u peri-
odu tranzicije u Srbiji pojacavaju. Niska stopa zaposlenosti Zena, diskriminacija na trzi§tu
rada, mali izgledi ponovnog zaposljavanja, visok stepen siromastva samo su neki od pro-
blema sa kojima se Zene na trzi$tu rada u Srbiji suo¢avaju. (Kolin 2009) Istovremeno, zas-
tupljenost Zena na rukovodeéim pozicijama je uprkos povoljnijoj obrazovnoj strukturi u
odnosu na drugi pol manja, dok su istovremeno Zene za isti posao koji obavljaju pla¢ene
znatno manje u odnosu na muskarce. (grafikon 5) Ovome treba dodati i dominantno
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odrzavanje tradicionalizma u modernim uslovima kroz nasledene stereotipe o izboru zani-
manja Zena kao i patrijarhalno nasledene obrazce o mestu Zene u porodici i drustvu. S dru-
ge strane, podsticaji za promociju zapo$ljavanja Zena mogu se naéi se kako u ekstenim,
tako i u internim faktorima. Sansu boljoj perspektivi zapo§ljavanja Zena pruza promocija
vrednosti i strategija u razli¢itim oblastima koje su usaglasene sa evropskom perspekti-
vom. Posebno se kao pozitivni isti¢u primeri pokretanja mera i programa u okviru
Nacionalne sluzbe za zaposljavanje koji su specifi¢no usmereni na zensku populaciju.

UKUPNO Visoka Visa Srednja NiZa VKV KV PKV ~ NKV

Broj zaposlenih Zena u odnosu na 100 zaposlenih muskaraca
Prosecne zarade Zena u odnosu na prosecne zarade muskar aca

Grafikon 5. Relativna zaposlenost Zena i zarade, 2007.

Izvor: Zene i mugkarci u Srbiji, Republi¢ki zavod za statistiku 2008, str. 65 prema Statistici rada,
RZSS.

Uprkos svemu navedenom ostaje zaklju¢ak da su Zene na trzi$tu rada u Srbiji margi-
nalizovana grupa u celini. Unutar ove grupe se kao posebno ugrozene mogu izdvojiti pri-
padnice romske populacije, invalidi, samohrane majke, starije Zene i izbeglice. Dodatnu
nepovoljnost mogla bi da predstavlja samo kombinacija prethodno izdvojenih statusa
ugroZenosti uz dodavanje epiteta seoska Zena. U ruralnim sredinama Srbije moguénost
zaposljavanja Zene je dodatno smanjena. Vecina ruralnih regiona u Srbiji se nalazi jo§ uvek
u ranoj razvojnoj fazi ozna¢enoj kao agrarna ruralnost kada su samo poljoprivreda i malo-
brojni skup delatnosti koje mogu biti povezane sa poljoprivredom nominirane kao nosioci
ukupne privredne aktivnosti i mogucnosti zaposljavanja unutar regiona. (Stojanovic¢ 2007,
Zaki¢, Stojanovic, 2008) Ipak, restriktivni uslovi razvoja i siromastvo mogu biti posmatra-
ni i kao dodatni podsticaji za razvoj socijalne ekonomije i preduzetni$tva u ruralnim sredi-
nama, gde Zenska inicijativa moZe imati poseban znac¢aj (Stojanovi¢, 2002; Ruminska-
Zimndz 2003; Lisonjska 2003). Treba istaci da institucionalni preduslovi (adekvatno
zakonodavstvo 1 podsticajne mere za razvoj sektora) predstavljaju osnov bez koga
socijalno preduzetni$tvo ne moZe dati o¢ekivane rezultate.
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3. Zaklju¢na razmatranja: Prilog definisanju smernica za afirmaciju treceg sektora
privredivanja u Srbiji

Treci sektor privredivanja u Srbiji ne samo da nije u dovoljnoj meri prepoznat, vec¢
se prema njemu jasno moze uociti ignorantski stav donosioca odluka. Treba napomenuti da
se radi o sektoru koji moze da doprinese smanjenju problema nezaposlenosti i $irem
uklju¢ivanju marginalizovanih grupa na trzi$tu rada (ukljucujuéi i Zene) u ekonomske ak-
tivnosti. Dalje, ocena je da je podrska razvoju socijalnog preduzetnistva u Srbiji nespeci-
fi¢na, generalna i vrlo &esto ukljudena u programe razvoja preduzetnistva uopste. Sta vise,
specifi¢ni instrumenti na drzavnom nivou za socijalno preduzetni§tvo za sada izostaju. Su-
protno praktikovanim merama primenjivim u razvijenom svetu koji uvida znac¢aj “praved-
nije” (socijalne) ekonomije kod nas ¢ak i opste aktivnosti finansijske podrske za pocetak
biznisa, kao §to su subvencije za samozaposljavanje (Nacionalna sluzba za zaposljavanje)
ili start-ap krediti (Fond za razvoj) €esto iskljucuju specifi¢ne oblike socijalnog preduzet-
niStva kao §to su, na primer, zadruge ili udruzenja. Ovome treba kao najtezu ogranic¢ava-
jucu okolnost dodati i kompletnu institucionalnu neizgradenost sektora. Posmatrajuci
razli¢ita iskustva u razvoju socijalnog preduzetniStva u svetu i kod nas mogu se izvuci
odredene pouke. Paralele ove vrste mogu biti od izuzetne koristi za formulisanje odredenih
mera koje bi pomogle afirmaciju ne samo zenskog socijalnog preduzetnistva, vec i Sire
posmatrano treceg sektora privredivanja u nas.

Prvo, forme i delatnosti socijalnih preduzeca od zemlje do zemlje se razlikuju. Stoga
iskustva drugih zemalja se ne mogu jednostrano implementirati. Pristup razvoju sektora
treba da odlikuju kulturoloske i istorijske specifi¢nosti regiona. Pri tome, u Srbiji ve¢ pos-
toje dragocena iskustva vezana za razvoj kooperativa i socijalnih preduzeéa za
zaposljavanje osoba sa invaliditetom.

Drugo, treba posebno imati u vidu da je sve §to nosi prizvuk drustveno ili zadruzno
kod nas povezano sa negativnom percepcijom ste¢enom u proslosti, i to kako u §iroj jav-
nosti tako i kod donosilaca odluka, $to moze predstavljati bitno ograni¢enje za razvoj sek-
tora. To istovremeno znac¢i da napore treba usmeriti ka promovisanju paralela na relaciji
razvijeni tre¢i sektor privredivanja u EU i nerazvijeni (zanemareni) treéi sektor priv-
redivanja u zemlji koja za strateski cilj ima priklju¢enje EU. Ovo se posebno ima u vidu
kada se zna da se proces priklju¢enja jednim svojim delom zasniva na stvaranju ekonoms-
ke i socijalne kohezije koja je nezamisliva, izmedu ostalog, bez postojanja tre¢eg sektora
privredivanja ili socijalne ekonomije.

Trece, dalju paznju treba usmeriti ka afirmaciji trostruke ciljne linije socijalnih pre-
duzeca i preduzetnistva. Ove aktivnosti treba da doprinesu ja¢anju svesti o znadaju tre¢eg
sektora privredivanja.

Cetvrto, korid¢eni instrumenti u procesu afmirmacije socijalnih preduzeca i predu-
zetnistva se takode razlikuju od zemlje do zemlje. Ovi instrumenti se odnose na institucio-
nalnu definisanost, oblike ekonomske i neekonomske pomo¢i funkcionisanju sektora.
Ipak, u teorijskom smislu mogu se uo¢iti odredene pravilnosti koje mogu biti sistematizo-
vane na slede¢i nac¢in: (1) sektor u inicijalnoj fazi ima snaznu podrsku u start-ap programi-
ma kako na lokalnom i regionalnom, tako i na nacionalnom i nadnacionalnom nivou (EU
fondovi), pri éemu su u svim zemljama ovi programi obilato kori§¢eni kao svojevrsna ini-
cijalna kapislu za razvoj socijalnog preduzetnistva; (2) sredstva pomoci se plasiraju delom
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bespovratno, a delom uz subvencionisanu kamatnu stopu i relaksiranije uslove kreditiran-
ja; (3) sektor je snazno podrZzan od strane mikrofinansijskih institucija koje specifi¢no us-
meravaju paznju na podsticanje razvoja aktivnosti manjeg obima na lokalu, te se ovaj pris-
tup moze koristiti i u promociji $irih aktivnosti lokalnog, regionalnog i ruralnog razvoja;
(4) sektor je snazno podrzan prihvacenim razvijenim konceptom drustvene odgovornosti
velikih kompanija, posebno multinacionalnih, koje deo zaradenih sredstava u regionu
plasiraju u programe inkluzije marginalizovanih socijalnih grupa.

Izvrseno istraZivanje pokazuje da je problem Zena, vise nego muskaraca, u tranzicio-
nim uslovima vezan za nedostatak kvalitetnih i jednako placenih radnih mesta. Pokazalo se
da je uspesnost prilagodavanja novonastalnoj situaciji u velikoj meri odredena mogucnos-
tima $ireg uklju¢ivanja novih aktivnosti u sistem trzi§ne proizvodnje. Socijalno preduzet-
ni§tvo u tom smislu ne predstavlja izuzetak. Orijentisanost na usmerenost izvr§enog
istrazivanja u ovom radu na problem nezaposlenosti Zena ima i dodatno opravdanje. Zene
ne samo da su vi$e ugroZene tranzicionim procesima nego muskarci, ve¢ one po pravilu
raspolazu i manjim inicijalnim kapitalom za zapocinjanje izabrane privredne aktivnosti. U
tom smislu, razli¢tie forme socijalnog preduzetnistva mogu biti dobra alternativa.
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ZAKONSKI OKVIR I INSTITUCIONALNO-
FINANSIJSKA PODRSKA SEKTORU MSPP

Rezime

Tema rada je zakonski okvir i institucionalno-finansijska podrska sektoru MSPP. Sektor
MSPP predstavlja klju¢ razvoja konkurentne ekonomije zasnovane na znanju, novim tehnologijama
i inovativnosti. Cilj razvoja MSPP treba da bude smanjenje nezaposlenosti i unapredenje ekonomije.
U radu su predstavljeni statisti¢ki podaci o strukturi firmi kao i o stopi nezaposlenosti. Predstavljene
su naj¢esce forme obavljanja preduzetnistva u Srbiji % preduzetnik i drustvo sa ograni¢enom odgo-
vorno$éu. Takode je dat prikaz propisa pomocu koji drzava treba da doprinese smanjenju nezapos-
lenosti i unapredenju sektora MSPP kao i aktivnosti koje preduzimaju drzavni organi, pre svin Na-
cionalna sluzba za zaposljavanje i Fonda za razvoj RS ali i osvrt na Strategiju razvoja MSP u periodu
2008. do 2013. godina.

Kljuéne reci: ekonomski napredak, smanjenje nezaposlenosti, pravni okvir, razvoj sektora MSPP,
podrska drzave

Abstract

The topics of this work are presentation is legal and institutional support for SMEE Sector.
SMEE Sector is the key of competition economy, dedicated to konwledge, new technologies and ino-
vattions. The aim of SMEE should be the decrease of unaployment level and economy prosperity.
Here you can find statistic view of companies structures and unemployment level.

In this work, are presented the form of legal enteties for entreprencurship in Serbia - enterpre-
neur and legal liability company. Here are also a list of legal acts which should State of Serbia use in
accordance to decrease the unemployment level and develop SMEE Sector. Also, mentioned are the
key activitis of National agency for unemployees, Fund for development of State of Srbia, and owe-
rall Strategy for developing SMEE from 2008 - 2013.

Key words: prosperity of economy, decreasing of unemployment level, legal frame, development of
SCEE, support of state.

1. Uvod
Pod izrazom MSPP podrazumevaju se privredna drustva i samostalne preduzetni¢ke
radnje, kao pravne forme privrednih subjekata predvidene vaze¢im zakonima.

U prethodnim decenijama, politika razvoja MSPP nije uvek bila posmatrana kao in-
tegralni deo ukupnog drustveno-ckonomskog razvoja Republike Srbije. Sektor MSPP je

Centar za privredno pravni sistem Privredne komore Beograda
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¢esto bio marginalizovan i smatran za manje znac¢ajnu dimenziju ukupnog ekonomskog
razvoja. Situacija je pocela zna¢ajno da se menja od 2000. godine kada su zapocele
drustveno-ekonomske reforme u Republici Srbiji. Mala i srednja preduzeca su, pored pri-
vatizacije i direktnih stranih investicija, prepoznata kao pokretaci ekonomskog razvoja
koja treba da imaju klju¢nu ulogu u ekonomskom prosperitetu i napretku zemlje.

Ekonomski napredak i razvoj Republike Srbije zahteva potrebu razvoja konkurent-
ne eckonomije zasnovane na znanju, novim tehnologijama i inovativnosti. U ostvarivanju
tog cilja, od preduzetnistva se o¢ekuje vazan doprinos u ekonomskom i drustvenom razvo-
ju, a naro¢ito u zemljama u tranziciji, kao $to je Republika Srbija. Doprinos treba da se
ogleda kako kroz povecanje ekonomskog blagostanja tako i kroz smanjenje nezaposlenosti
koja predstavlja jedan od klju¢nih problema sa kojim se danas susrecemo.

Pri tome, od posebnog znacaja je i spremnost sektora MSPP za brze osvajanje trziSta
Evropske Unije, usvajanje potrebnih standarda i smanjivanje razlika u nivou razvijenosti i
ravnopravnog uéesca u globalnoj trzi§noj utakmici.

Statisticki pregled

Broj nezaposlenih u EU je dostigao rekordnih 21,5 miliona. U nasoj zemlji situacija
nije nista bolja. U privredi Srbije, koja je iz dana u dan sve nelikvidnija, prezaduzena aliiu
drustvu u celini, nezaposlenost predstavlja jedan od gorucih problema i to je razlog $to
drzava preduzima odredene mere usmerene na pobolj$anje mogucnosti zapos$ljavanja,
razvoja preduzetni¢kog duha i unapredenja mogucnosti prilagodavanja preduzeca na no-
vonastale okolnosti. Prema statisti¢kim podacima Nacionalne sluzbe za zapo§ljavanje1 u
Republici Srbiji je u maju mesecu ove godine bilo vise od 750 hiljada nezaposlenih lica.
Struktura nezaposlenih je sledeca: najzastupljenija je starosna grupa od 25 do 29 godina,
slede gradani izmedu 30 i 34 godine, zatim 50 i 54, dok je najmanje nezaposlenih u staros-
noj grupi od 35 do 39 godina. Prema poslednjim istrazivanjima i projekcijama Fonda za
razvoj ekonomske nauke? ukupna zaposlenost ¢e dota¢i dno upravo ove 2010. godine, ali
¢e se vratiti na predkrizni nivo tek oko 2013. godine, da bi zatim pocela stabilno da raste
prose¢nim tempom od preko 50.000 osoba godisnje. Na kraju 2020. godine, ukupna zapos-
lenost ¢e se pribliziti broju od 3.000.000, §to ce biti nekih 440.000 zaposlenih vise nego
2010. godine. Ukupna nezaposlenost, s druge strane, imace svoj maksimum ove godine, da
bi zatim do 2013. usledilo njeno blago smanjivanje, koje ¢e biti ubrzano do kraja projekto-
vanog perioda, tako da ¢e broj nezaposlenih 2020. godine biti oko 340.000.3

WWW.NSZ.ZOV.IS.
www.fren.org.rs
Projekcija zaposlenosti i kretanja na trziD$tu rada Srbije do 2020. godine zasnovan je na analizama i

projekcijama koje su radeni u sklopu izrade Postkriznog modela rasta i razvoja Srbije, kao i za potrebe Tima
za socijalno ukljucivanje i smanjenje siromabstva Vlade Republike Srbije.
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Prema podacima Republi¢kog zavoda za statistiku® u Republici Srbiji u 2009. godi-
ni poslovalo je ukupno 89.115 preduzeca od ¢ega: 76.243 mikro (85,6%), 9.873 malih
(11,1%), 2.470 srednjih (2,8%) 1 529 velikih (0,5%). Preduzeca u Republici Srbiji, u 20009.
godini, zaposljavala su 1.048.908 lica. U¢e$¢e broja zaposlenih u mikro preduzec¢ima, na
nivou Republike Srbije iznosi 14,6%. Mala preduzeca u broju zaposlenih u Republici Srbi-
jiucestvuju sa 19,2%. Kod srednjih i velikih preduzeca u¢esce broja zaposlenih kreéu se za
srednja preduzeca na nivou Republike Srbije 24,7%, a za velika preduzeca na nivou Re-
publike Srbije 41,5%.

Sto se broja zaposlenih u preduzec¢ima tice situacija je slede¢a: Preduzeéa u Republi-
ci Srbiji, u 2009. godini, zaposljavala su 1.048.908 lica. U¢esée broja zaposlenih u mikro
preduzec¢ima, na nivou Republike Srbije iznosi 14,6%. Mala preduzeca u broju zaposlenih
u Republici Srbiji ucestvuju sa 19,2%. Kod srednjih i velikih preduzeca ucesce broja za-
poslenih krecu se za srednja preduzeca na nivou Republike Srbije 24,7%, a za velika pre-
duzeca na nivou Republike Srbije 41,5%. Istovremeno je u 2009. godini poslovalo ukupno
226242 preduzetnika. Od tog ukupnog broja preduzetnika, u centralnoj Srbiji u 2009. godi-
ni poslovalo je 164110 preduzetnika - §to ¢ini 72,5%, au Vojvodini 62132 - §to ¢ini 27,5%.
Preduzetnici u Republici Srbiji u 2009. godini zaposljavali su 259383 radnika. U central-
noj Srbiji bilo je 183618, tj. 70,8%, a u Vojvodini 75765, tj. 29% zaposlenih.

Sto se tice poslovanja prema saopitenju Agencije za privredne registre RS® anakon
uvidau finansijske izve{take zamalai srednja privrednadru{ tvajedino su malaprivredna
dru{ tvaiskazala pozitivan neto finansijski rezultat u 2009. godini u iznosu od 6 milijardi
dinaradok su srednjaprivrednadru{ tvaiskazalanegativan neto finansijski rezultau iznosu
od 27 milijardi dinara.

Zakonodavni okvir

Preduzetnik je ustaljena pravna forma za organizovanje individualne forme predu-
zeca koja predstavlja pandam nekada$njem trgovcu. Preduzetnik predstavlja pravnu formu
organizovanja preduzeca radi obavljanja odredene delatnosti a radi sticanja dobiti, sa pos-
lovnim imenom i neograni¢enom odgovornosc¢u celokupnom imovinom. Zakonodavac je
pojam preduzetnika definisao u dva zakona. Prema zakonu o privatnim preduzetnicima
(“SL glasnik SRS”, br. 54/89 i 9/90 i “Sl. glasnik RS”, br. 19/91, 46/91, 31/93 - odluka
USRS, 39/93, 53/93, 67/93, 48/94, 53/95, 35/02, 55/04, 61/05, 101/05) preduzetnik je
fizi¢ko lice koje radi sticanja dobiti osniva radnju i samostalno obavlja delatnost, dok je
prema Zakonu o privrednim drustvima (“SI. glasnik RS” broj 125/04) preduzetnik fizicko
lice koje je registrovano i koje radi sticanja dobiti u vidu zanimanja obavlja sve zakonom
dozvoljene delatnosti, uklju¢ujuci umetnicke i stare zanate i poslove domace radinosti.
Obe definicije imaju istu klju¢nu odrednicu preduzetnika - samostalno obavljanje delat-
nosti. Ovako organizovano preduzece predstavlja najrasireniju i najkori$éeniju pravnu for-

4

wWww.stat.gov.rs
5

WWW.apr.gov.rs
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mu organizovanja. Preduzetnik moZe organizovati preduzece samo ispunjenjem jednog
uslova - podnoS$enje prijave kod Agencije za privredne registre RS uz uplatu naknade, a od
skora mu je omogucena i on line prijava putem interneta. Postupak registracije se zavrSava
za pet dana. Preduzeée organizovano u formi preduzetnika ima zna¢ajnih prednosti ali i ne-
dostataka. Prednosti su: niski troskovi osnivanja i registracije, jednostavnost forme (nema
organa odlucivanja), fleksibilnost, mali tro§kovi poslovanja i odlu¢ivanja, poslovni ugled,
nema dvostrukog oporezivanja. Kao osnovni nedostatak ovog oblika organizovanja se
moze ista¢i neograniéena odgovornost preduzetnika celokupnom liénom imovinom, ali
treba pomenuti jo$ i finansiranje (jer preduzetnik zavisi uglavnom od svoje finansijske
moci i ograni¢ene mogucnosti kreditiranja) i ograni¢en prenos.

Preduzetnicki duh se neispoljava samo kroz otvaranje radnje i samostalnog
obavljanja delatnosti vec¢ i kroz osnivanje firmi, gde je vlasnik preduzetnik koji svoju pos-
lovnu ideju sprovodi u delo. Zakon o privrednim drustvima je predvideo vise formi priv-
rednih drustava: ortacko drustvo, komanditno drustvo, drustvo sa ograni¢enom odgovor-
nosc¢u i akcionarsko drustvo. Od znacaja za razvoj preduzetni$tva i podsticanja zaposlja-
vanja u Srbiji je najpopularniji i istovremeno najzastupljeniji odlik - drustvo sa ogra-
ni¢enom odgovorno$c¢u (doo). Prema slovu zakona “Drustvo s ograni¢enom odgovor-
noséu je privredno drustvo koje osniva jedno ili vi§e pravnih 1/ili fizi¢kih lica (najvise 50),
u svojstvu ¢lanova drustva, radi obavljanja odredene delatnosti pod zajedni¢kim poslov-
nim imenom’”. Drustvo sa ograni¢enom odgovorno$cu je nastalo iz potrebe kombinovanja
karakteristika drustava lica (liéne osobine ¢lanova) i dru$tava kapitala (ograni¢ena odgo-
vornost za rizik poslovanja drustva). DOO je u vecini slu¢ajeva drustvo sa malim kapita-
lom (koji je podeljen na udele koji nemoraju biti jednake vrednosti i koji predstavljaju gra-
nicu odgovornosti svakog ¢lana) i malim brojem ¢lanova. DOO je vrlo fleksibilna forma
privrednog drustva gde je osnivac¢ima ostavljena potpuna sloboda prilagodavanja i to od
osnivanja preko funkcionisanja i upravljanja pa sve do prestanka ¢lanstva i drustva.
Takode, zakonodavac je predvideo i relativno brz proces registracije ove forme drustva.
DOO samo odgovara za preuzete obaveze prema tre¢im licima i to celokupnom imovinom.
Ovo je jedna od kljué¢nih razlika izmedu preduzetnika i drustva sa ograni¢enom odgovor-
noscu jer preduzetnik kako je napred istaknuto odgovara neograni¢eno svojom licnom
imovinom, a osniva¢ doo samo do visine uloga koje je uneo u drustvo.

Politika drzave

Osnovni cilj politike zapo$ljavanja koju drzava treba da obezbedi i sprovede zasniva
se na obezbedenju uslova za otvaranje novih radnih mesta privla¢enjem prvenstveno stra-
nih greenfield investicija i odredenim subvencijama i poreskim podsticajima poslodavci-
ma koji zaposljavaju nove radnike kao i olak§icama za samozaposljavanje ali takode i kroz
transformaciju javnog sektora.

Drzava svoje aktivnosti na smanjenju nezaposlenosti sprovodi na vi§e na¢ina. Prvi i
osnovni na¢in pospesivanja politike zaposljavanja i smanjenja nezaposlenosti je uspos-
tavljanje zakonskog i funkcionalnog okvira za poslovanje i unapredenje poslovanja MSPP.

U Republici Srbiji je na snazi nekoliko zakona ¢iji je cilj da doprinesu zapo$ljavanju ali i da
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omoguce odredene olaksice i oslobodenja od placanja doprinosa za zaposljavanje novih
lica. To su: Zakon o zaposljavanju i osiguranju za slucaj nezaposlenosti6 koji izmedu osta-
log ureduje i poslove zaposljavanja, mere aktivne politike zaposljavanja i druga pitanja od
znacaja za zaposljavanje 1 zadovoljavanje potreba poslodavaca; Zakon o doprinosima za
obavezno socijalno osiguranje’ koji propisuje slu¢ajeve u kojima poslodavei mogu biti os-
lobodeni pla¢anja doprinosa na osnovicu ili im ta obaveza moze biti umanjena za 80%; Za-
kon o porezu na dohodak gradana8 kojim su utvrdene poreske olaksice za poslodavca koji
zaposli lice sa invaliditetom saglasno odredbama ¢lana 45, 45a 1 45b Zakona o doprinosi-
ma za obavezno socijalno osiguranje i to oslobadanje obaveze placanja obracunatog i
obustavljenog poreza iz zarade novozaposlenog lica za period od dve odnosno tri godine
od dana zasnivanja radnog odnosa tog lica. Pored pomenutih zakonskih propisa za politiku
zaposljavanja su od znacaja i Pravilnik o nacinu i postupku ostvarivanja poreske olaksice
za zaposljavanje lica starijih od 45 godina,9 Pravilnik o na¢nu i postupku ostvarivanja po-
reske olakS$ice za zapos$ljavanje pripravnika i lica mladih od 30 godinalo i Pravilnik o
nacinu i postupku ostvarivanja poreske olaksice za zapos$ljavanje lica sa invaliditetom'!

Pored pozitivnih propisa koji imaju za cilj da doprinesu smanjenju nezaposlenosti
od znacaja su i aktivnosti koje preduzimaju i razli¢iti drzavni organi. Oni sprovode direkt-
ne mere koje podsti¢u potraznju za radom i cilj i svrha njihovog postojanja je smanjenje ne-
zaposlenosti i obezbedivanje adekvatne radne snage u skladu sa zahtevima trzita. To se
ostvaruju razli¢itim programima za otvaranje novih radnih mesta, prekvalifikacijom i
stru¢nim osposobljavanjem radnika, i sl. koji kao krajnji ishod imaju za cilj povecéanje
proizvodnje, ali i porast kupovne moci gradjana, te poveéana potraznja za robom i usluga-
ma.

Jedan od najznacajnijih organa drzavne uprave ¢iji je primarni cilj smanjenje neza-
poslenosti je Nacionalna sluzba za zaposljavanje (u daljem tekstu: NSZ). Aktivnosti koje
sprovodi NSZ su usmerene u dva osnovna pravca. Jedan je pruzanje pomoéi nezaposlenim
licima i ona se sprovodi kroz razne oblike i to: obuke za aktivno trazenje posla, dokvalifi-
kacija kroz dodatno obrazovanje i kurseve, savetovanje o izboru pravog zanimanja, obuke
za zapocinjanje sopstvenog posle, organizovanje sajmova zaposljavanja. Svakako je jedna
od aktivnosti NSZ na smanjenju nezaposlenosti i pospesavanju sektora MSPP predstavlja
subvencija i isplata nov€ane pomoci za samozaposljavanje koje se odobravaju u jednokrat-
nom iznosu nezaposlenom licu. Cilj ovih mera je da se otvori §to vise takozvanih “malih
porodi¢nih” firmi koje bi na svom pocetku imale zdrav biznis plan svog poslovanja i izves-
ni pocetni kapital za realizaciju poslovne ideje. Drugi pravac delovanja NSZ se ogleda u

6

"Sl.glasnik RS" BR. 36/09
7

"Sl.glasnik RS", br. 84/84, 61/05, 62/07 i 5/09
8

"Sl.glasnik RS" BR. 24/01, 80/02, 135/04, 62/06, 65/06, 10/07, 7/08, 7/09, 31/09, 44/09
9

"Sl.glasnik RS" br. 72/06
10

Ibid.
11

Ibid.
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pruzanju usluga poslodavcima i pospesivanja na zaposljavanje novih lica sa evidencije ne-
zaposlenih. Te usluge su: subvencija za otvaranje novih radnih mesta koja se odobrava
poslodavcima koji otvaraju nova radna mesta radi zaposljavanja nezaposlenih lica pri-
javljenih na evidenciju NSZ u jednokratnom iznosu od 160 do 80 hiljada dinara u zavisnos-
ti od razvijenosti opstine na kojoj se lice zaposljava i oslobadanje od pla¢anja doprinosa
odnosno olaksice kod pla¢anja doprinosa poslodavca koji zaposljava lica koja pripadaju
posebnim kategorijama nezaposlenih (lica starija od 50 godina, lica starija od 45, a mlada
od 50 godina, pripravnici, lica mlada od 30 godina, nezaposleno lice sa invaliditetom).

U cilju podsticanja ravnomernog regionalnog i privrednog razvoja, poslovanja prav-
nih lica i preduzetnika u Republici Srbiji, konkurentnosti i likvidnosti privrede Republike
Srbije, kao i podsticanja zapo$ljavanja i razvoja trzista kapitala osnovan je Fond za razvoj
Rebublike Srbije. 12 Cilj Fonda pruza finansijsku podrsku privrednim subjektima kroz odo-
bravanje kredita i to: za privredna drustva, za preduzetnike i za pocetnike. Osnov za dodelu
kredita predstavlja poslovna ideja i plan aktivnosti potencijalnih korisnika.

Vlada RS je prepoznala znacaj razvoja i unapredenja sektora MSPP kao motor celo-
kupnog razvoja privrede i smanjenja nezaposlenosti §to je rezultiralo dono§enjem “Strate-
gije razvoja konkurentnih i inovativnih malih i srednjih preduzeca za period od 2008. do
2013. godine”13 . Sprovodenje strategije treba da doprinese otvaranju novih radnih mesta
kroz otvaranje novih malih preduzeca koja ¢e uspesno opstati u prvim godinama poslovan-
jaiucesca u nemilosrdnoj trzi$noj utakmici, vecoj konkurentnosti na medunarodnom pla-
nu i pobolj$anju spoljnotrgovinskog bilansa kroz povecéanje izvoza i generalno poveéanju
zivotnog standarda. Strategija jasno definiSe pravce unapredenja sektora MSP pocev od
promocije i podrske preduzetnistvu i osnivanje novih preduzeéa, preko unapredenja ljuds-
kih resursa putem raznih obuka, lak$eg finansiranja poslovnih ideja, reforme poreske poli-
tike, unapredenje konkurentnosti i konstantni razvoj pravnog, institucionalnog i poslovnog
okruzenja MSPP u RS. Na evropskom nivou najzac¢ajniji dokument razvoja i unapredenja
preduzetni$tva je Small Business Act (SBA) koji je usvojila Evropska komisija 2008. godi-
ne. SBA je sektoru MSP dodelio centralnu ulogu u razvoju i unapredenju Evropske ekono-
mije jer njihov broj i znacaj konstantno raste.

Umesto zakljucka

MSPP se smatraju jednom od vodeéih snaga ekonomskog razvoja. Ona stimulisu
privatnu inicijativu i preduzetnicke sposobnosti, fleksibilna su i mogu se brzo prilagodava-
ti promenama na trzistu, generisu zaposlenost, uti¢u na sve raznovrsniju ekonomsku aktiv-
nost, doprinose izvozu i trgovini i osnovni su ¢inilac razvoja konkurentske ekonomije.
Uocljivo je da on postaje sve znacajniji segment ekonomije u sprovodenju strukturnih re-
formi, posebno u funkciji oZivljavanja ukupnog rasta i otvaranja novih radnih mesta.

12
"Sl.glasnik RS" br. 36/09

13
"Sl.glasnik RS" br. 103/08
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Jedan od bitnih koraka u pobolj$anju statusa MSPP treba da bude uklanjanje pravnih
prepreka koje se najvise odnose na:

- usvajanje posebnih poreskih olaksica za nove vlasnike MSPP,

- maksimalno pojednostavljenje procedure i smanjenje troskova registracije MSPP,

- donosenje zakonske regulative o mikrokreditiranju,

- izradu i usvajanje posebnih zakonskih propisa iz oblasti finansija koji ¢e omoguditi
jednostavan i kratak proces odobravanja finansijske podrske sektoru MSPP uz garancije
koje su primerene sistemu obezbedivanja kredita u zemljama EU.

U sklopu napred navedenih propisa i aktivnosti koje treba da doprinesu ekonoms-
kom prosperitetu sektora MSPP a samim tim i celokupne privrede uz smanjenje nezaposle-
nosrti na kraju moze samo da se izrazi nada da ¢e Srbija u skoroj buducnosti stati rame uz
rame sa veéinom zemalja Evropske unije, kako na nivou ekonomskog razvoja tako i po sto-
pi nezaposlenosti.
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Dr Jugoslav Mijatovi¢*

MALA I SREDNJA PBEDUZECA
GENERATOR ZAPOSLJAVANJA
MozZemo li zaposljavati vise i brze?

Rezime

Osnovne karakteristike stanja i trendova na trzi§tu rada u periodu svetske i domace ekonoms-
ke krize, manifestuju se u Srbiji sa naglaSeno nepovoljnim performansama. Na trzitu rada kriza se
vidljivije, drasti¢nije i sa ve¢im posledicama, manifestuje nego kod drugih ekonomskih pokazatelja.
U brojnim svojim aspektima ova kriza na trzi$tu rada je ¢ak znatno veca nego u drugim zemljama u
tranziciji §to svedo¢i o njenoj ozbiljnosti ali i o slabostima mera koje se preduzimaju da se smanje
njene negativne posledice. Negativne tendencije na trzistu rada i ranije a nagla$eno u periodu eko-
nomske krize, sa svoje strane, ograni¢avajuée deluju na mogucnosti oporavka privrede kao i
moguénosti daljih neophodnih trzi$nih i ekonomskih reformi.

Nije neta¢no re¢i da nema izlaska iz krize sa ovako nepovoljnim obimom i strukturom zapos-
lenosti i ako se kriza meri prema stanju i bliskim perspektivama otvaranja novih radnih mesta, tada
stoji nesumnjiva ocena da se ekonomskoj krizi ne samo da ne vidi kraj ve¢ da se ona i produbljuje.
Nezaposlenost i sve veca ograni¢enja u pristupu trzistu rada nesumnjivo su medu najtezim ekonoms-
kim, socijalnim i politi¢kim problemima u Srbiji sa dugoro¢no nepovoljnim posledicama i tom pitan-
ju se ne posvecuje dovoljna briga a pogotovu potrebna i dovoljna stru¢na paznja. Mere na koje se ta-
kore¢i svakodnevno ukazuje u sredstvima informisanja ne mogu bitnije da promene stanje na trzistu
rada niti da otvore perspektivu veéeg i brzeg zaposljavanja u Srbiji. U postkriznom periodu u Srbiji
povecanje zaposlenosti moze se ostvariti samo na bazi uspesnijih poslovnih rezultata, vece poslovne
preduzimljivosti i fleksibilnosti a to mogu posti¢i samo mala i srednja preduzeca.

Kljuéne re¢i: trziste rada; tranzicioni period; ekonomska kriza, visoka stopa nezaposlenosti; viskovi
zaposlenih; politike zaposljavanja.

Abstract

The basic characteristics of the status and trends in the labour market in the transition period
and in the period of economic crisis so far have been manifested in notably unfavourable performan-
ces, much higher than in other transition countries. The negative tendencies in the labour market, on
their part, put limits to the possibilities of further necessary market and economic reforms. The un-
employment has become todadz one of the most difficult economic, social and political problems in
the Republic of Serbia with lasting unfavourable consequences.

To prepare such a programme, the first indisensable step is an objective status projection, i.e.
a presentation of an actual situation and trends in the labour market which are not dependant on the
changes in statistical data presentation, the objective of which is to minimize the problems and thus
present them lesser than they actually are. Only after such an analysis it njould be possible to discuss
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areal potential of the economy and society for opening of new jobs, as njell as the recommendations
to instigate the employment policy in Serbia.

Key words: labour market; transitory period; economic crisis, high rate of unemployment; redun-
dant staff; employment policies.

Osnovne karakteristike trziSta rada u Srbiji

Osnovne karakteristike stanja i trendova na trzistu rada u periodu svetske i domace
ekonomske krize, manifestuju se u Srbiji sa naglaSeno nepovoljnim performansama. Na
trzistu rada kriza se vidljivije, drasti¢nije i sa ve¢im posledicama manifestuje nego kod dru-
gih ekonomskih pokazatelja. U brojnim svojim aspektima ova kriza na trzistu rada je ¢ak
znatno veca nego u drugim zemljama u tranziciji §to svedoci o njenoj ozbiljnosti ali i o sla-
bostima mera koje se preduzimaju da se smanje njene negativne posledice. Negativne ten-
dencije na trzi$tu rada i ranije a naglaseno u periodu ekonomske krize, sa svoje strane,
ograni¢avajuée deluju na mogucnosti oporavka privrede kao i mogucnosti daljih neophod-
nih trzi$nih i ekonomskih reformi.

Nije neta¢no re¢i da nema izlaska iz krize sa ovako nepovoljnim obimom i struktur-
om zaposlenosti. Nezaposlenost i sve veca ograni¢enja u pristupu trzZistu rada nesumnjivo
su medu najtezim ekonomskim, socijalnim i politi¢kim problemima u Srbiji sa dugoro¢no
nepovoljnim posledicama i tom pitanju se ne posvecuje dovoljna briga a pogotovu potreb-
na i dovoljna stru¢na paznja. Mere na koje se takoreci svakodnevno ukazuje u sredstvima
informisanja ne mogu bitnije da promene stanje na trzi$tu rada niti da otvore perspektivu
veéeg i brzeg zaposljavanja u Srbiji. Ekonomska kriza, kako vreme prolazi, pokazuje svu
svoju destruktivnu energije na sektoru regionalnih trzista rada. U mnogim nerazvijenim
opstinama u Srbiji najveci broj zaposlenih je u opstinskim administracimama dok privreda
prakti¢no i ne postoji. Kada se ima u vidu da investicije u regionalni razvoj poc¢inju da daju
pune efekte na planu razvoja i zaposljavanja tek za nekoliko godina, tada slobodno
mozemo reci da ekonomska politika po¢inje da govori o ovom problemu sa zaka$njenjem
od najmanje jedne decenije. Smanjivanje regionalnih razlika se ne realizuje. Naprotiv, pri-
sutna je tendencija produbljavanja ovih razlika. Stope registrovane nezaposlenosti po
okruzima variraju u razmeri ¢ak jedan prema tri, sa izraZenim tendencijama produbljavanja
ovih razlika.

Posebno je tesko shvatiti zasto se za aktivnu politiku trzista rada u druStvu ne
obezbeduju potrebna sredstva, odnosno zasto se i postojeca vise nego skromna sredstva,
neproduktivno angazuju u sferi potro$nje (otpremnine i sl.) a ne na otvaranje novih radnih
mesta. Kada je re¢ o programima otvaranja i o¢uvanja radnih mesta situacija u uslovima
nastanka krize se ponavlja kao i kod tranzicionih promena. Takvi programi, posebno u do-
menu razvoja malih i srednjih preduzeca, jednostavno kasne ili ta¢nije njih nema ili ih bar
nema u meri koji bi sa stanovi$ta zaposlenosti nesto ozbiljnije zna¢ili u smislu odgovora na
visoku nezaposlenost.

Za izradu politike i programa zaposljavanja, sa posebnim naglaskom na nepovoljne
uslove koje donosi ekonomska kriza, prvi neophodni korak je objektivna dijagnoza stanja,
tj. prikaz stvarnog stanja i tendencija na trzi$tu rada (posebno realni obim nezaposlenosti i
realne moguénosti zaposljavanja) koje ne zavise od promena u metodoloskom i statis-
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tickom iskazivanju podataka. Primarni cilj ovih metodoloskih izmena koji su postali tako-
re¢i svakodnevna praksa u statistici trZista rada je da probleme prikaZzu manjim nego §to
realno jesu. Tek nakon ovakve analize moguée je govoriti o stvarnom potencijalu privrede
u Srbiji da se i u uslovima ekonomske krize otvaraju nova radna mesta kao i o preporukama
da se podsti¢e politika zaposljavanja.

Obim i struktura privrednog rasta ne omogucuju ne samo apsorbovanje nezaposle-
nih lica, ve¢ bitno ugrozavaju i postojecu zaposlenost koja je sve nepovoljnija u odnosu na
radno sposobno stanovni$tvo. Prisutni su smanjenje domace traznje, snanjenje izvoza,
smanjenje priliva stranih investicija i usporavanje rasta usluga u finansijskom sektoru. Sve
to ¢ini situaciju na trzi$tu rada veoma nepovoljnom. Brojna su otpustanja radnika, struktura
zaposlenosti i nezaposlenosti je losa, veoma je visoka stopa nezaposlenosti, dugo se ¢eka
na zaposlenje, postojeca radna mesta se sve brze gube, trziste rada je nedovoljno
fleksebilno pa postojeca stru¢na znanja nezaposlenih ne odgovaraju zahtevima trzista rada.

Ve¢ zastarela Nacionalna strategija zaposljavanja predvida povecanje privlac¢nosti
zaposlenja u manjim mestima ali se ta politika jos§ ne ostvaruje. Potrebna strateska opredel-
jenja za prevazilazenje regionalnih razlika na trzi§tu rada u Srbiji razvojem malih i srednjih
preuzeca, su razvijanje sveobuvatnog koncepta regionalne politike, izrada posebni regio-
nalnih strategija razvoja i strategija zapos$ljavanja u saradnji svih relevantnih lokalnih akte-
ra i socijalnih partnera u oblasti zapo$ljavanja, razvoj infrastrukture koja obezbeduje
uslove za uravnoteZen regionalni razvoj i ekspanzija aktivnih mera politike trzista rada.

Tranzicija nase privrede i prisutna ekonomska kriza izazivaju brojna otpustanja rad-
nika koji su i najvedéa zrtva smanjenog obima posla kod preduzeéa i poslodavaca. Nezapos-
lenost koja se ubrzano pretace u krizu na trzistu rata u Srbiji, pogada prakti¢no sve katego-
rije stanovniStva u aktivnoj radnoj dobi, kako one koji su ve¢ zaposleni ili su bili zaposleni
tako 1 brojne kategorije mladih lica koja prvi put traZe zaposlenje i koja su do zaposlenja i
do sada dolazila izuzetno tesko i sporo.

Pokazatelji na trzistu rada ukazuju na osnovne karakteristike nezaposlenosti koja
zadrzava visok nivo, dugotrajna je, strukturno nepovoljna u smislu u¢eséa stru¢nih i kvali-
fikovanih lica u ukupnom broju nezaposlenih lica. Nedovoljna sredstva za trziste rada i nji-
hovo usmeravanja na tzv. pasivna prava nezaposlenih, zna¢ajno su umanyjili sredstva za ak-
tivne programe i mere zapo§ljavanja kojima se podstice otvaranje novih radnih mesta i
smanjuje vreme ¢ekanja na zaposlenje.

Stanje na trziStu rada

Prema zvani¢nim podacima u u Srbiji ima prose¢no 3,17 miliona radno aktivnih sta-
novnika. Broj zaposlenih krajem 2009. godine je iznosio 1.857.291 i on se se smanjio u od-
nosu na prethodnu godinu (krajem 2008. godine je iznosio 1.999.476) ¢ime je nastavljen
dugogodisnji trend smanjivanja zaposlenosti u Srbiji. U preduzeéima je bilo zaposleno
1.372.676 (u 2008. g. 1.428.457) a broj privrednika i kod njih zaposlenih lica je bio
484.615(u2008. g.571.019). Ovo je i dalje izrazito nepovoljan trend na trzi§tu rada u Srbi-
ji, koji u dobroj meri devalvira rezultate na trzi$tu rada na koje se zvani¢na ekonomska po-
litika i politika zaposljavanja pozivaju, svodec¢i ih, najvecim delom, na rezultat promena u
statisticCkom i metodoloskom obuhvatu podataka.

527



J. Mijatovié Mala i srednja preduzeca...

Sledeca, bitna i izrazito nepovoljna karakteristika, je visok obim i brzi rast registro-
vane nezaposlenosti, odnosno lica koja se nalaze na evidenciji Nacionalne sluzbe za
zaposljavanje, demantujuci izjave zvani¢nika datih u prvim mesecima krize da ona necée
imati uticaja na zaposlenost u Srbiji, odnosno izjava u kasnijim mesecima da kriza ve¢
prolazi.

Ukupan broj lica koja traze zaposlenje iznosio je krajem 2009. godine 812.350 lica
§to je porast u odnosu na kraj 2008. godine (793.665). Ukupan broj nezaposlenih lica izno-
sio je krajem 2009. godine 730.372 (u 2008. g. 727.621). Krajem septembra 2010. godine
ukupan broj lica koja traZze zaposlenje prema zvani¢noj evidenciji Nacionalne sluzbe za
zapoSljavanje iznosio je 809.595 lica a nezaposlenih lica 724.270 lica.

LICA KOJA TRAZE ZAPOSLENJE I NEZAPOSLENA LICA
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Nacionalna sluzba za zaposljavanje ve¢ duze vremena za obracun stope nezaposlen-
osti ne koristi podatke o licima koja traze zaposlenje vec tzv. “nezaposlena lica - aktivni” u
koju se uklju¢uju i lica koja su bili osigurani preko poljoprivrede koja po statistici nisu
uklju¢ena u zaposlene. Stopa nezaposlenosti se iskazuje na dva nacina - prema Anketi o
radnoj snazi i prema podacima Nacionalne sluZzbe za zaposljavanje (tzv. stopa registrovane
nezaposlenosti). Prema nasem misljenju obe zvani¢ne stope ne iskazuju pravo stanje neza-
poslenosti u Srbiji jer podaci iz Ankete o radnoj snazi zna¢ajno variraju po godinama a kod
registrovane nezaposlenosti u kategoriju zaposlenih se neopravdano svrstavaju i kategorije
kojima tu nebi trebalo da bude mesta.

Preduga nezaposlenost, posebno stru¢nih lica ima veliki uticaj na trziste rada, eko-
nomiju i drustvo u celini. Pre svega, re¢ je o gubitku znac¢ajnog doprinosa ekonomskoj ak-
tivnosti i razvoju od strane najproduktivnije populacije stanovnistva. Dugo odsustvovanje
sa posla, posebno mlade generacije i njenog struénog dela, van sveta rada znaci, po pravilu,
i odsustvovanje ovih generacija od neposrednog uticaja na odlu¢ivanje o bitnim pitanjima
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rada i zivota drustva. Tu leZe i koreni mnogih politic¢kih i socijalnih nesporazuma izmedu
generacija.

U periodu 2000 - 2009. godine nije bilo zna¢ajnijih pomaka u osnovnim kategorija-
ma trzista rada u Srbiji. Zaposlenost se u celom ovom periodu smanjivala i, kao $to smo vi-
deli, ta tendenciija se nastavlja i sada. To je nesumnjivo najnepovoljnija ¢injenica sa kojom
se trziste rada u Srbiji suocava i dok se ova tendencija ne promeni nemoguce je govoriti o
izmeni nepovoljnih trendova na trzisti rada u Srbiji.

Broj nezaposlenih lica (prema zvani¢noj statistici trzi$ta rada) je varirao dostigavsi
maksimum u 2006. godini. Medutim, nakon te godine izmene u metodolo§kom obuhvatu
podataka su doprinele da se zvani¢na nezaposlenost smanjuje ali to nije, kao §to smo videli,
rezultat otvaranja novih radnih mesta jer je zaposlenost i dalje bila u padu. Nezaposlenost
2009. godine, i pored ovih metodoloskih promena je veca nego 2000 godine.

Ponude poslodavaca za radnicima su statisti¢ki iskazano, rasle ali bitnijeg zaposlja-
vanja sa evidencije nezaposlenih lica nije bilo.

Mala i srednja preduzeca - generator zaposljavanja

Ekonomska kriza je ukazala na slabosti globalne privrede zasnovane na velikim
kompanijama optere¢enim ogromnom administracijom i teSko promenljivoj strukturi
proizvodnje i usluga. Kriza i izlazak iz nje, a pogotovu prevazilaZzenje problema nezapos-
lenosti, jasno ukazuju na prednost preduzeca koja mogu u kratkom vremenu povecati svoju
konkurentsku mo¢ na bazi inovacija i fleksebinosti a to su mala i srednja preduzeca. Istov-
remeno to je i nacin da se povecaju proizvodnja i zaposlenost i Srbija u tom pogledu nije
nikakav izuzetak.

Kriterijumi koji treba da ukazu na pozeljnu strukturu preduzeca po osnovi njihove
veli¢ine, su prosecan broj zaposlenih u preduzecu, godisnji prihod i prose¢na vrednost
imovine. Prema Evropskoj investicionoj banci ta podela ima slede¢u logiku.

Pod srednjim preduzeé¢ima podrazumevaju se preduzeca koja imaju do 250 zaposle-
nih, koja nisu deo ni jedne vece organizacije niti deo nekog lanca, koja imaju godi$nji obrt
manji od 40 miliona EUR i kojima je vrednost imovine u bilansu stanja manja od 27
miliona EUR.

Pod malim preduzeé¢ima podrazumevaju se preduzeca do 50 zaposlenih, do 7 milio-
na EUR godisnjeg obrta i sa imovinom u bilansu stanja do 5 miliona EUR.

Pod mikro preduze¢ima podrazumevaju se preduzec¢a koja imaju do 10 zaposlenih.

Na evropskom trzi$tu u grupaciji malih i srednjih preduzeca zaposleni je 80% od
ukupne zaposlenosti u zemlji a mala i srednja preduzec¢a zaposckavaju preko 100 miliona
radnika. U Japanu od ukupnog broja preduzeca 77% je u oblasti malih i srednjih preduzeca
i oni ostvaruju 52% ukupne proizvodnje u zemlji, 62% veleprodaje i 78% ukupne malopro-
daje. U Singapuru od ukupnog broja preduzeca 92% je u oblasti malih i srednjih preduzeca
a u Jugoisto¢noj Aziji oko 90%.

Koje su prednosti malih i srednjih preduzeca?

Pre svega, to su ekonomske prednosti koje omogucuju brzu rekonstrukciju i razvoj
zemlje, veéu trzi$nu i tehnolosku fleksibilnost, bolje uocavanje trzi§nih Sansi, poveéanje
ponude, povecavanje zaposljavanja, logisticka podrska velikim preduzeéima kao i laksa
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primena savremenih menadZment koncepata (reinZinjering, poveéanje produktivnosti,
povecanje znanja, razvoj etno - biznisa, razvoj mreze lokalnih preduzeca, bolja medusobna
saradnja).

Prednosti su i u domenu socijalne prirode jer omogucuje brze zadovoljavanje i
re$avanje potreba zaposlenih, razvoj preduzetni¢kog duha, bolje odnose sa poslovnim
partnerima, razvoj lokalne zajednice, brze zaposljavanje ukljucujuci i zaposljavanje poseb-
nih kategorija (penzioneri, domadice, dodatni poslovi za ve¢ zaposlene). Sa tog stanovista
moZe se ocenitin da je u Srbiji relativno mali broj aktivnih malih i srednjih preduzeca u ko-
jima je mali i broj zaposlenih radnika i vlasnika preduzeéa a da veliki broj radnika radi na
“crno” ili bez zasnivanja radnog odnosa.

Koji su preduslovi za razvoj malih i srednjih preduzeéa?

Pre svega, to je definisanje i razvoj tzv. sistemskog okvira (formiranje uslova i me-
hanizama za razvoj malih i srednjih preduzeca). Posebno je vazan uslov kreiranje uslova za
razvoj malih i srednjih preduzeca na lokalnom nivou. Veliki zna¢aj imaju i tzv. etno - ula-
ganja kao i ve¢a saradnja malih i srednjih preduzeca sa velikim preduzec¢ima. Sistemski ok-
vir treba da omoguc¢i vece koris¢enje neiskoriS¢enog poslovnog prostora i slobodnih kapa-
citeta ali i poveéanje znanja nezaposlenih lica da bi pokrenuli sopstveni biznis.

Kada je re¢ o znacaju malih i srednjih preduzeca za poveéanje zaposlenosti u Srbiji,
nezaobilazni aspekt je lokalni nivo opstina i regiona. Programi razvoja i programi zaposlja-
vanja na lokalnom nivou nesumnjivo najpre treba da bude analiza osnovnih pokazatelja u
domenu privredne strukture opstine ukljucujuci i analizu moguénosti kori§éenja slobodnih
a neiskoric¢enih ili nedovoljno kori$é¢enih kapaciteta. Drugi korak treba da bude
istrazivanje potreba stanovniStva doti¢ne opstine. Nakon toga potrebno je napraviti
istrazivanja stavova privatnih preduzetnika kako u toj opstini tako i van nje koji bi bili
spremni da pod odredenim uslovima ulazu u razvoja i zapos$ljavanje opstine. Kona¢no, sve
to treba da rezultira u definisanju projekcije razvoja i zaposljavanja opstine u domenu ma-
lih 1 srednjih preduzeda. Sva ta istrazivanja i projekcije razvoja i zaposljavanja na nivou
opstina moraju da budu sinhronizovano praceni unapredivanjem institucionalne osnove za
podsticanje razvoja preduzetni$tva i malih i srednjih preduzeca na nivou opstina od strane
drzave i njenih organa.

Sta konkretno na organizacionaom planu treba uraditi da bi se realizovala ova lokal-
na strategija razvoja i strategija zaposljavanja?

Na nivou opstina treba da se formiraju saveti za preduzetni$tvo, zaposljavanje i
razvoj malih i srednjih preduzeca u kome treba da budu zastupljeni svi lokalni akteri koji
mogu imati uticaja na definisanje strategije razvoja opstine. Razvoj saveta treba da prati
formiranje informacionih centara gde se mogu dobiti sve informacije o prednostima i
mogucnostima investicionih ulaganja u optini. Centri mogi biti i pri novoformiranim agen-
cijama za mala i srednja preduzeca u opstini. Sve ove institucije treba da podrzi i formiran-
je fondova za razvoj malih i srednjih preduzecéa na nivou opstina koji bi finansijski i organi-
zaciono podrzali definisanje i relaizaciju prorgama razvoja malih i srednjih preduzeca u
opStinama.

Kada je re¢ o sistemskom okviru koji treba da podrzi razvoja malih i srednjih predu-
zeca, potrebno je, po nasem misljenju, hitno pristupiti izradi nove prilagodene Nacionalne
strategije zaposljavanja i Akcionog plana za sprovodenje strategije zaposljavanja, koji ¢e
ponudoti odgovore za odrzivi razvoj politike trzista rada i zapo$ljavanja u Srbiji. Od sep-
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tembra 2008. godine, kada je zvaniéno obnarodovana svetska ekonomska kriza, koja se
gotovo odmah prenela i na privredu Srbije, proslo je vise od dve godine a od perioda usva-
janja Nacionalne strategije zaposljavanja, tatno 5 godina. U Programu rada Nacionalne
sluzbe za zaposljavanje za 2010. godinu, strategija i politika zapo$ljavanja se zasniva na
utvrdenim ciljevima i zadacima Nacionalne strategije zaposljavanja 2005-2010. godine,
koja je usvojena aprila 2005. godine. Neprihvatljivo je da za toliko dugo vreme, a posebno
nakon izbijanja krize i njenog prenosenja na Srbiju, nisu ponudeni adekvatni odgovori koji
bi minimizirali negativne posledice krize, a oni se mogu dati u okviru izrade Nacionalne
strategije razvoja ¢iji sastavni deo bi bila i nova ili inovirana Nacionalna strategija
zapoSljavanja.

Potrebna strateska opredeljenja za prevazilaZenje prisutnih problema na trzistu rada,
a posebno prevazilaZzenja njenog nesumnjivo najtezeg problema - regionalnih razlika na
trzistu rada u Srbiji, treba u novoj Nacionalnoj strategiji zaposljavanja, traziti u operativnoj
razradi sledeéih strateskih opredeljenja:

— Zakonska i svaka druga podr$ka inostranim i domacim investicijama u Srbiji, po-
sebno u domenu razvoja malih i srednjih reduzeca;

— Fleksibilnija podrska podsticanju proizvodnji (u kojima zna¢ajno mesto treba da
zauzmu i mala i srednja preduzeca) koja je namenjena izvozu;

— Razvijanje sveobuvatnog koncepta regionalne politike razvoja malih i srednjih
preduzeca, koja bi obuhvatila finansijsku podrsku biznisu i trzistu rada;

— Izrada posebni regionalnih strategija razvoja i strategija zaposljavanja, naslonje-
nih na razvoj malih i srednjih preduzeca, u kooperaciji svih relevannih lokalnih
aktera kao i aktiviranje socijalnih partnera u oblasti zapos$ljavanja, obrazovanja i
razvoja na regionalnom nivou;

— Nastavak procesa razvoja lokalne samouprave uz odgovarajuc¢u budzetsku decen-
tralizaciju $to treba da omoguci sagledanja i brigu o lokalnim potrebama trzista
rada na bazi razvoja malih i srednjih preduzeda;

— Izrada jedinstvene metodologije i odgovarajuce regionalne osnove za ocenjivanje
stepena razvijenosti pojedinih ops$tina gde bi jedan od najvaznijih parametara bio i
nivo i struktura malih i srednjih preduzeca u opstini;

— UsavrSavanje sistemskih mera radi poboljSanja moguénosti za pokretanje
sopstvenog malog biznisa i zapo§ljavanja;

— Razvoj infrastrukture koja obezbeduje uslove za uravnoteZen regionalni razvoj i
Sirenje mreze malih i srednjih preduzeca;

— Ekspanzija aktivnih mera politike trZi$ta rada sa posebnom paznjom i dodatnim
sredstvima usmerenim prema manje razvijenim regionima i razvoju malih i
srednjih preduzecéa u njima;

— Odgovarajuca kreditna podr§ka razvoju malih i srednjih preduzeca.

Sastavni deo te strategije moraju biti novi indikatori uspeha koji ¢e biti precizno
kvantificirani (sa definisanim normativima i standardima) tako da se mogu pratiti me-
se¢no, kvartalno, polugodi$nje i godi§nje. Ovakva analiza ¢e jasno pokazati da li i u kojoj
meri se ciljevi i zadaci Nacionalne strategije zaposljavanja poseno u domenu razvoja malih
i srednjih preduzeca ostvaruju ili se kriza na podrucju zaposlenosti dalje produbljuje.
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Neki od indikatora uspeha treba da budu: rast broja zaposlenih na bazi razvoja malih
i srednjih preduzeca, smanjenje stope nezaposlenosti po tom osnovu, smanjenje broja za-
poslenih u “sivoj” ekonomiji, smanjenje poreskih optere¢enja i pposebne olakSice za
zapoSljavanje u malim i srednjim preduzec¢ima, smanjenje regionalnih dispariteta u stopa-
ma zaposlenosti i nezaposlenosti po osnovu razvoja malih i srednjih preduzeéa, podstican-
je zaposljavanja Zena, mladih, invalida, posebno pogodenih grupa i dugoro¢no nezaposle-
nih lica u malim i srednjim preduzec¢ima, povecanje sredstava za aktivne mere zaposljavan-
ja i povecéanje upotrebe otpremnina za ponovno zaposljavanje u malim i srednjim predu-
zed¢ima, omogucavanje malim i srednjim preduzeé¢ima da koriste sredstva za prekvalifika-
cije, dokvalifikacije i inoviranja znanja lica koja zaposljavaju.

Sa ispunjenjem potrebnih uslova u Srbiji bi se moglo u domenu malih i srednjih pre-
duzeca zaposliti dodatnih 700.000 - 1.000.000 lica od ¢ega nesto vise od polovine u stal-
nom radnom odnosu a ostatak putem zaposljavanja na odredeno vreme.
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STRANE INVESTICIJE 1 IZVOZ KAO FAKTORI
KONKURENTNOSTI MALIH PREDUZECA U SRBIJI

Rezime

Na balansiranom panel uzorku od 559 malih preduzeca iz 37 privrednih sektora u periodu
2005-2007. godina u radu su empirijski odredene razlike u totalnoj faktorskoj produktivnosti malih
preduzeda u stranom vlasni$tvu i malih preduzeca izvoznika i prose¢ne produktivnosti svih malih
preduzeéa na podruéju Srbije. Empirijski je utvrdeno da su mala preduzecéa u stranom vlasnistvu i
mala preduzeda izvoznici imala za 14% i 46% vecu produktivnost od prose¢ne produktivnosti svih
malih preduzecéa na podrucju Srbije respektivno.

Kljuc¢ne reci: mala preduzedéa, produktivnost, konkurentnost, strano vlasnistvo, izvoz.

Abstract

On the balanced panel data from a sample of 559 small companies from 37 economic sectors
during the period 2005 - 2007 this paper estimates differences in total factor productivity of small
companies in foreign ownership and small exporting companies and average productivity of all small
companies in Serbia. It is empirically estimated that small companies in foreign ownership and small
exporting companies had 14% and 46% higher productivity than the average productivity of all small
companies in Serbia, respectively.

Key words: small companies, productivity, competitiveness, foreign ownership, export.

1. Uvodna razmatranja

Mala privatna preduzeéa imaju poseban znac¢aj u privrednom razvoju zemalja u tran-
ziciji. Uspe$na mala preduzec’:a1 doprinose povecanju konkurentnosti, zaposlenosti i izvo-
zu kao kljuénim faktorima privrednog rasta. U Srbiji je sektorski raspored malih preduzeca
izuzetno koncentrisan, jer je 73,9% broja preduzeca, 80,8% zaposlenih, 85,3% prometa i
81,0% bruto dodate vrednosti> u 2008. godini ostvareno u Cetiri sektora: trgovina, pre-
radivacka industrija, poslovi sa nekretninama i iznajmljivanje i gradevinarstvo.

Masinski fakultet, Beograd
Imaju do 50 zaposlenih, poslovni prihod manji od 2,5 mil. EUR i vrednost stalne imovine do 1 mil. EUR.

Bruto dodata vrednost je razlika izmedu vrednosti finalnih proizvoda u baznim cenama i madufazne
potro$nje u nabavnim cenama.
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Tabela 1. Indikatori razvijenosti sektora malih preduzeca (2008. godina)

Mala preduzeca Mala i sreénja Nefinansijski | Ucesce @alih

preduzeéa sektor preduzeca (%)
Br. preduzeca 300.774 303.449 304.017 98,9
Br. zaposlenih 658.294 940.159 1.398.721 47,1
Promet (mil. RSD) 3.350.203 4.662.624 7.004.510 47,8
BDV (mil. RSD)$$ 567.248 837.990 1.418.224 40,0
Izvoz (mil. RSD) 140.259 274.505 598.379 23,4
Br. izvoznika 11.728 12.991 13.359 87,8
Uvoz (mil. RSD) 490.234 751.817 1.242.030 39,5
Br. uvoznika 21.107 22.735 23.184 91,0
Robni bilans (mil. RSD) -349.975 -477.312 -643.651 54,4

Izvor: Modifikovano na osnovu podataka navedenih u Izvestaju o malim i srednjim preduzec¢ima i pre-
duzetni$tvu za 2008. godinu, Ministarstvo ekonomije i regionalnog razvoja Republike Srbije, Repub-
licki zavod za razvoj, Republicka agencija za razvoj MSP i preduzetni$tva, str. 28-29, aneks str. 10.

U 2008. godini u sektoru malih preduzeca poslovalo je 300.774 privredna subjekta,
sa 658.294 zaposlenih, ostvareno je 3.350 mlrd. RSD prometa i 567,2 mlrd. RSD bruto do-
date vrednosti (3to predstavlja 47,1% zaposlenosti, 47,8% prometa i 40,0% bruto dodate
vrednosti nefinansijskog sektora).3

Analiza spoljnotrgovinske aktivnosti ukazuje da je sektor malih preduzeca znacajan
nosilac spoljnotrgovinske razmene. U 2008. godini sektor malih preduzeéa ostvario je iz-
voz u vrednosti od 140,2 mlrd. RSD i uvoz od 490,2 mlrd. RSD, $to predstavlja 23,4% iz-
voza i 39,5% uvoza nefinansijskog sektora. Spoljnotrgovinska aktivnost malih preduzeca
koncentrisana je u sektorima preradivacka industrija i trgovina na veliko i malo:

— 1 2008. godini navedena dva sektora ostvarila su 126,8 mlrd. RSD izvoza (21,2%

izvoza nefinansijskog sektora, 90,5% izvoza malih preduzeca),

— 1 2008. godini navedena dva sektora ostvarila su 445,3 mlrd. RSD uvoza (35,9%

uvoza nefinansijskog sektora, 90,8% uvoza malih preduzeca).

U strukturi izvoza i uvoza malih preduzeéa preradivacke industrije najvece ucesce
imaju mala preduzeca koja pripadaju nisko tehnoloskim sektorima® (u 2008. godini njiho-
vo u¢esce u ukupnom izvozu malih preduzeéa preradivacke industrije iznosilo je 51,3%, a

3
Profitne jedinice u kojima se proizvodnjom robe i usluga ostvaruje profit (nisu uklju¢ene u finansijski sektor)
i neprofitne institucionalne jedinice koje obezbeduju dobra i usluge za trziste po ekonomskim cenama.

4
Podaci su dobijeni na osnovu: Izvestaj o malim i srednjim preduzeéima i preduzetnistvu za 2008. godinu, str.
aneks 14-17.

5

Prehrambeni proizvodi, pica i duvan; Proizvodnja tekstila i tekstilnih proizvoda; Prerada koZe i proizvodnja
predmeta od koze; Prerada drveta i proizvodi od drveta; Proizvodnja papira, izdavanje i $tampanje;
Proizvodnja metala i metalnih proizvoda i dr.
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u uvozu 37,8%). Visoko tehnoloski sektori® preradivacke industrije (srednje visoko tehno-
loski sektori i visoko tehnoloski sektori) u 2008. godini imali su u¢esc¢e u ukupnom izvozu
malih preduzeéa preradivacke industrije od 20,4%, a u uvozu 33,0%.7
Na nizak nivo konkurentnosti sektora malih preduzeca ukazuje sledeéi z( 61 apso-
lutni rast broja uvoznika od izvoznika tokom poslednjih godina,
— u spoljnotrgovinskoj razmeni sektor malih preduzeca ostvaruje deficit iz godine u
godinu,
— pokrivenost uvoza izvozom je daleko ispod proseka privrede i velikih sistema (u
2008. godini 28,6%, prema 48,2% 1 66,1% respektivno),
— predmet spoljnotrgovins48DL malih preduzeca su uglavnom nisko tehnoloski
proizvodi (koji beleZe najbrzi rast poslednjih godina).
Visina, kvalitet i struktura investicija su bitne dugoro¢ne odrednice privrednog rasta
i razvoja. Investicije nefinansijskog sektora iznosile su 492,2 mird. RSD u 2007. godini,
§to je realno povecanje od 28,4% u odnosu na 2006. godinu (34,8% investicija nefinan-
sijskog sektora u 2007. godini odnosilo se na sektor malih preduzeca).

Tabela 2. Tehnic¢ka struktura investicija malih preduzeca u Srbiji (u hilj. RSD)

2007
UKUPNE INVESTICIJE 600.493.800 263.418.683 293.002.609 44.072.507
Nefinansijski sektor 492.208.668 201.882.366 254.254.087 36.072.214
Mala preduzeca 171.177.501 80.047.537 75.627.576 15.502.387

Izvor: Modifikovano na osnovu podataka navedenih u Izvestaju o malim i srednjim preduze¢ima i
preduzetniStvu za 2008. godinu, str. 41, aneks str. 33.

U 2007. god. investicije nefinansijskog sektora ¢inile su 82,0% ukupnih investicija u
Srbiji. Sektor malih preduzeéa u strukturi investicija privrede ucestvuje sa 28,5%, a u
strukturi nefinansijskog sektora sa 34,8%. Najveci deo investicija sektora malih preduzeca
uloZen je u gradevinske radove (46,8%) i opremu (44,2%). Visoko uce$ce investicija u
opremu sektora malih preduzeéa moZe imati pozitivan uticaj na rast proizvodnje i
konkurentnosti u narednom periodu.

Jos bolji rezultati sektora malih preduzeca i njihov znacajniji uticaj na ukupna eko-
nomska i drustvena kretanja mogu se postici uz dalje unapredenje kako makro ambijenta
(zakonodavne regulative, podsticajnih mehanizama finansijske i nefinansijske podrske),
tako 1 mikro faktora koji se odnose na jacanje kapaciteta malih preduzeéa da poboljsaju
svoju konkurentnost, efikasnost i inovativnost.

6
Proizvodnja hemijskih proizvoda i vlakana; Proizvodnja ostalih mas$ina i uredaja; Proizvodnja saobracajnih
sredstava i Proizvodnja elektri¢nih i optickih uredaja

Podaci su dobijeni na osnovu: Izvestaj o malim i srednjim preduzeéima i preduzetni$tvu za 2008. godinu,
aneks str. 18-19.
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2. Metodologija, uzorak i promenljive

Empirijski deo rada ima za cilj odredivanje razlika u efikasnosti malih privatnih pre-
duzeca u zavisnosti od toga da li su u vec¢inskom stranom vlasni$tvu i da li su izvoznici.
Kao mera za odredivanje produktivnosti malih preduzeéa, po osnovu stranih investicija i
izvoza, koriSc¢ena je totalna faktorska produktivnost (TFP). U osnovi je neoklasi¢ni kon-
cept koji produktivnost pripisuje svim faktorima proizvodnje i koji u novije vreme pred-
stavlja dominantan pristup za empirijsku ocenu performansi preduzeéa u zemljama u tran-
ziciji.8 U osnovi pristupa je proizvodna funkcija razli¢itih specifikacija, pri ¢emu se u eko-
nometrijskoj oceni najéescée koristi linearna proizvodna funkcija sledeé¢eg oblika:

In(y;) = Bo + Bi In(kj) + By In (L) + By In(rmyy) + (M

U navedenoj funkeiji In(y;), In(k;), In(/;;), In(m;;) predstavljaju vrednosti ili koli¢ine
proizvodnje, kapitala, rada i materijala firme (j) u godini (t). Parametar () meri srednji
nivo efikasnosti firmi u vremenu, a greska (o) odreduje specifi¢no odstupanje od srednje
efikasnosti koje ima firma (j) u godini (t). Ovu meru (odstupanje) je dalje moguce dekom-
ponovati na deo koji je obeservabilan (poznat) preduzetniku (ali ne i istrazivacu) i deo koji
jenepoznat istrazivacu i posledica je prirode podataka, merenja i propusta u raéunskoj pro-
ceduri:

In(y;) = Bo + B In(kz) + By In () + By In(rmy) + &5 + g @)

gde je (9j;) nivo produktivnosti firme (j) u godini (t).
Da bi se dobio nivo produktivnosti na nivou firme u empirijskim istrazivanjima se
obi¢no odredi jednacina (2) i resi (§j; ):

8j¢ = In(yy,) - Beln(kje) + Brin(li)+ Byun(me) €)

pri ¢emu se nivo produktivnosti dobija kao eksponencijal od 8j, (TFP=exp (5;/)).

Dobijena mera se dalje koristi za ocenu uticaja razli¢itih promenljivih na produktiv-
nost. Ocena uticaja u ovom radu odredena je kroz dekompoziciju greske na nacin koji nam
omogucava (dozvoljava) identifikovanje faktora koji su vezani za promene u produktiv-
nosti po firmama u posmatranom periodu:

0jr = @j; (V) + @y (4)
gde je @, vektor specifi¢nih atributa firme (j) u godini (t), ujt opisuje kako ti atributi uticu
na TFP, a ¢; predstavlja slu¢ajnu gresku.

8
Videti viSe: Pankov, Simeon, Murrell and Peter (2002): Enterprise Restructuring in Transition: A
Quantitative Survey, Journal of Economic Literature, 40, p. 739-792.
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Proizvodnja u jednadini (1) se u empirijskim istraZivanjima izrazava kao prihod od
prodaje, poslovni prihod ili dodata vrednost u zavisnosti od toga sa kakvim podacima se
raspolaze. Vrednost kapitala se obi¢no meri kao vrednost stalne imovine, vrednost rada
kao prosecan broj radnika, a vrednost materijala kao direktni troskovi materijala. U na§em
istrazivanju proizvodnja je merena kao dodata vrednost, kapital kao fer vrednost stalne
imovine, a rad kao prosecan broj zaposlenih. Kao specifi¢ni atributi firme su kori$éeni
struktura vlasni$tva preduzeda i izvozna orijentacija firme. Pored specifi¢nih atributa fir-
me, za ocenu konkurentnosti je koris¢en Herfindahl-Hirchman Indeks. Atributi se manjaju
od firme do firme i od godine do godine. Jednacina (2) je transformisana u slede¢i oblik:

ln(VAjt) =Bo+ Blln(ka) + len(ljt) + B}fdjt + B4edjt + BsHHI; + Wt (5)

gde In(VA) predstavljalogaritam dodate vrednosti, In(kj;) logaritam vrednosti stalne imo-
vine, In(ljp) broj zaposlenih, fd;; firmu (j) sa ve¢inskim stranim vlasnistvom u godini (t), fir-
mu (j) koja belezi izvoz u godini (t), HHI; Herfindahl - Hirchman Indeks konkurentnosti
sektora (i), a W, sluCajnu gresku. Za odredivanje parametara je kori§¢ena linearna Translog
proizvodna funkcija:

In(VAJO) = Bo + B lnd;) + Bln() + B In(E)? B In(l)? + Bsln(in(l) +

Befdj; + Pred;, + PgHHI + (6)

Za period 2005-2007. godina statisticki su obuhvac¢ena mala privatna preduzeca iz
37 sektora (standardna dvocifrena klasifikacija delatnosti). Mala preduzeca su definisana
kao firme sa ne vise od 50 zaposlenih, sa poslovnim prihodom manjim od 2,5 mil. EUR i
vredno$cu stalne imovine do 1 mil. EUR. Kako se radi o vremenskoj seriji podataka ovi
kriterijumi su definisani kao prose¢ne vrednosti za ceo posmatrani interval. U uzorak nisu
ukljuceni zdravstvo, obrazovanje, finansijski sektor i sektor osiguranja, nevladine organi-
zacije i agencije, sportske i kulturne organizacije. Za potrebe nase analize su izostavljena i
preduzeca koja su u nekoj od posmatranih godina imala negativnhu dodatu vrednost.
Kona¢ni broj posmatranih preduzeéa u uzorku je bio 559. Konaénim izborom uzorka su, i
po kriterijumu broja preduzeéa i po kriterijumu obuhvatnosti privrednih sektora,
ravnomerno zastupljeni region Vojvodine, podrucje Beograda i Centralne Srbije.

Za merenje nivoa efikasnosti kao zavisna promenljiva je kori§¢ena dodata vred-
nost.!® Vrednost proizvodnje je odredena na bazi vrednosti prometa korigovane za prome-
ne u stanju zaliha gotovih proizvoda i nedovr$ene proizvodnje i umanjene za vrednost na-
bavki proizvoda i usluga za preprodaju. U obra¢un dodate vrednosti je uklju¢ena vrednost
proizvodnje i subvencija umanjena za troSkove poreza na proizvodnju i proizvode i vred-
nost medufazne potro$nje koja ukljucuje troskove materijala, troskove materijalnih i ne-

9
Translog proizvodna funkcija predstavlja najbolju aproksimaciju podataka i kada se pro$iri promenljivim
koje opisuju specifi¢ne atribute firmi.

10
Dodata vrednost je obracunata na bazi vrednosti proizvodnje i subvencija umanjena za tro§kove poreza na
proizvode i vrednost medufazne potro$nje.

537



N. Dondur i dr. Strane investicije i izvoz kao faktori...

materijalnih usluga i ostale liéne rashode. Nominalne vrednosti stavki kori§éene za
obracun dodate vrednosti su korigovane odgovaraju¢im indeksima cena, pri ¢emu je kao
bazni period uzeta 2004. godina. Vrednost prometa je deflacionirana odgovarajué¢im sek-
torskim indeksom cena. Nominalna vrednost direktnih tro§kova materijala i robe namenje-
ne za preprodaju je deflacionirana ponderisanim indeksom cena sektora iz kojih materijal
ili roba poti¢u. Vrednost kapitala je merena kroz vrednost stalne imovine preduzeca. Vred-
nost stalne imovine u bilansima stanja privatizovanih i privatnih preduzeca je nabavna
vrednost korigovana za iznose amortizacije.1 ! Proizvodni faktor rad je meren kao prose¢an
broj zaposlenih na kraju svakog meseca, a proseéan broj zaposlenih je izratunat na osnovu
broja radnih ¢asova.

U cilju ocene uticaja izvoza na proizvodnu efikasnost privatizovanih i novoformira-
nih privatnih preduzeéa kori§cena je promenljiva koja predstavlja u¢esce izvoza u ukupnoj
prodaji na domacem i stranom trzi§tu. Vrednost izvoza predstavlja teku¢u FOB vrednost
izrazenu u dinarima. Da bi se izra¢unalo realno uéescée izvoza u ukupnoj prodaji, tekuce di-
narske vrednosti izvoza su deflacionirane istim sektorskim indeksima kojima je uradena
deflacija prihoda od prodaje.

Uticaj stranih investicija na proizvodnu efikasnost je meren kroz u¢es$¢e inostranog
kapitala u ukupnom kapitalu malih preduzeca. Kako se struktura vlasni§tva privatizovanih
i privatnih preduzeca menja tokom godine i kako je jedini¢ni vremenski okvir u kome se
posmatra vrednost promenljive jedna godina, to je za potrebe ove studije kori§¢en podatak
o procentnom obimu u¢e$c¢a inostranog vlasnistva u preduzecu na kraju godine. Za ocenu
uticaja konkurencije na proizvodnu efikasnost u ovom tipu empirijskih studija kao pro-
menljive se uglavnom koriste Herfindahl-Hirchman Indeks ili u~e{} e firme u prodaji na
doma} em tr'i{ tu kao mere stepena koncentracije odnosno konkurencije. U~e{} efirme na
tr'i{ tu je za potrebe ove studije izra~unato kao u~e{ } e prodaje odrelene firme u ukupnoj
prodaji proizvodnog sektora kojoj firma pripada.

Tabela 3. Statistika promenljivih koris¢enih u uzorku (2005-2007. god.)

Promenljive (srednja vrednost) Srbija
Dodata vrednost (000 RSD) 43796
Kapital (K) (000 RSD) 110261
Radna snaga (L) 48
Trzisna koncentracija (%) 2,036558
Ucesce izvoza u prodaji (%) 5,443169
Strani kapital (%) 6,533041
HHI 1600

Prose¢na firma u uzorku je malo preduzece sa proseénim brojem zaposlenih od 48,
uce$¢em na trzistu od 2%, uc¢esc¢em izvoza u prihodu od prodaje od 5,4% do 10% i uc¢es¢em
11

Po novim racunovodstvenim standardima (koja su u praksi od 2004. godine) preduzeb¢a su u obavezi da,

ukoliko dode do znatnog odstupanja knjigovodstvene od realne vrednosti, revalorizuju vrednost stalne
imovine po fer vrednosti - procenjenoj trzib$noj vrednosti stalne imovine.
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stranog vlasnistva od 6,5%. Herfindahl-Hirchman Indeks od 1600 ukazuje na oligopolsku
konkurenciju.lzNajve}i broj firmi uuzorku (70%) jeuindustriji hrane, gralevinarstvu, pol-
joprivredi, proizvodnji nemetal nih materijala, proizvodnji metalnih proizvodai transportu.
U uzorku je za posmatrani period zabele ena visoka sektorska koncentracija vrednosti iz-
voza. Oko 90% izvoza je koncentrisano u 13 industrijskih sektora pri ~emu je u sektorima
proizvodnje hranei pi} g, preradi osnovnih materijalai ma{inskoj industriji koncentrisano
oko 70% ukupnog izvoza. Najve} a prose~na sektorska koncentracija stranog vlasni{ tvaje
u hemijskoj industriji, proizvodnji hrane, drvnoj industriji i proizvodnji nemetala.

3. Empirijski rezultati

Empirijska vrednost parametara funkcija je prvo odredena izvornim metodom
najmanjih kvadrata (OLS). Izvorni metod najmanjih kvadrata zahteva da su inputi u proiz-
vodnoj funkciji nezavisni od nivoa produktivnosti (greske). Medutim, kako preduzetnik
ima predstavu o nivou produktivnosti u prethodnom vremenskom periodu, u vremenskoj
seriji obi¢no postoji korelacija izmedu greske (nivoa produktivnosti) i koli¢ine varijabilnih
proizvodnih inputa. U dvofaktorskoj proizvodnoj funkciji gde je rad jedini varijabilni input
i gde postoji rast produktivnosti dolazi do povecanja kori§éenja radnog inputa. Ocenjeni
regresioni koeficijent faktora rad (B,) jednacini (6) je prema tome iskrivljen nagore
(upnjard biased). U proizvodnim funkcijama sa vi$e varijabilnih inputa gde postoji korela-
cija izmedu izbora koli¢ine tih faktora i nivoa produktivnosti nemoguce je odrediti smer
nagnutosti regresionog koeficijenta faktora kapitala. U dvofaktorskim funkcijama gde
postoji pozitivna korelacija rada i kapitala ocenjeni regresioni koeficijent za faktor kapital
je iskrivljen nadole (donjnnjard biased). Ovaj problem u konzistentnom odredivanju para-
metara proizvodne funkcije je poznat kao problem endogenosti proizvodnih inputa i u em-
pirijskim istrazivanjima postoje brojni pokusaji reSavanja ovog problema (metod fiksnih
efekata, metod instrumentalnih promenljivih, GMM, Olledi-PakesB, Levinsohn-Petrin!#
idr.). Svaki od ovih pristupa se koristi u zavisnosti od raspolozivih podataka. U cilju preva-
zilaZzenja problema endogenosti, parametri funkcije su u nasem istrazivanju odredeni me-
todom fiksnih efekata. Metod fiksnih efekata u odedivanju parametara proizvodne funkci-
je sadrzi pretpostavku da vrednost greske (produktivnosti) varira od jedne do druge firme,
ali ne i u posmatranom vremenskom intervalu. Na ovaj na¢in se izbegava zavisnost izbora
varijabilnih inputa i nivoa produktivnosti i parametri funkcije su konzistentno odredeni.

Primenjujuc¢i modele (5) 1 (6) na panel uzorku od ukupno 559 malih preduzeca
odredena je regresiona zavisnost dodate vrednosti za period 2005-2007. godina na nivou
Srbije.

HHI ZSf gde je (Sj) u¢esce firme (j) u prodaji sektora (n).
j=1

Videti vise: Olley S. and Pakes A. (1996): The Dynamics of Productivity in the Telecommunications
Equipment Industry, Economerica, 64(6)

Videti vi$e: Levinsohn J. and Petrin A. (2003): Estimating Production Function Using Inputs to Control for
Unobservables, Review of Economic Studies, 70(2), p. 317-342.
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Strane investicije i izvoz kao faktori...

Tabela 4. Odredivanje uticaja promenljivih firme na totalnu faktorsku produktivnost malih

preduzeca u Srbiji za period 2005-2007. godina (zavisna promenljiva dodata vrednost

In(VA))

. Translog
Variable CD CES Translog (OLS) (Fixed-Effects)
const 6,218%%* 7,82437%** 1,96342%*

(26,2925) (20,0479) (1,8784)
In (k) 0,128133%** -0,427933%** 0,332617* 0,28642
(6,3786) (-3,8057) (1,8586) (1,4839)
In () 0,67533%** 1,24306%** 2,18362%** 1,97654%%**
(23,1028) (10,5474) (9,0839) (6,5658)
2 0,0840762%**
1/2(In k-In)= (4.9792)
2 0,0401167** 0,041387**
122(1Ink) (2,1729) (2,0650)
2 0,0441261 0,0608751
V2(In ) (1,2633) (1,2770)
Ink* In 1 -0,157885%** -0,147984%**
(-8,2002) (-5,9216)
fd 0,146617%** 0,118655%* 0,127509** (0,10165)
(2,5733) (2,1160) (2,3482) (1,1850)
ed 0,341857*** 0,357045%%** 0,37794%%*%* 0,401145%**
(5,8891) (5,9689) (6,2214) (4,7222)
HHI -0,476418 -0,298369 -0,227744
(-1,2569) (-0,7072) (-0,5350)
Industry dummy | Yes Yes Yes Yes
N=559 N=559 N=559 N=559 N=559
Adjusted R’ 0,530953 0,498005 0,5177 0,47222

Regresioni koeficijenti uz binarne promenljive koje se odnose na mala preduzeca sa
vec¢inskim vlasni§tvom i izvozna mala preduzeda su pozitivni i statisticki signifikantni.
Produktivnost malih preduzecéa u ve¢inskom stranom vlasni$tvu je bila za 14%!3 vec¢a od
produktivnosti svih malih preduzedéa na teritoriji Srbije. Izvozna mala preduzeca su imala
za 46% vecu produktivnost od prose¢ne produktivnosti malih preduzeéa na nivou Srbije.
Poveéanjem Herfindahl-Hirchman Indeksa smanjuje se totalna faktorska produktivnost.
Malo preduzece koje posluje u monopolistickom sektoru ima za oko 20% manju
produktivnost od malog preduzeca koje posluje u uslovima perfektne konkurencije.

15
IzraCunato kao (100*(e0.127-1)
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4. Zakljucak

Sledeci osnovne indikatore privrednog rasta kao $to su bruto dodata vrednost, za-
poslenost i nivo razmene sa inostranstvom oc¢igledno je da mala preduzeca predstavljaju
znacéajan deo privrede Srbije. Kako se mala preduzeca pojavljuju kao izvoznici i pred-
stavljaju kanal za strana ulaganja u radu je testirana razlika u efikasnosti malih preduzeca u
zavisnosti da li su preduzeca u vecinskom stranom vlasni$tvu ili su pretezni izvoznici u od-
nosu na prose¢nu efikasnost svih malih preduzec¢a. Empirijski rezultati pokazuju da predu-
zeca u vecinskom stranom vlasni§tvu imaju za 14% vecéu produktivnost od prose¢ne pro-
duktivnosti svih malih preduzeéa na podru¢ju Srbije. Izvozna mala preduzedéa su za 46%
produktivnija od svih malih preduzeca $to upucuje na zakljucak da izvoz pravi najvece
razlike u efikasnosti i u ovom delu ukupne privrede. Rezultati koji se odnose na trzi§nu sek-
torsku koncentraciju ukazuju da su mala preduzeéa u konkurentskom okruZzenju za 20%
produktivnija od malih preduzeéa na monopolskim trzi§tima.
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Stevan Obradovié, dipl ek.”

PREDUZETNICKI MENADZMENT

“Preduzetnik uvek traga za promenom, reaguje i koristi je kao moguénost”
Peter Drucker

Rezime

Uspesan preduzetnik je ujedno i uspeSan menadzer. To su dve dimenzije iste osobe, koja
kombinuje svoje preduzetni¢ke sposobnosti i menadZzment vestine kako bi ostvario novi poduhvat.
Za uspesnu realizaciju neophodni su mu podrska organizacije i infrastruktura. On organizaciju stvara
iznova ili je kreira unutar postojece strukture u ¢emu mu podrku pruza top menadzment, dok je pos-
tojanje stimulativnog ambijenta i infrastruktura briga drzave, koja treba da je stvori i ocuva.

Kljuéne reci: preduzetnistvo, menadzment, infrastruktura

Abstract

A successful entrepreneur is, at the same time, a successful businessman. Those are tnjo di-
mensions of the same person who combines entrepreneurial and managerial skills, in order to suc-
ceed in a new venture. For the realization of a venture, organization and infrastructure are needed.
Organization is made as a new company or inside a bigger structure as a part, where the help from top
management is needed, while the existence of a stimulating environment and infrastructure is go-
vernment issue, and government should create and preserve it.

Key words: entrepeneurship, management, infrastructure

Preduzetnik i menadZer - jedna osoba - osnova odrZivog razvoja

U modernom poslovanju opstaju samo oni koji inoviraju. Kada kazemo inovacija,
naj¢esée se setimo preduzetnistva, kao sposobnosti da koristec¢i raspolozive resurse, uz
pomo¢ vizije i ideje, stvori nesto novo i vredno §to ¢e iskoristiti ukazanu priliku na trzistu.
Preduzetni§tvo i menadZment su dve dimenzije poslovnog poduhvata, upravljanja
mogucnostima i resursima. Poslovnim funkcijama i promenama upravlja pojedinac, a koja
¢e dimenzija prevagnuti zavisi od sposobnosti i afiniteta osobe i trenutnih okolnosti.

Trndovi nove decenijel

— Globalizacija

— Intervencija drzave

— Upravljanje kapitalom (menadzZeri postaju preduzetnici)

Privredna komora Beograda

Hermann Simon, The business trendts that shape the new decade - What they mean, what has to be done
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— Novi proizvodi (ultraskupi i ultrajeftini proizvodi)

— Totalni marketing

Ovi trendovi pruzaju osnovu za novi talas preduzetni§tva, od multinacionalnih kom-
panija do mikro preduzeca.

Prema Sumpeteru, preduzetnik je osoba koja unistava postojeci ekonomski poredak
uvodenjem novih proizvoda i usluga, stvarnjem novih organizacionih oblika ili kori§cen-
jem novih sirovih materijala.

Preduzetnik je nosilac rizika, osoba koja je spremna da kombinovanjem novih teh-
nologija, znanja, vestina i trzi$nih prilika, ude u poslovni poduhvat, s ciljem stvaranja pro-
fita.

MenadZment je nau¢na disciplina, specifi¢na drustvena tehnologija, fenomen, ljuds-
ka aktivnost vezana za upravljanje razli¢itim tipovima organizacija. NajceSce se objasnja-
va kao usmeravanje organizacija ka ostvarivanju postavljenih ciljeva. Sustina fenomena je
da se ciljevi ostvaruju posredstvom drugih ljudi. Postoje dve osnovne vrste - operativni (in-
terno orijentisan, vezan za obavljanje transformacionih input-output procesa u organizaci-
jama) i strategijski (eksterna orijentacija, neophodan usled velikih promena u okruzenju i
potrebe blagovremenog reagovanja).iii Tri osnovna zadatka menadzmenta kao naué¢ne i
prakti¢ne discipline su: rad i njegovo organizovanje, ljudski resursi, proizvodnja i njene
operacije.

Uspesan preduzetnik je ujedno i uspeSan menadzer. Da bi preduzetnik ostvario svoje
ciljeve treba da poseduje sposobnosti svestranog osmisljavanja, planiranja poslovne akci-
je, sposobnosti inicijative i inovativnog misljenja, da bude dobar organizator, motivator, da
zna da prenese odgovornost na prave ljude, da bude strpljiv, sistemati¢an i uporan. Na opti-
malan nac¢in mora da upravlja ljudima, finansijskim i materijalnim resursima i informacija-
ma. Mnoga empirijska istrazivanja su pokazala da uspesne preduzetnike karakteriSu sle-
dece osobine:

— Tehni¢ka sposobnost, znaju ¢ime se bave, on je stru¢njak svoje oblasti i poznaje

sve aspekte proizvoda ili usluge.

— Mentalne sposobnosti, kapacitet da se zna i razume (preduzetnik je generalista,
sposoban da sagleda posao u celini i da razume medusobnu povezanost poslova,
kako bi mogao da izabere najbolji na¢in delovanja).

— Prihvatanje odgovornosti, za uspeh kao i za neuspeh, inicijativom za dono$enjem
odluka i reSavanjem problema.

Ciljna orijentacija, vodeni u uspehom i dostignuéima, veoma motivisani.

— Integritet i pouzdanost

— Interni lokus kontrole

— Zanacaj nenovc¢anih vrednosti

MenadZment i preduzetni§tvo zasnivaju se na nacelima poslovne efiektivnosti, bez
obzira da li je re¢ o velikoj uhodanoj organizaciji ili malom preduzecu. Nije bitan ni oblik
osnivanja, kao ni oblik svojine i poreklo kapitala. Forma je preduzetni¢ko upravljanje or-
ganizacijom. Uspe$nost organizacije, zavisi od politike i orijentacije, kada je preduzet-
nistvo u fokusu, onda je to preduslov stvaranja novih vrednosti i daljeg razvoja organizaci-
je. Nedostatak preduzetni¢kog koncepta i podrska inovativnosti predstavljaju stagnaciju i
onemogucavaju dalji razvoj i rast organizacije i osuduju je na gubitak ste¢ene trzi$ne i eko-
nomske vrednosti.
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Preduzetnickie i menadzment vestine, vrednosti i motivacija nalaze se u pojedincu.
Preduzetni¢ka dimenzija doprinosi kreativnom razmisljanju, teznju ka stvaranju novog,
uocavanju prilika i moguénosti, prihvatanju rizika, dok menadzment dimenzija vodi
racuna o odrZivosti sistema, efikasnosti, procesima, kontroli. Zajedno, ove dve dimenzije
stvaraju preduslove odrzivog razvoja. Preduzetnicki i menadzerski stilovi upravljanja i
kori$éenja resursa daju razli¢ite poglede na iste stvari. Po pitanju strateske orijentacije pre-
duzetnik je voden percepcijom mogucnosti, dok je menadzer voden trenutno kontrolisa-
nim resursima. Kada se pristupa realizaciji moguéih poduhvata preduzetnik Zeli revolucio-
narno u kratkom roku, dok je menadzer vise fokusiran na evolutivno u dugom roku. Resut-
ti visefazno sa minimalnim izlaganjem riziku, dok ih menadzer koristi jednofazno sa pot-
punim kori§¢enjem po donosenju odluke. Kada je re¢ o kontroli preduzetnik vr§i povreme-
nu kontrolu ili iznajmljuje resurse, dok menadzer Zeli vlasni§tvo nad resursima i njihovo
uposljavanje. Organizaciona struktura kod preduzetnika je plitka sa nefomalnim mrezama,
dok je menadzer za vi$e formalizovane strukture. Poslovanje u danasnjim uslovima zahte-
va od pojedinca na rukovodecoj poziciji da poseduje moé da poslovne prilike sagleda iz
obe dimenzije, preduzetni¢ke i menadzerske, i u skladu sa trenutnom situacijom i stanjemu
okruzenju donese adekvatnu odluku.

Izvor: Management, revised edition, Peter F. Drucker
Svestranost ekonomskih prilika i moguc¢nosti na trzistu, koje su nosene talasom glo-

balizacije i razvojem transporta i novih informacionih tehnologija dobile novu dimenziju,
iziskuju od pojedinca vise vestina i kra¢e vreme donosenja odluke. Preduzetnicka i me-
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nadzerska dimenzija su zbog toga neophodnost savremenog nacina upravljanja, bez obzira
na veli¢inu, vlasni$tvo i orijentaciju organizacije. Jer da bi validna odluka bila donesena,
pojedinac mora da nauci da sagleda sve aspekte koje odluka tangira i koji uti¢u na njeno
donosenje.

Savremene uspe$ne organizacije favorizuju i zahtevaju preduzetnike menadzere i
povezuju funkcije upravljanja i vlasni$tva nad kapitalom. MenadZment koji nema odgo-
vornost i koji svoju upravljacku funkciju stavlja samo domen u li¢ne zarade vise nije potre-
ban organizaciji.

Kada se sposobnosti i mo¢ znanja spoje u jednoj osobi ona postaje istinski lider.

Poslovni ambijent i preduzetnicka infrastruktura, preduslov konkurentnog
poslovanja i novih poslovnih moguénosti.

Ekonomska klima, drzavni i pravni sistem ispoljili su u periodu tranzicije mnoge de-
generativne oblike koji u mnogome sputavaju normalno poslovanje, a posebno destimula-
tivno uticu na razvoj preduzetniStva u Srbiji.

Pristup izgradnji drzavnog i pravnog sistema, sa stanovista uspes$nog preduzetni§tva
i menadZmenta, zahteva prakti¢nu primenu nacela prema kojem drzava treba da bude sis-
tem koji sluzi za uspesnije poslovanje i potpunije ostvarivanje ciljeva razvoja privrede i na-
pretka druStva u celini. Drzava mora da odredi institucionalne okvire preduzetnickog
ponasanja. Postojanje vladavine prava u drzavi osnovni je preduslov uspe$nog razvoja pre-
duzetnistva. Jer kada ne postoje definisana i jasna pravila igre u sistemu poslovanja, razvoj
preduzetnistva se zasniva na koriSc¢enju privilegovanih pozicija koje onemogucavaju stva-
ranje stvarne konkurencije, stoga selekcija preduzetnika i menadzera se ne zasniva na pri-
rodnom pravu, odnosno na vrednostima koje zahteva ekonomska doktrina i praksa.
Umesto nevidljive ruke trzi$ta, poslovnim ambijentom poc¢inje da vlada interesna ruka
pojedinaca.

Za pravnu sigurnost bitno je da propisi budu:

— jasni, razumljivi i pregledni, da sadrze pravne standarde prihvacene u razvijenim

zemljama trzi$ne ekonomije,

— da ih nema previse, ali da se strogo postuju

— da ne budu optereceni nepotrebnim sadrZajem, da se ista pitanja ne odreduju na
viSe mesta, bez protivure¢nosti, da jasno oblikuju konzistentan pravni sistem,

— dabudu stalni, kako bi preduzetnik i menadZer moZe za vreme projekta da ra¢una sa
onim pravnim reZimom koji je bio na snazi u momentu zapoc¢injanja poduhvata,

— da priznaje ste¢ena prava i kontinuitet u pravu,

— omogucuje autonomiju ugovornih strana, uz najmanju mogucu meru, zaista samo
preko potrebnih prisilnopravnih odredaba i uz dispozitivna reSenja koja se pri-
menjuju ako se ugovorom drugacije ne odredi,

— da prihvataju nacelo po kojem je dozvoljeno sve ono $to nije zabranjeno,

— da osiguravaju postovanje ugovora, uz jasno izrazene sankcije za u¢injene povre-
de i propisana prava kojima se druga strana §titi od takvih povreda,

— da pruzaju sigurnost vlasnistva i §tite poverioce.
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Pored pravnog sistema i vladavine prava, za razvoj preduzetni§tva izuzetno su
znacajni sistem oporezivanja koji stimulatinvo deluje na nove poduhvate i prihvatanje rizi-
ka, koji je jasan, bez rupa i preobiman, uz delovanje drzavne uprave ¢ije je ovlascenje i de-
lovanje strogo odredeno zakonom, delovanje javnih sluzbi koje ne obavljaju drzavni orga-
ni kao $to su advokatske firme, ratunovode, poreski savetnici, revizori, lekari, itd.

Socijalni problem koji izaziva razvoj preduzetni$tva je stalna teznja za inovacijama
koje za cilj imaju povecéanje produktivnosti odredenog dela ili ukupnog procesa stvaranja
vrednosti. Povecanje produktivnosti za posledicu ima smanjenje broja radnika koji je ne-
ophodan za nesmetano poslovanje organizacije. Ovim problemom mora drzava ozbiljno
da se pozabavi. Nove tehnologije podrazumevaju visoko kvalifikovanu radnu snagu. Sve
je manji broj prostih operacija koje obavlja radnik u procesu proizvodnje. Drzava mora se-
tom mera, stvaranjem neophodne infrastrukture i stvaranjem odredenih pravno ekonoms-
kih pogodnosti da podstakne organizacije da u procesu razvoja i rasta zaposljava §to vise
radne snage ili da na drugim mestima za vi$ak radne snage pronade adekvatna zaposlenja i
ne stoji na putu brzog razvoja organizacije.

Porast produktivnosti dovodi direktno uti¢e na rast standarda i ekonomske moci.
Drzava mora da odredi i resi problem minimalne plate, jer je socijalna politika zastitni me-
hanizam autonomije preduzeca i gradana. Odredivanjem minimalne plate nekvalifikova-
nog radnika, koji Zivi sam, je osnova na kojoj se sistemom multiplikatora gradi cela pirami-
da plata u preduzecu. Ako je ona odredena prenisko u odnosu na troskove reprodukcije
radne snage, onda su sve, pa i najvi$e plate u organizacije depresirane, radna snaga postaje
prejeftine. Vrlo dobro je poznato da Srbija je na zacelju po iznosu prose¢nih plata u regio-
nu. Gfk Geomarketing je objavio nove podatke o kupovnoj moc¢i u Srbiji. Prema
istrazivanju, sa per kapita kupovnoj mo¢i od 3.022 eura nasi gradani imaju malo vi$e od pe-
tine kupovne moci dostupne gradaninu EU u 2010. Prose¢an prihod koji ostaje na raspola-
ganju je 2/3 Hrvatskog.2

Uspesnost delovanja organizacija i preduzetnika tesno je povezana sa stepenom or-
ganizovanosti drustvene zajednice drzave, jer su im u svim poslovima preko potrebne nji-
hove usluge i podrska kroz zakoni i propisi.

Dva faktora koji najvise determini§u mogucnosti razvoja novih poduhvata i malih
preduzeca jesu postojecéa infrastruktura i finansijsko trziste. Infrastruktura, koja podrazu-
meva drustvenu, fizi¢ku i institucionalnu. Drustvenu ¢ine institucije koje omogucavaju
funkcionisanje pravnog poretka i primenu propisa i uredbi. Fizi¢ka infrastruktura obuhvata
komunikacione, saobraéajne, energetske i druge sli¢ne sisteme.

Institucionalna infrastruktura obuhvata delatnosti sa podruc¢ja informacija, zastite inte-
lektualne svojine, normizacija, merenja ispitivanja i overavanje kvaliteta, finansijsko poslo-
vanje, obrazovanje, tu spadaju i profesionalna nauéna, stru¢na i strukovna drustva, razli¢ita
udruzenja za podrsku preduzetnistva -preduzetnicki inkubatori, tehnoloski parkovi.

GfK GeoMarketing, website
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Visoko y Poslovna
. . Tehnolosko L .

Rang. Zemlja obrazovanje sofisticiranos | Inovacije | Infrastruktura

. . spremnost

1 trening t
1. Svajcarska 6. 3. 3. 2. 5.
2. USA 7. 13. 5. 1. 8
3. Singapur 5 6. 14 8. 4.
4. Svedska 3. 1 4 S. 14
5. Finska 1. 10. 9. 3. 10.
6. Danska 2. 4. 8 10 12
7. Nemacka 22. 12. 2 7 1.
8. Japan 23. 25. 1. 4. 13.
9. Kanada 9. 11. 17. 12. 7
10. Holandija 10. 2. 6. 13. 15
84. Srbija 76. 78. 102. 80. 107

Izvor: The Global Competitiveness Report 2009-2010, World Economic Forum, 2010

Prema globalnom indeksu konkurentnosti nacionalnih ekonomija, jasno se vidi da
zemlje u kojima je preduzetniS$tvo najrazvijenije, poseduju najrazvijeniju infrastrukturu i
lideri su u inovacijama. Prema istrazivanju Svetskog ekonomskog foruma, kao najproble-
mati¢nije faktore poslovanja u Srbiji, navedeni su: korupcija, neefikasna drzavna biroktati-
ja, politicka nestabilnost, pristup finansijskim trzistima, poreske regulative, kriminal i
krade i inflacija.

Deo infrastrukture je u nadleznosti drzave, a razvoj drugog vezan je za kulturu i
vrednosti drustvene zajednice i za razvijenost ekonomije. Na osnovu razvijenosti, organi-
zovanosti i efikasnosti infrastrukture moze se oceniti konkurentnost privrede i perspektiva
preduzetnistva.

Znanja i informacije koje su potrebne preduzetniku pri njegovom delovanjuistabiu
obliku usluge morale da mu obezbede infrastrukturne institucije.

1. Znanja i informacije o organizaciono pravnoj strukturi i delovanju preduzeca, os-
nivanju, promenama i prestanku njihovog postojanja. Izvor tih znanja su pravni savetnici,
advokati i njihova preduzeca i drustva.

2. Znanja i informacije o trziStu roba i usluga koje nude:

a. drzavne i regionalne privredne komore istrazivacki instituti za konjukturna i
strukturna pracenja i b. istrazivanja s redovnim informacijama, analizama, pro-
gnozama

Preduzetni¢ki menadzment: biznis plan i biznis programi, Institut za razvoj malih i srednjih preduzeb¢a.
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3. Znanja i informacije o trzi$tu kapitala (pribavljanje i ulaganje novca, kreditiranje,
cena i uslovi otplate kredita, uslovi lizinga ili faktoringa, cene HoV, poreske i carinske oba-
veze i olaksice...). Te informacije daju banke, $tedionice, osiguravajuéa drustva, organiza-
cije za finansijski konsalting, organizacije za ra¢unovodstveni, poreski, carinski konsal-
ting, kao i druge finansijske institucije, Centralna banka, NBS

4. Znanja i informacije o trzi$tu rada, zavod za zapo§ljavanje, obrazovne institucije i
strukovna udruZenja.

5. Znanja i info potrebne za uspe$no organizovanje preduzecéa, vodenje poslova,
savladavanje strate$kih promena i za upravljanje u kriznim i nesigurnim uslovima. Ta
znanja nude sloZzene konsalting organizacije i savetnicki timovi sa potrebnim sistemom un-
utra$njeg i spoljnog obrazovanja.

6. Sistemsko osnovno i trajno dopunsko obrazovanje preduzetnika i menadzera u or-
ganizaciji univerziteta, poslovnih $kola, strukovnih i poslovnih udruzenja, kao i privrednih
komora.

7. 1zdavacke delatnosti za sistemsko pruzanje potrebnih znanja i informacija putem
knjiga, novina i ¢asopisa.

8. Znanja o vazec¢im standardima, patentima i tehni¢kim propisima, merama zastite i
sigurnosti.

9. Znanja o odrzavanju kvaliteta proizvoda, o merenjima, analizi i ispitivanju mater-
ijala i proizvoda i, §to je posebno vazno, o upravljanju kvalitetom i garanciji kvaliteta.

10. Znanja o prikupljanju, obradi, Sirenju i primeni nauénih, tehnickih, tehnologkih i
poslovnih informacija o radu.

Institucionalno organizovanje infrastrukture u najvecoj meri odreduje stepen razoja
1 rasta preduzetni§tva. Uticaj institucionalne infrastrukture, politicke prilike, vladavina
mera, poreska politika, razvijenost trzista su glavni preduslovi za razvoj. Ove prilike su
razli¢ite od drzave do drzave i ne postoji univerzalno re$enje niti najbolji model. Sigurno je
da je neophodno zauzeti postupan pristup izgradnje preduzetni¢ke infrastrukture, koju
mora da prati politi¢ka i ekonomska stabilnost. Po¢etna tacka razvuja su centri za informa-
tivno savetodavne usluge, kao $to su komore, dok su posledn;ji faktori delovanje nacional-
nih i medunarodnih preduzetnickih grupa, udruzenja, poslovnih mreza i inkubatora.

Pored infrastrukture, najveca boljka preduzetnika su izvori finansijskih sredstava.
Tu je izuzetno potrebna javna, drzavna podrska. Tu se namece potreba osnivanja razvojne
banke.

Da bi se doslo do neke ideje u buduénosti, odredeni parametri moraju da budu stalni
u nekom duzem vremenskom periodu. Neophodno je prvo na makronivou utvrditi stra-
teSke delatnosti, a potom 1 glavne igrace, kada je to definisano i stvore se uslovi za poslo-
vanje ovih delatnosti, preduzetnicki kapital ¢e sam poceti da gravitira ka ovim strukturama
koje su opremljene infrastrukturom, institucionalnom podr§kom, razvojnim kapacitetima i
trzisnom perspektivom. Preduzetnic¢ki duh ée poceti da pronalazi nise koje veliki sistemi
zapostavljaju i prostore za napredak koji veliki zanemaruju i tako doprinositi sveukupnom

549



S. Obradovi¢ Preduzetnicki menadZment

rastu delatnosti. Da bi razvijali preduzetni§tvo, mi moramo da razvijamo ambijent i kulturu
i da ostavimo majstore svog poziva da nesmetano stvaraju.

Ali ne samo i makroekonomsko okruZenje, ve¢ i mikrookruZenje i obrazovanje.
Zemlje gde je najrazvijenije preduzetni$tvo posluju na trzisnim uslovima ve¢ 200 godina.

Zaposlenost koja se bazira na preduzetni$tvu koje zahteva nizak nivo obrazovanja i
specijalizacije, pod naletom velikih trzi$nih igra¢a, posebno medunarodnih mogula, gubi
svoje mesto na karti privrede. Za poslove koji zahtevaju tehnolo$ku osnovu nemaju
sredstva, dok radno intenzivne delatnosti ne doprinose rastu produktivnosti i poveéanju
standarda gradana. Stoga, strategija kroz zaposljavanje na pozicijama prostih poslova ne
sme biti cilj sam po sebi, ona je sredstvo obezbedenja socijalne egzistenciju, ali ne omo-
gucava razvoj drustva.

Nove ideje, Sansa velikih u podrsci malima

Za ideju je dovoljna masta individue, ali njena realizacija iziskuje tim, svestranost i
saradnju. Osoba mozZe skovati genijalnu ideju, ali plan njene realizacije koji ne iziskuje
svakodnevne aktivnosti ostaje samo pomisao. Operativne aktivnosti su mali delovi meha-
nizma koji treba da stvara nove vrednosti, svaki novi deo koji se prikljuci realizaciji nove
mogucnosti je §ansa za nov posao i unapredenje postojeceg. Nova ideja, koja ima temelj,
smisao i cilj ¢e svojim rastom generisati nove poslove i aktivnosti, poslovi ¢e se granati i
razvijati. Zato je nephodno da novom idejom rukovodi sposobna osoba, koja poseduje
adekvatne vestine, iskustvo i kredibilitet. Poduhvat koji je u povoju je vrlo ranjiv, kako u
internom, a posebno u eksternom okruzenju, iako ima sve trzi$ne preduslove za uspeh,
mora da stane na noge. Za to je potrebno vreme i mukotrpan napor tima koji je zaduZen za
njegovu realizaciju. Tim timom mora da rukovodi lider koji poseduje nevedene preduzet-
ni¢ke 1 menadZerske sposobnosti.

Opste je prihvaceno da se preduzetni$tvo vezuje za nesto $to je malo i novo, ali to
uopste ne mora da bude tako. Nije veli¢ina organizacije ta koja unistava preduzetni$tvo, to
su operativne prepreke sa kojima se ono susrece, a koje ima mnogo veée $anse da prevazide
ako je u tome podrzi veliki sistem. Za rezultat poslovanja nije presudan oblik svojine, veé¢
vestina i sposobnost pojedinca i odgovornog tima koji mora da poseduje adekvatne krea-
tivne vrednosti.

Uzimajuci u obzir trenutno stanje privrede Srbije, ne nalazi se mnogo prostora za
razvoj novih ideja. U zemlji ne postoji dovoljno generatora kapitala i resursa koji bi mogao
da bude izvor novih poslovnih poduhvata. Preduzetnik sa novom idejom nema puno opci-
ja. Finansijsko trzi$te mu je nedostupno i veoma skupo. Drzava nema finansijskih sredsta-
va da adekvatno podrzi nove projekte (start-up kredit od maksimalno 15.000 evra tesko da
moze da podrzi ozbiljni poduhvat). A potom i nedostatak adekvatne kvalifikovane radne
snage, koja treba da preuzme na sebe razvoj nove ideje. Veliki sistemi koji su opstali i jo§
uvek funkcioni$u su najveca $ansa za razvoj novih “malih” poslova koji mogu postati “ve-
liki” u buduénosti. Veliki sistemi poseduju organizacionu strukturu, pristup finansijskim
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trziStima, tehni¢ka znanja, opremu i svu ostalu neophodnu podrsku koja je potrebna za
razvoj novog proizvoda, koja je pojedina¢nom preduzetniku nedostupna.

Novi poslovi mogu se osnovati, kako unutar postojecih organizacija kao novo odel-
jenje, ili kao potpuno novo preduzece koje ¢ée poslovati pod okriljem velikih dok ne sazri,
dok ne postane dovoljno jako da moze da prezivi konkurentsku utakmicu na trzistu.

Isto kao §to je preduzetniku neophodna pomo¢ sistema, tako je i neophodno u posto-
jece sisteme i organizacije uvesti preduzetni§tvo, tj. preduzetni¢ku kulturu. Preduzetnik
radi unutar strukture, tako da bi poduhvat bio uspesan neophodno je stvoriti strukturu oko
preduzetnika, strukturu koja ¢e podstaci preduzetnicki duh.

Inovira se ono §to se razume, tako da je mnogo veéa $ansa organizaciji da za svoj
razvoj angazuje nekoga unutar organizacije ili sistema, neko ko poznaje sistem, ko zna nje-
gove slabosti i mane, kao i snage i mogucnosti.

Vodec¢i menadzment velikih organizacija nema vremena od svakodnevnih aktivnos-
ti, operativnih poslova i problema da se bavi razvojem novh proizvoda ili usluga, odnosno
da mu se posveti maksimalno. Zato je neophodno da se unutar organizacije izdvoje delove
koji ¢e imati relativnu nezavisnost u kreativnom smislu i podrsku u tehnicko-tehnoloskom
smislu. Razlog zasto ovakvi predlozi su ¢esto neprihvatljivi je taj, $to novi poduhvati tre-
nutno ne poseduju ekonomsku mo¢ u vidu finansijskih pokazatelja da mogu da pariraju sa
postoje¢im poslovima, tako da nisu u radaru top menadZmenta.

Primer, kako su veliki prihvatili preduzetni$tvo kao formu poslovanja moZemo naci
i kod velikih multinacionalnih kompanija. Siemens AG - je uslovio svom menadzentu da
kupi akcije preduzeca u srazmeri sa pozicijom u organizaciji, a u vrednosti minimalnoj 2
godisnje plate. Tako je preneo deo vlasnistva na menadzment, posebno top menadzment.
Time je utkao u njihov rad potrebu da se preduzetni¢ki ponasaju kada donose odluke o
buduénosti organizacije.

Razvoj 86% svetskog stanovnistva u zemljama sa bruto druStvenim proizvodom
(BNP) po glavi stanovnika manjim od 10.000 $ pretvorio je ta podru¢ja u zemlje prilika.
No njihova sloZenost i posebne karakteristike znace da su potrebe drukgije trzi$ne strategi-
je da bi se te prilike ostvarile.vi Ove zemlje su ogromno i stalno rastuée trziste koje ¢e uz
adekvatan marketing prihvatiti sve §to im se nudi.

Zakljucak

U interesu razvoja i napretka privrede i porastu sveukupnog Zivotnog standarda, ne-
ophodno je da drzava stvori i odrzi sistem koji ¢e nagradivati poslovne poduhvate koji su
zasnovani na principima preduzetni§tva uz postovanje socijalnih i drustvenih normi. Jer
samo povecanje standarda kroz poveéanje produktivnosti privrede doprinosi poveéanju
zivotnog standarda. Nosioci projekata povecanja produktivnosti su pojedinci koji posedu-
ju preduzetni¢ki duh i menadzerske sposobnosti, koji ruse postojeéi sistem, stvaraju nove
vrednosti. Razvoj preduzetni¢kog i pobednic¢kog mentaliteta mora da bude prioritet or-
ganizacija i obrazovnih institucija. Trenutno stanje Srpske privrede upucéuje na razvoj no-
vih poduhvata kroz mala preduzeéa, koje ¢e veliki sistemi kroz tehni¢ko-tehnolosku i fi-
nansijsku podrsku podrzati i dovesti do brze i efikasnije realizacije novih ideja.
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MIKROKREDITIRANJE U SRBIJI
- unapredenje prakse bankarskog finansiranja malih i srednjih
preduzeca i preduzetnika -

Rezime

Ovaj rad se bavi odnosom komercijalnog bankarstva i sektora MSP i preduzetnika u Srbiji po
pitanju mikrokreditiranja. U prvom delu rada se ukazuje na zna¢ajan rast mikrokreditiranja u svetu i
u Evropskoj uniji, kao i na neravnotezu izmedu ponude i traznje za mikrofinansiranjem. Drugi deo
sadrZi osnovne pravce za pobolj$anje odnosa izmedu komercijalnih banaka i sektora MSP i preduzet-
nika. U tre¢em delu rada se prikazuju nekoliko vrsta garancijskih Sema.

Kljuéne reci: Mikrokrediti, svetska ekonomska kriza, komercijalne banke, mala i srednja preduzeca
i preduzetnici, garancijski fondovi

Abstract

This paper deals with relationship between commercial banking and SME and entrepreneurs
in Serbia on microcredit issue. Considerable growth of microcredit in the world and in European
Union and disbalance between supply and demand for microfinancing are pointed in the first part of
the paper. Second part contains basic directions for improving relationship between commercial
banks and SME sector and entrepreneurs. Several types of guarantee schemes are showed in the third
part of the paper.

Key words: Microcredits, world economic crisis, commercial banks, SMEs and entrepreneurs, gua-
rantee funds

1. Uvod

Mikrokreditiranje predstavlja vrstu finansijskih usluga u okviru Sireg koncepta mi-
krofinansiranja, koji obuhvata jos$ i Stednju, osiguranje i transfer sredstava. Raspon pojedi-
naénih mikrokredita se kre¢e od 500 do 25.000 evra i namenjeni su za razli¢ite svrhe: za
preduzetnike, mikro i mala preduzeca sa manje od 50 zaposlenih (MSP), za samozaposlja-
vanje, za zaposlene u sivoj ekonomiji, za socijalno ugroZene slojeve i sl.

Mikrofinansiranje kao svodni termin za pomenute finansijske usluge predstavlja
vrstu drustveno odgovornih investicija. Zbog takvog karaktera ono privlaci veliku paznju
medunarodnih finansijskih institucija i institucionalnih i pojedina¢nih investitora. Pos-
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lednjih godina u sektoru mikrofinansiranja mogu da se uoc¢e dve glavne tendencije. Prva
tendencija je izrazito brzi rast odobrenih kredita, kako po broju korisnika tako i po obimu
finansijskih sredstava. Druga tendencija je velika neravnoteza izmedu ponude i traZnje mi-
krofinansiranja. U mikrofinansijski sektor u svetu se plasira oko 25 milijardi dolara kredita
(SAD-2,3 milijarde, Evropa-27 zemalja-1,0 milijarda dolara). Navedeni iznos zadovoljava
potrebe sto miliona korisnika, $to je deset puta manje od aktuelne traznje za kreditima.
Procenjeni finansijski gep izmedu traznje i ponude mikrofinansiranja iznosi 250 milijardi
dolara.

Komercijalne banke se uklju¢uju u proces mikrofinansiranja na jedan od &etiri
nacina:

1. direktno plasiraju mikro kredite klijentima;

2. finansiraju mikrofinansijske institucije;

3. vr$e distribuciju kreditnih linija mikrofinansijskih institucija i

4. vrse sekjuritizaciju kreditnih portfolija mikrofinansijskih institucija (emisija i
plasman hartija od vrednosti na finansijskom trzistu).

Na osnovama Lisabonske povelje, komercijalne banke imaju zna¢ajnu ulogu u
proizvodnji preduzetnickih ljudid. To se pre svega odnosi na nudenje novih finansijskih in-
strumenata za pocetak poslovanja i samozapoSljavanje. Svetska ekonomska kriza,
medutim, ograni¢ila je pristup MSP i preduzetnika bankarskim izvorima finansiranja. Dve
strane iznose razli¢ita videnja krizne situacije.

Mala preduzeca i preduzetnici isti¢u drasti¢an pad traznje za proizvodima i usluga-
ma i pooStravanje uslova za dobijanje novih kredita kao najteze posledice delovanja krize.
Osim toga, pad traznje je pracen serijom negativnih posledica kao §to su: otezana naplata
potrazivanja od kupaca, porast zaliha, pogor$anje likvidnosti i solventnosti i pojava gubita-
ka. Posledi¢no, broj ste¢ajeva i likvidacija je u porastu.

Banke ukazuju na nepovoljne prognoze poslovanja malih preduzeda i preduzetnika
u narednom periodu, zbog ¢ega se povecava kreditni rizik. Medubankarsko kreditiranje
belezi stagnaciju, a troskovi kapitala rastu. Najzad, mnoge banke radije teze da poprave
narusene bilansne slike usled efekata krize, nego da kreditiraju privredu. Takvo rezono-
vanje ima za rezultat povecanje bankarskih marzi i insistiranje banaka na punoj
kolaterizaciji kredita.

Uprkos disonantnim tonovima u medusobnoj komunikaciji u periodu krize, ankete
pokazuju da odnos banaka i malih preduzeda i preduzetnika nije sustinski narusen. Prema
anketi koja je sprovedena u 27 zemalja Evropske Unije u 2009. godini, najveci problem
malih preduzeca i preduzetnika je kako pronaci kupce (29% ispitanika), dok je pristup kre-
ditima na drugom mestu (16%), ispred konkurencije (13%). Na pitanje: “iz kojih izvora je
dobijen poslednji kredit?”, veéina ispitanika je odgovorilo da je to bankarski kredit (89%).
Dve treé¢ine ispitanika se izjasnilo da je bankarski kredit najpozeljniji izvor eksternog
finansiranja.

Prema anketi koja je sprovedena u Srbiji u 2009. godini, na zahtev Republi¢ke agen-
cije za razvoj malih i srednjih preduzeca i preduzetni$tva, jedan od glavnih problema u pos-
lovanju ovog sektora je nedostatak finansijskih sredstava. Uticaj ekonomske krize se
najviSe oseca kroz smanjenje domace traznje (49% ispitanika) i probleme u naplati po-
trazivanja (31%), dok je teskoce u otplati kredita prijavilo samo 7 procenata ispitanika. U
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strukturi spoljnih izvora finansiranja, domaci krediti poslovnih banaka ucestvuju sa 40
procenata.

2. Ka boljoj praksi bankarskog finansiranja

Vlada Republike Srbije je u vise svojih dokumenata istakla stratesku viziju razvoja
malih i srednjih preduzeca i preduzetnistva. Unapredenje finansiranja predstavlja jedan od
stubova strateske vizije. Zateceno stanje u oblasti finansiranja se karakterise pozitivnim, ali
i negativnim ocenama. Poslednjih godina je u okviru bankarskog sektora doslo do rasta po-
nude kredita "$PQcksjalnu pokrivenost. Ipak, uo¢eni su i glavni problemi u obliku viso-
ke cene kapitala, komplikovane i skupe bankarske procedure i nedostatka pravne regula-
tive.

Kao posledica, otezan je razvoj finansijskih instrumenata za funkcioinisanje tzv.
venture kapitala, mikro-kreditnih i garancijskih fondova na regionalnom i lokalnom nivou.
Zbog svega toga postojeca mikro-finansijska podrska ne zadovoljava postojecu traznju. U
tom institucionalnom vakuumu se postavlja logi¢no pitanje: kako unaprediti praksu bank-
arskog finansiranja MSP i preduzetnika? Pocetna tacka u odgovoru na ovo pitanje je razu-
mevanje ¢injenice da banke i vlasnici/menadZeri malih preduzeca i radnji imaju razlicite
interese. Razli¢itost interesa je sumirana u narednoj tabeli:

Tabela 1: Razliciti interesi banaka i MSP

Interesi malih preduzeca i preduzetnika Interesi banaka

Maksimalno &vrsto upravljati rizikom, a
Dobiti kredit po najniZoj mogucoj ceni. Pri posebno kreditnim rizikom. Zbog toga banke
tome u cenu kredita su uklju¢ene dve treba da imaju visoke zahteve u pogledu
komponente: kamata i transakcioni troskovi obezbedivanja kolaterala

Osim toga

Banke treba da budu transparentnije nego do
sada. Za vlasnike/menadZere su veoma
komplikovana pitanja u vezi sa rasponom
kamatnih stopa, na¢inom otplate... koja vaze za
pojedine vrste finansiranja..

Maksimiziranje profita, ¢esto kroz inovativne
bankarske proizvode.

Treba dobiti dovoljan iznos kredita tj.onaj koji je trazen

Obezbediti kredit uz §to manje garancija, po
mogucstvu samo uz priloZeni biznis plan plan.

Uskladivanje razli¢itih interesa nije lak zadatak. To pogotovu vazi za banke, s obzi-
rom da se suoéavaju i sa dodatnim izazovima. Jedan od izazova je kako da se poboljsa efi-
kasnost, a time i konkurentnost i profit za banku. Da bi postala efikasna, banka mora da
zasniva svoje poslovanje na najnovijim informacionim tehnologijama. To, pak, zahteva
standardizaciju bankarskih proizvoda i procesa. Najveci napredak u standardizaciji je ost-
varen na podru¢ju transfernih placanja, a najmanji u segmentu odobravanja kredita.
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Borba za bankarski profit postaje sve neizvesnija. Konkurencija postoji kako unutar
bankarskog sektora, tako i izvan njega. Mnoge komercijalne banke su usle u poslove finan-
sijske podrske MSP i preduzetnika. Konkurenciju provociraju i nebankarske finansijske
institucije kao $to su osiguravajué¢e kompanije, privatni investicioni fondovi i sl.

Pitanje kolaterala takode predstavlja znacajan izazov za banke. Kolaterali danas
pruzaju manju sigurnost banci nego ranije, ukoliko bi doslo do problema u otplati kredita.
Proizvodi koji se uzimaju za kolaterale imaju kraéi zivotni vek, a postoje i velike fluktuaci-
jeu vrednosti nepokretnosti. Zbog toga banke sve manje vrednuju kolaterale i traze reSenja
u garancijama tre¢ih lica. Uprkos navedenim izazovima, moguée je da se unapredi praksa
bankarskog finansiranja.

Unapredenja su moguca na nekoliko koloseka i to:

1. kori¢enje fleksibilnijih bankarskih proizvoda;

2. bolje prilagodavanje bankarskih proizvoda;

3. smanjivanje troskova finansiranja;

4. poveéanje obima kredita i

5. poboljsanje komunikacije.

(1) Korisc¢enje fleksibilnijih bankarskih proizvoda. Banke u svom poslovanju sa
MSP i preduzetnicima treba vise da koriste lizing i faktoring poslove. Obim bankarskih ga-
rancija i avaliranih menica treba da se poveéa. Banke, takode, treba da razmisljaju o vecoj
fleksibilnosti u pogledu otplate kredita. Klijentima koji imaju probleme sa likvidnosc¢u
moze da se ponudi moguénost odlaganja otplate glavnice kredita (na primer, za novoosno-
vano preduzece to moze da bude rok od 6 meseci, a za ve¢ osnovano preduzece do 2 godi-
ne, pri ¢emu klijent u meduvremenu placa samo kamatu).

(2) Bolje prilagodavanje bankarskih proizvoda. Korisc¢enje tzv. “semenskog kapita-
la” za finansiranje MSP i preduzetnika nije do sada zaZivelo u praksi u ve¢em obimu. Zbog
toga bi banke mogle da otpo¢nu sa praksom izdvajanja manjeg dela svog kapitala u fondo-
ve semenskog kapitala ¢iji osniva¢i mogu da budu lokalne i regionalne institucije. Sredstva
ovih fondova se koriste za delimi¢no finansiranje MSP i preduzetnika, pri ¢emu je ucesce
ovih fondova obi¢no do 50 procenata izvora finansiranja. Osim toga, banke mogu da krei-
raju novu vrstu usluge sa ciljem da privuku neformalni kapital tzv. “poslovnih andela”.
Re¢ je o pojedincima ili grupama ljudi koji su spremni da, uz odgovarajuéu naknadu, finan-
siraju projekte MSP i preduzetnika. Zadatak banke bio bi da poveZze takve ljude sa MSP i
preduzetnicima kojima je potreban kapital.

(3) Smanjivanje tro§kova finansiranja. Banke mogu da praktikuju razli¢ita re$enja
kada je u pitanju smanjivanje troskova finansiranja za klijente. Jedno re$enje jesu programi
subvencionisanih kredita, pri ¢emu republi¢ki ili lokalni razvojni fondovi “pokrivaju”
odredeni iznos kamate. Za pocetnike u poslu banke mogu da smanje svoje provizije (na pri-
mer, kroz niZe tro§kove obrade kreditnog zahteva ili/i troskove odrzavanja tekuceg ra¢una
u prvoj godini i sl.). Banke, takode, mogu da odobravaju kredite sa nizim kamatnim stopa-
ma za specifi¢ne projekte u oblastima ekologije, energetske efikasnosti, alternativnih izvo-
ra energije i sl. Najzad, banke mogu da afirmiSu praksu nagradivanja, u smislu nize kamate
na kredite, onih klijenata koji su prosli kroz neku vrstu certifikovane poslovne obuke.
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(4) Povecanje obima kredita. Klju¢ni podsticaj za povecanje obima kredita jeste os-
nivanje lokalnih garancijskih fondova. Francuska sa 115 takvih fondova i oko 300 hiljada
MSPi preduzetnika i Italija sa 500 fondova predstavljaju tipi¢ne primere ekspanzije bank-
arskih kredita uz uéesce lokalnih garancijskih fondova. O toj temi ¢e vise biti re¢i u pos-
lednjem delu ovog rada.

(5) Poboljsanje komunikacije. Dobra komunikacija ima prednosti i za banke i za
preduzeca. Iz ugla banaka, dobra komunikacija doprinosi da se lakse i na vreme prepozna-
ju problemi klijenata. Banke tada mogu blagovremeno da reaguju, zbog ¢ega sti¢u naklo-
nost klijenata. Zahvaljujuéi boljoj informisanosti banke su stanju da uspesnije prilagode
svoju poslovnu politiku prema sektoru preduzetni§tva. Posledi¢no, banke bolje upravljaju
$vojim rizicima.

Sa stanovista MSP i preduzetnika, dobra komunikacija sa bankom znaci bolje pos-
lovne savete i stru¢nu pomoc¢. MenadZeri malih preduzeéa i preduzetnici mogu da koriste
mrezu poslovnih klijenata banke. Oni, takode, bolje razumeju i koriste razli¢ite bankarske
proizvode. Kroz otvorenu komunikaciju moguée je da se ublazi stav banke u vezi
obezbedenja otplate kredita i sl. Pobolj$anje komunikacije izmedu banaka i MSP i predu-
zetnika ima tri aspekta. Prvi aspekt je stepen otvorenosti koji banke i preduzeca medusob-
no pokazuju. Problem transparentnosti je jedan od najée$¢ih problema koji isti¢u preduzet-
nici. Oni se najéesce zale da nisu upoznati sa procedurom obrade zahteva za kredit, kao ni
sa pravim razlozima za odbijanje aplikacije. Preduzetnici ne razumeju zas$to su bankarski
troskovi tako visoki, niti kako banka postupa kada preduzeée zapadne u teskoce. S druge
strane, banke zameraju preduzetnicima $to nerado daju informacije o svom poslovanju, §to
ih ¢esto falsifikuju, kao i da ne poseduju kapacitet za pripremu takvih informacija.

Drugi aspekt komunikacija su razli¢iti nivoi znanja koja poseduju banke i preduzet-
nici, zbog ¢ega se stvara utisak da se dve strane u komunikaciji nalaze na razli¢itim “talas-
nim duzinama”. Preduzetnici se zale da sluzbenici banke &esto nemaju dovoljno znanja o
proizvodima koje nudi njihova banka. Koren problema vide u tome $to se banke oslanjaju
na previ$e iskusne kadrove, ali nedovoljno obrazovane kadrove, ili na obrazovane kadrove
bez dovoljno prakti¢nog iskustva. Osim toga, problem su i ¢este fluktuacije kadrova koji
rade blisko sa preduzetnicima.

Banke, pak, ukazuju da preduzetnici generalno ne poseduju znanja iz oblasti finansi-
ja. Sticanje takvog znanja nije im prioritet, zbog ¢ega poslove iz te oblasti prepustaju profe-
sionalnim knjigovodama i stru¢njacima izvan preduzeca. Takvo stanje stvari neminovno
rada konflikte. Posledica svega su nekompletne ili/i neta¢ne informacije koje se prosleduju
bankama.

Treci aspekt komunikacija se odnosi na energiju koju dve strane ulazu u poslovne
odnose. Sluzbenici banaka su preoptereceni ne samo velikim brojem klijenata koje ops-
luzuju, ve¢ 1 drugim administrativnim poslovima. Oni takode izbegavaju preveliko
uklju¢ivanje u probleme klijenata, iz straha od moralne odgovornosti ukoliko klijent ostva-
ri loSe poslovne rezultate. Banke se, takode, zale da klijenti previse obilaze druge banke u
potrazi za novim kreditima, a njima se obrac¢aju samo kada vi§e ne mogu sami da se izbore
sa teSkom problemima. Osim toga, preduzetnici ¢esto u poslednjem trenutku apliciraju za
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kredit. U takvim momentima dolazi i do otvorenih svada i rasprava i prebacivanje sve
krivice na ra¢un banke.

Poboljsanje komunikacije izmedu banaka i preduzetnika moze da se ostvari kroz
vecu transparentnost i vi$i nivo kvaliteta usluga. Veca transparentnost moze da se postigne
pomocu razli¢itih aktivnosti banke kao §to su:

— nagrade za dobru poslovnu saradnju-niZe kamate na kredite za preduzetnike koji

ostvaruju odli¢an poslovni odnos sa bankom;

— kreiranje “Pravila prakse”, pisanog dokumenta koji opisuje standarde kojih se

banka svakodnevno pridrzava u svom radu sa klijentima;

— osnivanje komisija za re§avanje problema izmedu banke i klijenata preduzetnika;

— osnivanje servisa za brigu o klijentima.

— Kovalitet usluga za klijente takode moze da se unapredi pomocu razli¢itih aktiv-

nosti kao §to su:

— kreiranje baze podataka, informacionih brosura i sl. 0 najvaznijim ekonomskim

trendovima u zemlji i okruzenju i diseminacija tih informacija preduzetnicima;

— realizacija seminara i obuke za preduzetnike;

— formiranje klubova privrednika;

— izrada anketa o zadovoljstvu klijenata;

— uklju¢ivanje predstavnika MSP i preduzetnika u upravne odbore banaka;

— osnivanje savetodavnih odbora u banci za oblast preduzetnistva.

3. Uloga garancijskih fondova

Kreditna garancija je finansijski proizvod koji mali preduzetnik moze da kupi kao
parcijalni supstitut za kolateral. Garant se obavezuje da isplati dug u celosti ili delimi¢no,
ukoliko duznik zapadne u finansijske teskoce. Ciljna grupa garancijskih fondova su MSP i
preduzetnici koji imaju finansijski kapacitet da otplac¢uju kredit, ali iz nekog razloga ne
mogu da dobiju kredit bez garancijskog fonda.Glavni argumenti za osnivanje garancijskih
fondova mogu da se sazmu u nekoliko tacaka. Prvo, mnoge banke u razli¢itim privredama
imaju visak likvidnosti, ali ne plasiraju kapital zbog procenjenog visokog rizika kojima su
izloZeni trazioci kredita. Garancijski fondovi mogu da pomognu da se ovaj visak likvid-
nosti ponovo vrati u privredu. Drugo, zbog postojanja tzv. informacione asimetrije (banke
poseduju malo pouzdanih informacija o poslovanju malih preduzeca), manje kredita se
plasira preduzetnicima. Treée, duge i komlikovane procedure oko konfiskovanja
kolaterala viSe pogadaju mala, nego velika preduzeca. Posledi¢no, dobijaju i manje
kredita.

Garancijski fondovi nisu oruda za re$avanje problema neuspesnih preduzetnika ili/i
losih banaka. Uspe$no funkcionisanje garancijskog fonda podrazumeva vise stvari istovre-
meno. Sve $to treba ispuniti jeste:

— dobro edukovani preduzetnik,

— koji predstavi dobar projekat,

— dobro stojecoj banci

— koja ima kvalifikovano osoblje sposobno da oceni projekat i zaklju¢i da potenci-

jalni korisnik ne moZe da obezbedi dovoljno kolaterala.
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Opste prihvacena praksa je da zajmotrazilac uéestvuje u finansiranju sa minimum 20
procenata od vrednosti projekta.

Postoji vise vrsta garancijskih fondova . Na Slici 2 je prikazana tzv. individualna ga-
rancijska Sema.

Banka Garant

Kredit

Potvrda o izdatoj

Korisnik kredita garanciji

Slika 2. Individualna garancijska $§ema

Osnovna karakteristika individualne garancijske $eme je da garant pojedina¢no pro-
verava svakog klijenta-korisnika kredita. To zna¢i da svaki preduzetnik pojedina¢no apli-
cira za dobijanje garancije, a njegova aplikacija se proverava pre nego §to se izda potvrda o
izdatoj garanciji. Proces je vremenski zahtevan. Preduzetnik se prakti¢no dva puta prover-
ava: jednom kada konkuri$e kod banke i drugi put kada aplicira kod garantnog fonda.

Nedostatak prethodne Seme ispravlja portfolio garancijska Sema koja je prikazana
na Slici 3:

Banka = Ugovor o portfolio Garant

garanciji

Kredit

Korisnik kredita

Slika 3. Portfolio garancijska Sema
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Kod ove $eme banka ima dozvolu da odobri kredit bilo kom klijentu koji zadovolji
njene kriterijume. Banka informise garancijski fond, obi¢no jednom mese¢no, o broju odo-
brenih kredita. Ova §ema je jednostavnija, zahteva manje rada i klijenta ocenjuje samo ban-
ka. Sema, medutim, ima i nedostatak. Garancijski fond ima manju kontrolu nad kreditima
za koje garantuje. Zbog toga je neophodno da fond ima poverenje u rad banke. Fond ne iz-
daje pojedinaéne potvrde, veé potpisuje ugovor sa bankom o pravima i obavezama.

Na Slici 4 je prikazana garancijska Sema orijentisana na instituciju. Mnoge nevladi-
ne organizacije i/ili mikrofinansijske institucije pozajmljuju sredstva od banke radi kredit-

Banka Garant

Kredit

y
Nevladina
organizacija ili
MF institucija

M

Pojedinacni Pojedinacni Pojedinacni
korisnik korisnik korisnik

Institucionalna
garancija

Slika 4. Garancijska Sema orijentisana na instituciju

iranja pojedinacénih korisnika. Garantni fond izdaje garanciju takvim organizacijama ¢ime
indirektno olak$ava pristup kreditima malim preduzeé¢ima i preduzetnicima. Otuda postoji
i drugi naziv-indirektna garancijska Sema.

Lokalna
samouprava
Clanarine Ugover o
Garancijski fond i L [ Banka
Clanarine
Preduzetnik Preduzetnik Preduzetnik Preduzetnik Preduzetnik

Slika 5. UdruZenje za uzajamne garancije

560



Ekonomski vidici, XV (2010), Br. 4: str. 553-561

Na Slici 5 je prikazano udruzenje za uzajamne garancije.Takvo udruzenje osnivaju
sami preduzetnici radi medusobnog garantovanja kredita. Clanovi udruZenja uplacuju &lana-
rine u garancijski fond. Fond se ¢esto dopunski finansira sredstvima lokalne samouprave.

Osnovni princip rada fonda je uzajamnost, odnosno solidarnost . Najbolja iskustva u
radu ovih fondova ima Italija. Udruzenja za uzajamne garancije najée$ce osnivaju: taksi
vozacdi, gradevinari, drumski prevoznici, grnéari i zlatari, drvopreradivaci i druge profesije.

Zakljucak

U odnosu na prikazanu praksu u svetu i posebno u Evropskoj Uniji, mikrokreditiran-
jeu Srbiji je u velikom zaostatku. Odsustvo pravne regulative onemogudéava uvodenje u fi-
nansijski sistem klju¢nih finansijskih instrumenata za poveéanje obima mikrokreditiranja,
kao $to su mikro-kreditni i garancijski fondovi. Osnivanje takvih fondova bilo bi korisno
kako za banke, tako i za MSP i preduzetnike i pomoglo bi da se smanji nivo siromastva kao
jedan od najtezih ekonomskih i socijalnih problema u drzavi.

Vazan korak ka napretku u mikrokreditiranju jeste unapredenje odnosa izmedu ko-
mercijalnih banaka i MSP i preduzetnika. Takav korak ne zahteva institucionalna re$enja,
ve¢ inicijativu obe strane da se o otvorenim pitanjima, primedbama i predlozima pokrene
dijalog. Okrugli sto bankara i preduzetnika u Srbiji bio bi dobar instrument za realizaciju
tog dijaloga.
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My Danilovié-Grkovié Gordana”™
Mr Damnjanovié Aleksandar™
Mr Mladenovié Dragomir™™”

INSTITUCIONALNA PODRSKA PREDUZETNICKIM
INOVACIJAMA

Rezime

Predmet ovog rada jeste institucionalna podr$ka preduzetnickim inovacijama. U radu se
razmatra potreba razvoja ove podrske u Srbiji i aktualna instalirana infrastruktura u poredewu sa
vodecim primerima dobre prakse iz sveta. Ciq jeste uvodewe i transfer savremenih modela i trendova
u podrici institucija za preduzetnicke inovacije analizirajuéi spektar uticaja slozenog sistema komu-
nicirawa, polaze¢i od drzave, lokalnih vlasti, univerziteta, inovacionih centara i razli¢itih modela or-
ganizacija podrske u nameri da se poveéa broj nnoacija i konkurentnost malih i srndejih preduzeca.

Kljucne reci: institucionalna podrska, Mala i srednja preduzeca, preduzetni$tvo, inovacija

Abstract

The subject of this thesis is the institutional support for entrepreneurial innovation. This work
discuss the situation and the needs for development of institutional support for entrepreneurial inno-
vation in Serbia in comparison to leading practices and the theoretical framework of such support in
countries in transition and developed countries in Europe. The scientific objective of the work is in-
troduction and transfer of contemporary models and trends in institutional support for entrepreneuri-
al innovation by analysis of wide range of impacts and complex communication systems starting
from state, local government, universities, innovation centers and different models of support organi-
zations in order to increase innovation and competitiveness of the enterprises.

Key words: Institutional support, SMEs, entrepreneurship, innovation

Uvod

Pitanja o tome $ta odreduje privredni rast i zasto se neke zemlje razvijaju brze, te
postaju bogatije od drugih, je intrigiralo ekonomiste jo§ od vremena Adama Smita. Istorija
kapitalizma, od industrijske revolucije na ovamo, pokazuje rastuée razlike u produktivnos-
tiiuslovima Zivota u razli¢itim delovima sveta. Na primer, pre 250 godina, razlika u dohot-
ku po glavi stanovnika izmedu najbogatije i najsiromasnije zemlje na svetu je bila priblizno
5:1, danas je ta razlika porasla na 400:1.

Tehnoloski inkubator Beograd
*%

Tehnicki fakultet Cagak

stk

Zeleznice Srbije
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Medutim, uprkos ovom dugoroénom trendu ka razilazenju produktivnosti i dohotka,
postoje mnogi primeri zemalja, slabije razvijenih na po¢etku, koje su u razli¢itim vremeni-
ma uspevale da smanje taj jaz u produktivnosti i dohotku izmedu sopstvene pozicije i
zemalja predvodnika.

Ma koliko se privredni subjekti i drzava zalagali za Sirenje inovativne prakse i
jacanje duha inovativnostio, treba imati u vidu da postoje brojne prepreke razli¢itog pore-
kla koje to otezavaju, ali nikad i sasvim onemogudéavaju. Teznja ka drugac¢ijem uvek je, u
krajnjem, pobedivala i savladavala sve barijere. Generalno uzev, moze se govoriti o sle-
deé¢im preprekama pojavi i $irenju inovacija:

li¢na nespremnost za inovacije (strah od promena, konformizam);

neinovativna drustvena klima i nerazvijena svest o zna¢aju inovacija;

— nepostojanje drzavne podrske za inovacije;

— ekonomske prepreke (malo i zatvoreno trziSte, nedostatak kapitala);

— poslovne prepreke (neinovativna organizaciona kultura, nedostatak stimulacija).

Istovremeno, postoje brojni rizici inovacija:

— tehnicko-tehnoloski rizici (nauéni rizici, inzenjerski rizici i rizici proizvodnje);

— trzi8ni rizici (smanjena traznja, konkurencija, negativne reakcije kupaca...);

— rizik uplitanja (ometanje inovacije od samih radnika, konkurencije, raznih organi-

zacija i udruZenja itd.);

— rizik dinamike inovacije (brzina trzi§nog lansiranja inovacije i duzina trajanja

projekta);

— rizik zastarevanja inovacije (konkurenti mogu biti brzi);

— subjektivni rizici (sposobnost istrazivaca, marketing stru¢njaka, menadzera ino-

vacija i drugih “agenata promena” u organizaciji).

Za savladavanje ovih prepreka, potrebno je izgraditi konzistentan sistem i inovacio-
nu politiku na nivou dru$tva u kojoj ¢e centralnu poziciju dobiti svi talentovani i kreativni
pojedinci koji imaju ideje i vizije novih reSenja u svim oblastima drustvene i privredne
prakse. Novi proizvodi, novi procesi (tehnologije) i nove usluge (servisi) treba da postanu
okosnica nove ekonomske realnosti zasnovane na visem nivou kvaliteta i konkurentnosti, a
to je imperativ opstanka u uslovima ubrzane globalizacije. Kratak uvid u danas najpropul-
zivnije privrede sveta (Juzna Koreja, Tajvan, Irska, Finska i dr.), donedavno potpuno mar-
ginalne i nepoznate, siroma$ne i nerazvijene, a danas najinovativnije, bogate i razvijene,
dovoljan je dokaz Sta se sve moze postici kada se inovativnost istakne kao strateski cilj i
prioritet razvoja, od preduzeca do nivoa nacionalne ekonomije. Strategija zasnovana na
inovacijama do sada se uvek pokazivala kao siguran put u prosperitetno preduzetnistvo.

Studije o evropskoj i medunarodnoj politici istiCu da je bolja saradnja izmedu
nau¢ne osnove i privrede kljuéni faktor privrednog razvoja. Otuda politika, strategije i pro-
grami potpomazu interakciju izmedu ovih sektora.

Inovacija zasnovana na znanju je super zvezda preduzetni$tva. Ona dobija veliki
publicitet, ona donosi novac. Inovacija zasnovana na znanju ima najduze “vreme realizaci-
je”. Postoji prvo dugi vremenski raspon izmedu pojave novog znanja i po&etka njegove pri-
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menjivosti na tehnologiju. Zatim, postoji jos§ jedan dugi period, pre nego §to se nova tehno-
logija preobrati u proizvode, procese ili usluge na trzi§tu. Brojni primeri pokazuju da se
“yreme realizacije”, odnosno vreme potrebno da jedno znanje postane primenjiva tehnolo-
gija koja ée biti prihvacena na trzistu, kre¢e izmedu dvadeset pet i trideset pet godina S3C.
Druga karakteristika inovacija zasnovanih na znanju je da one skoro nikada nisu zasnova-
ne na jednom faktoru, nego na konvergenciji vise raznih vrsta znanja, medu kojima ima i
onih koja nisu nauéna ili tehnoloska. Sve dok se ne skupe zajedno sva potrebna znanja za
datu inovaciju zasnovanu na znanju, ta inovacija neée zaziveti. Ona ¢e ostati mrtvorodena.
Inovacija zasnovana na znanju pokazuje se prevremenom i po pravilu promasenom, ukoli-
ko se za nju ne obezbede sva potrebna znanja. U veéini slu€ajeva inovacija se zaista deSava
samo onda kada su ti razni njeni faktori vec poznati, vec raspolozivi i ve¢ negde u upotrebi.
Sve ovo daje inovaciji zasnovanoj na znanju posebne karakteristike:

Inovacija zasnovana na znanju zahteva pazljivu analizu svih neophodnih faktora
bilo samog znanja, bilo socijalnih, ekonomskih ili perceptivnih faktora. Analiza mora da
utvrdi koji faktori jo§ nedostaju, tako da preduzetnik moze da odluci da li se ti nedostajuci
faktori mogu proizvesti % ili se inovacija mora odloZiti kao jo§ neizvodljiva. Propust da se
jedna takva analiza napravi, predstavlja skoro siguran recept za neuspeh. Tada se deSava da
se inovacija zasnovana na znanju ne ostvari. Desava se i to da inovator gubi plodove svog
pronalaska, odnosno uspe samo u stvaranju mogucnosti za nekog drugog.

Inovacija zanovana na znanju zahteva koncentraciju paznje na stratesku poziciju.
Ona se ne moze uvesti kao probni pokusaj. Sama ¢injenica da uvodenje inovacija izaziva
uzbudenje i privla¢i mnoge druge ljude, znaci da inovator mora da bude u pravu veé prvi
put. Vrlo je verovatno da drugu Sansu nece imati. Fokusiranost treba da bude usmerena na:

— Koncentraciju paznje na razvoj kompletnog sistema koji ¢e imati dominantan
polozaj u sektoru;

Trzisni fokus % inovacija zanovana na znanju moZe imati za cilj stvaranje trzista
za svoje proizvode;

— Zauzimanje strateske pozicije putem koncentracije na klju¢nu funkciju (ekoloske

nise npr.).

— Inovator baziran na znanju % a posebno onaj ¢ija se inovacija zasniva na
nau¢nom ili tehnolo§kom znanju % treba da uéi i praktikuje preduzetnicki me-
nadzment. U stvari, preduzetni¢ki menadZment je bitniji za inovaciju zasnovanu
na znanju nego za bilo koju drugu vrstu inovacije. Inovatori najéesée teze
zaludenosti sopstvenom tehnologijom, ¢esto verujuci da kvalitet zna¢i ono §to je
tehni¢ki savr$eno, a ne ono §to predstavlja vrednost za korisnika.

Cak i kada je zasnovana na brizljivoj analizi, opremljena jasnim fokusom i dosledno
vodena, inovacija zasnovana na znanju jo§ uvek pati od jedinstvenih rizika i, §to je jo§ gore,
od urodene nepredvidivosti. Da bi bila uspe$na inovacija zasnovana na znanju, mora da
bude zrela, odnosno da postoji prijeméivost za nju. Kod vecine inovacija zasnovanih na
znanju prijem¢ivost je kocka. Prepreke su nepoznate i zaista misteriozne. Moze se ¢ak de-
siti da postoji velika prijeméivost a da to niko ne shvati. Isto tako moze se desiti da uopste
nema prijem¢ivosti, odnosno da postoji ¢ak i tezak otpor, upravo kada su svi sigurni da
drustvo nestrpljivo o¢ekuje inovaciju.
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Po Piteru Drakeru, uspesni inovatori su oni koji su uspeli da utvrde rizike i da ih sve-
du na $to manju meru i oni su, po pravilu, konzervativni. Oni nisu koncentrisani na rizik,
oni su koncentrisani na moguc¢nost.

U Lisabonskoj strategiji 2001.godine postavljen je cilj da Evropska Unija tokom sle-
decée decenije postane najkonkurentnija i najdinami¢nija privreda u svetu, zasnovana na
znanju i sposobna da uspostavi odrzivi privredni rast, veci broj i bolja radna mesta, kao i
veéu drustvenu koheziju, a mala preduzeca, kao glavne pokretace inovacija, zaposljavanja
i integracija, treba podrzati i stvoriti najbolji moguéi ambijent za mali biznis i
preduzetnistvo.

Evropski savet je marta 2005. godine redefinisao dosta Siroko postavljene ciljeve iz
Lisabona i doneo inoviranu Lisabonsku agendu pod nazivom “Privredni rast i zaposljavan-
je”, koja je fokusirana na tri glavna prioriteta:

— snazna podrSka razvoju znanja i inovacija kao motoru odrzivog razvoja,
— stvaranje boljih uslova za investiranje i rad u Evropi i
— viSe posla, odnosno jaca socijalna kohezija.

Kljuéni deo inovirane Lisabonske strategije su Integrisane smernice za rast i
zapo§ljavanje na osnovu kojih zemlje ¢lanice izraduju nacionalne programe reformi.
Smernice se odnose na tri §ire prioritetne oblasti: znanje i inovacije za odrzZivi razvoj, bolji
uslovi za investiranje i rad u Evropi i puna zaposlenost i jaca socijalna kohezija.

Sve zemlje ¢lanice Unije su kreirale stimulativne mere za razvoj preduzetnistva, od
smanjenih kamata na kredite i ulaganja, niskih cena usluga, tehnickih saveta, pravnih save-
ta, biznis planiranja, upravljanja, istrazivanja trzista...

Rastuci znac¢aj obrazovanja i inovacija za razvoj i konkurentnost poveéao je i inter-
esovanje Vlada, koje u svojim politikama nastoje da kreiraju sredinu pogodnu za gener-
isanje i Sirenje inovacija. Tradicionalne makroekonomske politike su pokazale da su nedo-
voljne kako bi izasle u susret ovom cilju i postoji konsensus da institucionalne karakteristi-
ke ekonomije pokazuju zna¢ajan uticaj na inovacione sposobnosti zemlje. Takode, evi-
dentno je da su odnosi izmedu institucionalnog okruzenja zemlje i sposobnosti nacionalnih
firmi u inoviranju i nadmetanju vrlo kompleksni, sadrze brojne veze, kao i direktne i indi-
rektne mehanizme feedback-a. Razumevanje ovog odnosa se konstantno poveéava, ali u
isto vreme, uvecana globalna konkurencija, rapidne tehnoloske prednosti i pojava novih
strategija na nivou firme i zemlje i prakti¢no ¢ine ovo razumevanje samo privremenim.
Ovo uvecava potrebu za kontinuiranom procenom ustanovljenih “opstih mudrosti” i inter-
venisanjem u politici podr§ke preduzetniStva i inovacija. Inovacije su prioritet za sve
drzave ¢lanice 1 za Evropsku komisiju. U celoj Evropi sprovode se ili su u pripremi stotinak
politickih mera i modela podrske usmerenih na inovacije. Raznolikost ovih mera i modela
odrazava razli¢ite uslove za stvaranje okvira, razli¢ite kulturne i politi¢ke prioritete u
drzavama ¢lanicama. “Prvi akcioni plan inovacije u Evropi” koji je lansirala Evropska
komisija 1996. po prvi put je obezbedio zajednicki analiti¢ki i politi¢ki okvir za politiku
inovacija u Evropi.

Analize UNECE upucuju na ¢injenicu da sustinu politi¢ke i ekonomske transforma-
cije zemalja u tranziciji ¢ini stvaranje privatnog sektora i razvoj preduzetni$tva. To istovre-
meno znaci i obaveznu orijentaciju ka stvaranju povoljnog poslovnog okruzenja u kojem
bi transformacija drustva bila laksa.
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Organizacije za podr$ku preduzetni$tvu i inovacijama u razvijenim ekonomijama

Krajem osamdesetih i tokom devedesetih godina proslog veka, u razvijenim zapad-
nim zemljama razvio se veliki broj razli¢itih organizacija za podrsku inovacijama, njihovu
komercijalizaciju, transfer znanja i tehnologija sa fakulteta u privredu i podrsku razvoju
preduzetnistva, pa sve do stvaranja veli